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1. INTRODUCCION

Ofrecemos este dosier pensando que puede aportar debate y reflexion a la

comunidad escolar

é Por qué ofrecemos este dosier?

Este dosier es producto de muchos aikos de experiencia por parte de un grupo de
maestros y profesores y profesoras que he tenido la inmensa suerte de coordinar. Y
ha nacido como una demanda que hemos escuchado en muchos centros que hemos
visitado. De esta union ha nacido el dosier que hemos redactado con mads de ciento
casos reales con preguntas que pretenden situarse e informar de lo que puede
pasar, y proponer espacios de reflexion a su alrededor. Es evidente que podriamos
mostrar muchos mads casos reales, pero tampoco se trataba de hacer un
vademécum de las contingencias que suceden en una escuela, sino especialmente
abrir una via de reflexion y ofrecer un modelo para que se sumaran otras
situaciones que complementaran, nunca sustituyeran, las enseranzas que se
imparten en la universidad. Creemos que estas pdginas que contintian pueden ser
una buena excusa para hablar sobre la realidad que esta presente en la escuela y en

el instituto.

Consejos para aprovechar el dosier y no morir en el intento

Cada cual puede utilizar el dosier como prefiera. Asi de claro. No hay un camino
perfecto, un método ideal como a veces puede pasar en otras cuestiones. Simplemente
son una seleccion de fichas que estdn muy estructuradas pero que se pueden utilizar
siguiendo el criterio de la persona que las lee. No hay un orden esencial ni tampoco
una metodologia concreta. Se pueden leer de forma lineal, empezando por el primero
y acabando por el ultimo caso; se puede usar abriendo una pdgina indeterminada y
ver la sorpresa que nos ofrece la hoja; adentrarse en uno de los siete capitulos en que
esta estructurado el dosier, o leer el indice y dirigirnos a aquel hecho que nos ha
pasado en clase. Todas las opciones son buenas, segin la necesidad que tengamos. Y
ipor qué? Pues porque partimos de la premisa de que cada persona tiene una historia
personal muy especifica. No sé si conocéis el dicho «un texto sin contexto es un

pretextos.



Como no conocemos vuestro contexto ni tenemos posibilidad de poderlo hacer de
forma escrita, os libramos este tesoro para que su uso sea a criterio de la persona

que lo utilice.

Como aglutinador de todo el grupo, y al margen de todos los casos presentados,
ha habido la figura de un coordinador que ha servido como un tipo de
organizador y observador externo. En este caso, me ha «tocado>» a mi, Enric
Ramiro, que inicié la aventura, y reunir al equipo de autores y autoras. Asi,
durante todo el proceso he sido el responsable de motivar, sugerir cambios y
proponer los caminos que habia que sequir, aunque la decision Gltima era de todo
el grupo. Puede ser que esta figura haya sido positiva porque ha aportado una
vision global e implicada en un conjunto, pero no excesivamente arraigada a
ninguna de las partes, y es la responsable de aquellos errores que puedan detectar
las personas que se aproximan al trabajo, puesto que ha sido la encargada de

poderlos mejorar.

Nos atrevemos a decir que lo que funciona en un aula de un mismo centro
metodolégicamente puede ser negativo para la clase de al lado, y haciéndolo todavia mas
dificil, lo que funciona hoy, no funciona marana en el mismo lugar y con las mismas
personas. Por lo tanto, serd el lector o lectora o el grupo que comente el caso quien
tendra que decidir en cada momento la mejor solucion para la problematica que se
plantea. Esta claro que con una simple hoja no podemos marcar los factores esenciales

que han contribuido a configurar la situacion que presentamos. No lo pretendemos.

Entendemos que son la suma de experiencias propias y compartidas las que nos abrirdan
caminos insospechados de soluciones inimaginables. Eso si, con una actitud abierta para
aprender cada dia. Sequramente, este es el principal fundamento educativo: estar
siempre dispuestos a aprender del dia a dia. Si creemos que la universidad, o una
oposicion, o un mdster o un doctorado, nos van a dar las claves para abrir el tesoro que
significa enseRar al alumnado, estamos muy equivocados. «Toda piedra hace pared>, y
por tanto, nos ayudardn todas las formaciones que tengamos y las vivencias que podamos
conseguir..., siempre que estemos dispuestos a incorporarlas a nuestro curviculum oculto.
Y si estas enseiranzas son de calidad y selectas, todavia mejor. Y a menudo no las

encontraremos en la enseRanza reglada, que tendrad que sequir unas pautas determinadas
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por un curviculum a veces obsoleto, anticuado y caduco, sin flexibilidad para
acostumbrarlo a las nuevas realidades, sino en una conversacion con un amigo, en un
viaje, pelicula, obra de teatro, audicion de misica, haciendo deporte, o nos lo enserara
aquel alumno rebelde que nos hace sufrir tanto. Abrimos la mirada critica y autocritica,
al mismo tiempo que nos tomamos una buena dosis de creatividad e imaginacion. Y si lo
podemos hacer con una buena compaiiia, a buen sequro que nos resultara mds

provechoso.

Iniciamos el trabajo conjunto durante el 2018, con una primera etapa de contactos
ocasionales, debates y lluvia de ideas, pero fue en el 2019 y 2020 cuando diseRamos el
plan de accion y nos pusimos en marcha. Por lo tanto, este material que tienes a tu
disposicion de forma totalmente gratuita ha sido pensado y confeccionado para ayudar
a mejorar la educacion. En concreto, la de las personas que piensan dar clase y, por lo
tanto, hacen el Practicum con esta idea, o en un futuro haran el MIR, posiblemente. A
todas estas personas estamos convencidos de que les hara falta una aproximacion a la
realidad de la escuela que seguramente algunos miembros del profesorado universitario
no se la podran dar porque no han estado en las aulas o ya hace mucho tiempo que no

estan.

Por todas estas razones y algunas mds, es por lo que hemos redactado las fichas que os
presentamos a continuacion y que son un fragmento de realidad en el dificil itinerario
de aprender a formar parte del maravilloso grupo de docentes que han estado, son y
serdn imprescindibles cada vez mas, por mucho que cambie la sociedad. Ellas y ellos
serdn la garantia de la libertad y la compensacion de las desigualdades. Para aprender
conocimientos, sequramente las nuevas tecnologias ya estan superando la escuela
tradicional, y cada vez lo hardn mads y mejor, y a distancia. Pero nunca podran sustituir
una persona que les haga pensar de forma critica y con criterios para poder seleccionar
la informacion. Aqui es donde tenemos que descargar nuestros esfuerzos, porque nuestro
papel como transmisores de conocimientos ha caducado. Tenemos que ser conscientes y
actuar como guias de las futuras generaciones, y decimos como guias y no como
instructores, porque el nuevo alumnado no viene como una pagina en blanco sino con
muchos parrafos escritos y cada vez mas. Es por eso que nuestra actitud tiene que ser

muy respetuosa pero también muy comprometida. No se trata de dar libertad de todo
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a todos, porque es una falsa realidad y es aquello que querrian quienes dia a dia estdan
manipulando la sociedad, sino de abrir vias de debate, pero defendiendo principios muy
bdsicos. Pueden ser de igualdad de género, de respeto a las minorias o del derecho a
decidir, pero siempre con una actitud de dialogo y de confrontacion de ideas y

argumentos.

Esperamos que las fichas que, con tanta pasion y aprecio hemos elaborado, os resulten
ttiles. No tengdis prisa. Sequramente, algunas de las cosas que encontrdis inviables o
increibles, algin dia os aparecerdn ante vosotros y recordaréis o que probasteis y el
aviso que o0s dimos en estas simples paginas que tenéis a continuacion. Pensamos que
todas ellas son fruto de la realidad y la experiencia. Unicamente hay que leer,
reflexionar y estar atentos para que, cuando se produzca alguna de estas situaciones,
ino pensemos «Como es posible?». La educacion es una aventura que no se puede

programar totalmente.

Agradecimientos

Son tantas las personas a quienes tenemos que agradecer que no cabrian en todo
el dosier: nuestros familiares que nos apoyan, nuestros maestros y nuestras
maestras y los profesores y profesoras que nos han enseirado y “desenserado”,
nuestro alumnado que nos ha abierto las puertas y las miradas, nuestras
amistades a quienes hemos consultado..., y nuestros referentes. Cémo me
corvesponde este apartado, quiero citar tres: Freinet, Freire y Frato (Francesco
Tonucci). Suponemos que los conocéis y, en caso contrario, es una buena
oportunidad para hacerlo. Y también a Maria Rodrigo por su maquetacion y
diseiro del trabajo, y a la Biblioteca de Algemesi y al CEIP Jesis de Valencia que

han acogido y soportado nuestras reuniones periédicas.

Pero a quien tenemos que agradecer, sobre todo, y no conocemos, es a quien utilice
estas paginas que se han hecho con tantas horas de debate, investigacion, y redaccion.
Quienes estais leyendo nuestras experiencias sois los verdaderos protagonistas de [a
aventura. Sois los responsables de que todo este esfuerzo quede en nada o sea itil a la

sociedad. Si utilizdis o no los casos serd una muestra de si ha merecido la pena el largo
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camino que hemos recorrido. Con el corazén en la mano, esperamos muy sinceramente
que o0s resulte una herramienta para ayudar a una mejor convivencia entre todas las

personas implicadas en el proceso educativo.

Es por eso que hemos querido poner nuestro trabajo en formato libre, sin libro ni ISBN,
para que cada cual lo pueda reproducir segin sus necesidades. Nuestro objetivo es
hacerlo llegar a todas las personas que conocemos y también a las que consideramos que
estardn interesadas en estas cuestiones. Por eso hemos optado por la licencia del
Creative Commons. Ahora el trabajo es de todo el mundo para darlo a conocer,

adaptarlo a su interés y mejorarlo. jAdelante!

Enric Ramiro Roca

Coordinador del equipo de trabajo



GUIA DE USO

cPor gué nacio este dosier?

Si nos paseamos por los centros educativos y hablamos con las personas que
acaban de incorporarse al trabajo como docentes, la mayoria nos manifestaran
sus incertidumbres, su preocupacion por el sentimiento constante de no estar
preparadas para el trabajo, por no saber mucho del oficio de Maestros. Si
hablamos con el profesorado mas veterano que acoge estudiantado del grado en
Maestro 0 Maestra en practicas nos mostraran su preocupacion por la carencia de
preparacion del alumnado. Porque la escuela real esta llena de problematicas muy
alejadas de lo que significa la programacion o las numerosas siglas que la
administracion educativa, afio tras afio, amplia y diversifica con muy buena
voluntad y principios.

En cualquier caso, es evidente que hay una disfuncién entre la ensefianza
universitaria y la no universitaria, como hemos demostrado en otras ocasiones.
Las razones son multiples, pero la preocupacion se extiende a todo el sistema
educativo. De hecho, son numerosas las universidades que hacen seminarios de
estudio y planes de reforma del Practicum con el objetivo de poder acoplar sus
planes de estudios a la realidad, y también las escuelas intentan de forma
totalmente desinteresada ayudar al alumnado en practicas y tutorizarlo en
compafiia del profesorado universitario. Pero..., persiste una disonancia que hay
gue seguir abordando.

Ante esta situacion constatable, un grupo de docentes reunidos por la amistad y
el compromiso con la profesion que atesoran muchos afios de experiencia desde
educacion infantii hasta la universidad, desde las tutorias hasta las
responsabilidades de gestion, desde la investigacion educativa hasta la puesta en
marcha de actuaciones de éxito, se han coordinado, ahora que disponen de
tiempo, para ofrecer un amplio conjunto de casos reales que han pasado en las
escuelas e institutos donde han trabajado...

 Porque la vida del centro es fundamental para el bienestar de todas
las personas que habitan, principalmente del alumnado que, no lo
olvidemos, es la razon de ser de todo centro educativo, y no hay
ninguna asignatura en la formacion de maestros ni de profesorado de
secundaria que la trate.

 Porque la manera en la que un centro educativo da respuesta a los
acontecimientos cuotidianos perfila la manera de ser de los miembros
de la comunidad educativa.

» Porque ser maestro o maestra significa mucho mas que el impartir clases
de diferentes areas.
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- Porque tenemos que estar preparados para ser empaticos, para
poder ponernos en el lugar de otras personas, para saber acompafary
no imponer, para abrir ventanas y no cerrarlas por lo que respecta
a las relaciones personales en el aula y en el centro, para
adaptarnos a nuevas situaciones...

- Porque se aprende por imitacion, es decir que el alumnado copia
aquello que nos ve hacer, no lo que nos escucha.

Estos contenidos, posiblemente, parecen impensables si se atiende al
curriculum oficial que se imparte en la mayoria de universidades, porque
pocas veces se encuentra tiempo en los centros superiores para tratar sobre
hechos comunes en todos los centros educativos y porque, a menudo, el
esforzado profesorado universitario no ha encontrado materiales adecuados
gue lo acerque a la cotidianidad escolar. De esta manera, los que se
presentan aqui pueden servirles de ayuda, puesto que cada vez se hace mas
patente el hecho de que los grupos docentes tengan que proponer en la
comunidad educativa maneras de resolver los hechos que surgen y que
puedan derivar en problemas si no se tratan adecuadamente, como lo
demuestran las dltimas normativas publicadas por la administracion
educativa.

.En gué consiste el dosier?

Hay un total de 121 fichas (64 de infantil-primaria y 57 de secundaria-
bachillerato). Cada ficha tiene un niumero de registro constituido por cuatro
digitos: los dos primeros corresponden a la etapa y curso:

El 1 hace referencia a educacién infantil, concretamente al segundo ciclo de
esta etapa.

El 2 a educacion primaria.
El 3 a educaciéon secundaria.

El 4 a bachillerato

Si el caso afecta a toda la etapa, al primer digito le seguira el 0. Si ha
pasado en un curso determinado, tendra la cifra correspondiente a este a
continuacion. Por ejemplo, 10 sera de infantil y afectara a toda la etapa, el
22 correspondera a la etapa de primaria y al segundo curso, y asi
sucesivamente. Tenemos que insistir en que esta clasificacion no condiciona
en realidad su utilizacién, puesto que los hechos ocurridos pueden
trasladarse en la inmensa mayoria de ocasiones a otros cursos vy, incluso, a
otras etapas. Por lo tanto, tan solo sirve como detalle del contexto de la
vivencia.
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Las dos siguientes cifras son un factor importante que hay que considerar,
puesto que marcan los actores que intervienen:

B 1) Individuales
2) Entre profesorado y alumnado
B 3) Entre alumnado
4) Entre familias y profesorado
- 5) Entre el profesorado
B 6) Con la administracién
7) Con el vecindario y la comunidad escolar

Asi, el caso 1204 determinara la etapa de educacion infantil, en el segundo curso,
es decir 4 afos, y que sus protagonistas fueron las familias y el profesorado; el
caso 2306 pertenece a la etapa de primaria, exactamente en el tercer curso, y
tiene que ver con la relacion con la administracion.

Cada caso se inicia con una pregunta que hace de titulo y que pretende
adentrar al lector o lectora ya en la tematica del texto. Después aparece una
pequefia descripcién de los datos que consideramos imprescindibles para
definir la situacion, y finaliza con un conjunto de preguntas que nos serviran
para reflexionar: «¢Y AHORA QUE?»

No encontraréis ninguna indicacion sobre la validez de vuestras respuestas
porgue no hay una unica solucién correcta. Como los casos son reales, es
evidente que estas concreciones han existido y también se han resuelto de
una manera mas o menos 6ptima, pero era imposible trasladar aqui todas las
variables y, por eso, se optd por la explicitacion de las lineas béasicas para
conocer la situacién y la utilizacion de las preguntas para trazar una posible
linea de resolucion mediante la reflexion o el debate.

.Como se puede utilizar este dossier?

Somos conscientes de que hay muchas posibilidades y técnicas para abordar los
casos que presentamos, nosotros exponemos algunas de forma individual
para la formacion del alumnado de Maestro o Maestra o del master para
acceder a secundaria:

a) LECTURA. La mas sencilla es leer de forma lineal, es decir, en casa, un
caso seguido de otro, y asi hasta acabar el conjunto de casos, o
seleccionando aquella etapa, ciclo o temas que mas nos interese por la
razon que sea. Para eso esta el indice que nos lo facilita.

b) REFLEXION. Planteandose las preguntas y reflexionando sobre ellas, de
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forma oral, por escrito o simplemente poniéndose en la piel de la maestra
0 maestro a quien le ha pasado el que plantea el caso.

c) RECOPILACION DE DATOS. Como punto de inicio y recoger otras
situaciones que se hayan dado en el centro de referencia donde se esta
realizando las préacticas o en la localidad donde se vive, o simplemente,
donde se tiene oportunidad de poderlo hacer.

En el aula, en la universidad

a) DEBATE. Debatiendo el contenido de los casos en grupo. Puede ser la parte
mas completa y donde mas utilidad le podemos sacar al planteamiento de la
situacion. Puede ser entre un grupo de iguales, por ejemplo, al del Practicum
0 como conversacion con el tutor o tutora del colegio donde estemos.

b) INVESTIGACION. Como ejercicio 0 auto ejercicio para comentarlo con el
profesorado tutor de la universidad, e incluso formando un tridngulo donde
participe también el tutor o tutora de la escuela.

d) TECNICAS DE GRUPO. Como trabajo en equipo al estilo de Phillips 66 u otras
técnicas similares.

e) MONOGRAFICO. Comentar varios casos de una misma categoria y montar
una sesion monografica sobre la cuestién que se plantea de forma autodidacta o
con la asistencia de algiin maestro o maestra o profesor o profesora del
Practicum de la universidad

e) LANZADERA. Cuando se estan explicando los diferentes métodos o autores
de cariz pedagdgico (Freinet, Decroly, Montessori, Freire, Piaget...) repartir
casos y aplicar las teorias expuestas para contestar las preguntas que se
exponen, tanto si se estd de acuerdo con ellas como si no. Individual o en
grupo. Después iniciar un debate...

Para docentes y centros educativos de infantil, primaria y secundaria

a) INTERCAMBIO. Como correspondencia entre personas que dan clase en
realidades muy diferentes, entre contextos rurales y urbanos, entre un ciclo y
otro, o también entre una etapa y otra. De hecho, también seria interesante
probar a comentar los casos de primaria e infantii con comparfieras y
companieros que estén haciendo el master de secundaria y a la inversa.

b) FORMACION DE FAMILIAS. Para plantear el caso a padres y madres de
una misma tutoria, por escrito o presencialmente en una escuela de familia.

c) SERVICIO DE ORIENTACION. Planteando uno o diversos casos en el
equipo de orientacion del centro como material de formacién, para llegar a
conclusiones especificas para este centro educativo.

d) OTROS USOS: reuniones de tutoria, semana cultural, charlas...

Somos conscientes de que con una simple hoja no podemos marcar ni siquiera

los factores esenciales que han contribuido a configurar la situacion que

presentamos. No lo pretendemos. Simplemente es un marco general y diferente

13



a otros que se exponen para que la persona o el grupo haga un debate y
exponga las condiciones de la realidad y justifique la solucion propuesta. Por lo
tanto, en cada caso la respuesta a las preguntas que hemos redactado es libre y
asimismo se pueden ampliar o reducir a criterio de quienes lleven la
coordinacion de la actividad.
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EJEMPLOS DE METODOLOGIA POSIBLE

En el aula de la universidad

Cada grupo trabaja un caso, contesta a las preguntas, reformula otras nuevas...
Llega a una o0 a mas soluciones, de las cuales elegira dos. Después, se expone al
resto de grupos. Se pueden dramatizar, cada miembro busca argumentos del
personaje que le ha tocado y (se teatraliza la situacion) se organiza un role-play
antes de hablar sobre esta ante el grupo general

Mas tarde, cada (grupo) equipo tiene que hacer una reflexion sobre el caso que
se haya expuesto apostando por una de las dos soluciones dadas. Esta tarea se
podra hacer en grupo o personalmente y por escrito. La argumentacion sera de
importancia capital en este apartado.

Como tarea personal o grupal fuera del aula

Se encarga un caso de cada uno de los apartados al grupo o a una persona para
gue lo trabaje. Se le facilita un guion para seguir en cada caso:

» Personas/estamentos... implicados.

» Apuntar dos posibles causas de la actuacion de cada uno.

« Normativa general o de centro a la que haya que acudir.

» Personal/cargo que tiene la responsabilidad para solucionar la cuestién.

» Averiguar, al menos, dos soluciones analizando los pros y los contras de
cada una de ellas.

En semanas culturales, charlas ... en la Universidad, CEFIRE...

Distribucién de casos por parejas, estudio de estos y exposiciones al resto,
eligiendo los temas que nos interesen segun el enfoque del curso o de la charla:
medio ambiente, coeducacion, inclusion, convivencia... esto puede ser un buen
comienzo para introducir la tematica.

Entendemos que es la suma de experiencias propias y compartidas la que nos
abrird caminos insospechados de soluciones inimaginables. Eso si, con una actitud
abierta para aprender cada dia. Seguramente este es el principal cimiento
educativo: estar siempre dispuestos a aprender del dia a dia.
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2101

¢ES IMPRESCINDIBLE ATENDER LA INDIVIDUALIDAD EN EL AULA?

En el aula de 1° de Primaria hay un alumno diagnosticado con TDAH con actitud
agresiva y desafiante que cuando tiene una crisis desencadenada por una frustracion,
normalmente por no ser el que mejor resuelve una situacion o no ser el protagonista
de la clase, responde con malas palabras, insulta y, incluso, agrede a comparfieros,
compafieras y adultos. Para ayudarle se ha elaborado un Plan de actuacion y un
protocolo que todas las personas que trabajan con él tienen que seguir y que empieza
para anticiparnos al conflicto retroalimentandole a menudo, enviandole fuera del aula
para pedir cosas en Secretaria o diciéndole que salga al patio con el conserje para
hacer dos vueltas al patio. También se realiza un trabajo con el grupo clase para que
entiendan y acepten el trato diferenciado del alumno. A pesar de que son medidas
gue dan resultado, hay algun docente que lo cuestiona y que hace que en el seno del

Claustro se tenga que tratar el tema cada poco tiempo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ El profesorado tiene que conocer las necesidades de cada nifio/a, a diferentes
niveles, y planificar las actividades del aula para que todas las personas puedan
trabajar a gusto?

b) ¢ Esto conlleva hablarlo en Asamblea de aula y hacer participe al alumnado?

c) ¢Las medidas adoptadas para evitar que el alumno lo pase mal se tendran que
consensuar con la familia?

d) ¢ Un docente ha de saber qué implica su profesion y tiene que estar preparado para
atender y resolver cualquier situacion que se presente a pesar de que comporte
“interpretar” algunas normas escolares?

e) ¢ Como se tendria que abordar el tema con el resto de familias de la clase para que

la diversidad del aula se viva, a pesar de todo, como una riqgueza?
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2401

¢EL ALUMNADO CON NECESIDADES PARTICULARES DE VIDA, MEJORA LA
VIDA DEL CENTRO?

Pau llega a la escuela para incorporarse a 4° de Primaria en el mes de marzo puesto
gue ha tenido problemas en el centro concertado donde estaba matriculado porque
lleva un implante cloquear, tiene muy poca audicion y solo entiende si se le habla
mirandole a la cara y vocalizando. Ademas, en el aula los maestros tienen que utilizar
una emisora de FM para hablar y tiene que haber poca contaminacién acustica en el
ambiente para favorecer que pueda escuchar lo que se dice. En el patio tiene
dificultades para integrarse a los juegos colectivos de pelota porque podria romperse
el aparato que lleva, por lo tanto se lo tendria que quitar pero esto comportaria no
escuchar nada.

El alumno sufre dolores de cabeza, sobre todo cuando esta un rato largo en un
ambiente con mucho ruido, aun asi, es patrticipativo, alegre y tiene muchas ganas de

ser uno mas de la clase.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Hay que informar al alumnado de todo el centro sobre la incorporacién y las
caracteristicas de Pau mediante una pequefa charla de la logopeda en cada aula
para aclarar las condiciones de escucha que tiene Pau, por ejemplo? ¢Habria otras
formas de hacerlo?

b) ¢ Se tendra que convocar todo el grupo docente para informar de esto mismo y del
Plan de Actuacion que haya concretado la Comision de Diversidad de la escuela?
¢,Cuando y cdmo se tendria que realizar?

c) ¢ La tutora tendra que planificar las sesiones de patio con el alumnado para que
Pau se sienta acogido y pueda patrticipar?

d) ¢El profesorado podra negarse a emplear la emisora que permite la escucha a
Pau?

e) Para hacer el seguimiento del periodo de adaptacion de Pau, hay que contar con

su opinion y con la del alumnado que le rodea, ¢,como se podria planificar?
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¢, COMO DEBEMOS DE ACTUAR ANTE LA MASTURBACION EN EL AULA?

Es una alumna de 1° de Primaria con un comportamiento normal, buena relacion con
todas y todos los nifios y con el profesorado. Es simpética y muy agradable. Suele
trabajar y hacer las tareas recomendadas. En clase cuando estan trabajando en
actividades mas tranquilas, empieza a masturbarse frotdndose a la silla o la mesa o
poniéndose algun elemento cerca de su vulva. La cara le cambia por completo
guedandose ausente y poniéndose toda roja. Parece que no se da cuenta de lo que
esta pasando. Los nifios de la clase y de su equipo ya no se extrafian porqué lo suele
hacer bastante a menudo y lo normalizan diciendo que esta “pensando”. Cuando le
pasa el momento de la excitaciébn vuelve a la normalidad como si nada hubiera
pasado. Si la maestra la llama por su nombre ella no le contesta, es cémo si no se
enterara.

A lo largo del dia lo hace varias veces.

Cuando la profesora habla con la madre del tema, ella dice que en casa no muestra
esas conductas y le extrafia mucho, incluso comenta que sera una suposicion de la

maestra, y que probablemente sera un juego para ella.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Es aconsejable intervenir en el tema o mejor dejarlo pasar?

b) ¢Deberia la maestra hablar con el/la psicopedagoga del centro? Razona la
respuesta.

c) Reflexiona sobre la reaccién de los compafieros/as de la clase.

d) ¢ Qué tipo de intervencién familiar se tendria que realizar?

e) ¢ Como crees que tenemos que normalizar la sexualidad en el aula?
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¢ TENEMOS QUE ACTUAR EN LA CLASE CUANDO EL ALUMNADO SE EXHIBE?

Alumno de 3° de primaria que fisicamente es muy grande y bastante inteligente pero
poco aceptado por el grupo desde que va a infantil y a veces es motivo de burla.
Muestra falta de higiene personal. La yaya es la que se encarga de llevar y recogerlo
de la escuela debido a que sus padres trabajan los dos. La abuela es una mujer poco
agraciada fisicamente y con mal caracter. Los nifios y nifias se burlan de ella en la
calle y esta los contesta insultdndolos también. Hay dias que entra ya a clase un poco
torcido de caracter y a la defensiva de todo el que pasa: no trabaja, no hace caso en
nada y se dedica a molestar y transgredir.

Un dia que estd muy alterado en el aula y habla fuerte, canta, insulta...la maestra para
que se tranquilice lo pone solo y poco a poco va tirando de la ropa y rompiéndose el
pantalén hasta que muestra sus genitales a toda la clase. A partir de ese momento

cuando esta nervioso utiliza la misma tactica del exhibicionismo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Le pasa solo con la tutora o el tutor, o con otros maestros también?

b) ¢El alumno se da cuenta de su carencia de higiene y es consciente de lo que
significa?

C) ¢A qué se debe que la explosion sea de tipo exhibicionista y no académica?

d) ¢ Puede haber relacion con vivencias y comentarios sexuales de alguna persona
cercana suya: vecinos, amigos, familia...?

e) ¢Qué mecanismos de defensa esta utilizando ante una situacion que no puede
controlar?

f) ¢ Qué papel puede tener el servicio de orientacion? ¢ Coémo se podria crear un plan

de actuacion colectivo?
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¢ QUE PODEMOS HACER CON EL ALUMNADO INQUIETO?

Alumno de 6° de Primaria procedente de una familia que muestra mucho interés en
la marcha escolar de su hijo y por lo tanto hay un buen ambiente de trabajo en casa.
Es inteligente.

Desde siempre se ha mostrado un poco diferente al resto de comparieros y muchas
de las cosas lo han aburrido y no ha mostrado interés. Hecho por el cual él ha pasado
de trabajar cuando todos lo hacian, realizando lo que a €l le venia en gusto en aquel
momento, como dibujar, sacar algun objeto de la mochila, rayar en la libreta, no hacer
nada. Si le preguntas respecto al que se esta trabajando en clase, él da pelos y
sefiales de todo. Le gustan muchos las matematicas y en esa materia su
comportamiento es totalmente distinto, es capaz de resolver problemas con
soluciones diferentes pero todas correctas.

El trabajo que termina en clase lo tiene que acabar en casa y para él es un martirio
cada dia. La familia esta un poco desbordada por la situacién y colabora en todo lo
que puede.

Respecto a las pruebas escritas no quiere hacer ninguna y las hace orales con unos

buenos resultados.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Qué pretende demostrar con este comportamiento?

b) ¢La implicacion de los padres es necesaria? ¢ Cual ha de ser la actuacion del
centro?

c) ¢ Es conveniente que acabe en casa los deberes que no ha hecho en clase? ¢Es
una buena medida? ¢Qué le puede aportar al alumno?

d) ¢Hace falta que intervenga la comision de convivencia? ¢Y el Consejo Escolar?
e) ¢De qué manera se puede ver afectada la clase por el comportamiento de este
alumno?

f) ¢ Tendria que elaborar el profesorado tareas alternativas, adecuadas a su nivel de

inteligencia? ¢ Qué tipo de tareas serian?
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¢EL MUTISMO SELECTIVO PUEDE AFECTAR AL APRENDIZAJE?

Colegio de Infantil y Primaria de una linea situado en un barrio con alta proporcion de
poblacion inmigrante. En el aula de 5 afos las familias presentan un perfil
socioecondémico bajo y la mayoria de los padres son nacidos fuera de Espafa.

Un nifio de familia de origen indio con desconocimiento del castellano, estando
escolarizado desde los 3 afios, llega a los 5 afios con una evidente deficiencia en la
comunicacién y expresion oral. Parece que el desarrollo del lenguaje es adecuado en
su edad, pero no habla en voz alta, no se relaciona verbalmente con el resto y poco
con la maestra; le habla al oido muchas veces. Participa poco en la clase; lo hace si
es su turno en los encargados (que es rotatorio); la maestra lo estimula con “preguntas
trampa; Ejemplo:” mira”- dice el nifio mostrandole su zapatilla desabrochada; repite
“‘mira”. La maestra sabe que quiere que se la abroche, pero le habla del color, de que
son nuevas, de que correran mucho... provocando que él sea mas explicito. A veces
lo consigue, otras, no.

Cuando es encargado de lista, de cuentos..., lo hace bastante bien, pero la tutora

considera que ha de esperar su turno y no hacerle “concesiones”.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Qué otras actividades podrian haberse hecho para estimular el habla en voz alta?
b) ¢La organizacidén por rincones vy talleres, habitual en Infantil, deberia haber sido
estimulante para este alumno en concreto? ¢Por qué?

) ¢La tutora ha de orientar a la familia hacia actividades extraescolares y/o entornos
donde se fomente la expresion oral o es mejor que la orientadora del colegio valore
al nifo y ella dira?

d) ¢ Pueden ser su procedencia, la cultura familiar, los desencadenantes de la falta de
expresion?

e) ¢Habria que pedir a la familia un esfuerzo en adquirir competencia linguistica en

castellano para ayudar a su hijo, o eso no tiene relacién con el problema?
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¢, COMO APLICAR EL PROTOCOLO DE ATENCION ANTE
UNA ALUMNA DIABETICA?

Alumna de 3.° de Primaria. Ritmo de aprendizaje normal. Muestra pasividad; de
caracter introvertido, pero se relaciona bien con los compafieros y las compafieras y
con la tutora.

En las reuniones familiares (asiste la madre) se ve interés en el progreso de su hija,
se muestra muy exigente con ella.

Al volver de las vacaciones de 2.° trimestre, la madre comunica a la tutora que le han
detectado a la nifia diabetes y que tiene que pincharse. Ahora estan en la fase de
aprendizaje y esté todavia en el hospital porque le esta costando seguir las pautas
gue le marcan para ser autbnoma y poder hacer vida normal. La madre esta muy
asustada y quiere que la tutora esté bien informada para intervenir si hace falta
cuando la nifia vuelva al aula. También esté previsto que alguien del hospital venga
a la escuela a explicar en la clase y a la maestra qué hay que saber, pero sera

después de incorporar se la nifia.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Hay que dar clase normal el dia de su incorporacion dado su caracter timido?

b) Conociendo el protocolo a seguir, ¢estard la maestra preparada para actuar en
caso necesario?

c) ¢ Es suficiente y/o rigurosa la informacién que le ha dado la madre?

d) ¢Puede explicar la tutora al alumnado las caracteristicas de esta enfermedad o le
corresponde al servicio de salud?

e) ¢ Se tendria que dar a conocer a todo el profesorado/ el alumnado que esta en ese

caso?
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¢ QUE HACER CUANDO SE INTUYE UN DESASTRE?

Clase de 6.° Alumnado de muy diferente rendimiento con un tercio de repetidores.
Una alumna repetidora muestra un comportamiento altanero, desinterés, rechazo
hacia las normas de convivencia del aula y desafia 6rdenes directas de cierto
profesorado.

La actitud con la tutora es diferente, mostrandose complaciente y dialogante.

La informacién que aporta la madre es de falta de respeto y de no hacer caso a nada.
Aunque esta disgustada por la actitud de su hija, no muestra interés por las
recomendaciones que le hace la tutora para que la nifla muestre una actitud mas
positiva y tranquila.

La madre tiene poca capacidad de escucha, es nerviosa. No se llega a ninguna
conclusion constructiva.

Durante el curso los desencuentros alumna-profesorado se suceden. La accion
tutorial parece no hacer efecto. La alumna se queja del mal ambiente familiar.

Dias antes de finalizar el curso en el patio, hora del recreo, se forman corros de
comentarios. De boca en boca va comentandose cierto video en el cual aparece la
alumna en posturas provocativas.

El escandalo y el chismorreo esta servido. La alumna va a refugiarse al despacho del

director.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Como explicar o reconducir esta situacion al volver del patio a clase? ¢ Se debe
de quedar como una anécdota de mal gusto?

b) ¢ Podria haberse seguido algun programa especifico para ayudar a esta alumna
desde principio de curso planteado por la orientadora del centro?

c) ¢ Deberia de tomar medidas la direccion en el ambito escolar?

d) ¢La familia, deberia de ser contactada por la tutora, el director...?

e) ¢, Qué repercusion puede tener en el resto del alumnado?
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¢LA ESCUELA HA DE ESTAR DISPONIBLE PARA TODO TIPO DE
ALUMNADQO?

La directora de un centro publico de una sola linea situado en una poblacién con 3
centros publicos mas y dos concertados recibe a una madre que busca la mejor
escuela para su hija mayor que tiene Sindrome de Morsier, enfermedad que comporta
ceguera, problemas cardiacos y diabetes entre otros, y esta a punto de cumplir 3
anos.

Al escuchar las condiciones de vida de la nifia, la directora le explica a la madre que
ha elegido el mejor centro puesto que dispone de recursos humanos suficientes para
atenderla: Educadora de E.E., maestro de PT y maestra de Ay L a tiempo parcial.
La madre se echa a llorar cuando escucha esta contestacion y explica, después, que
es la ultima escuela del pueblo que visita y que en el resto ha sentido que “se la
querian quitar de encima”, que no querian tener a su hija en la escuela, por eso se

habia emocionado ante la respuesta de la directora.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢En realidad tenian razén las otras direcciones, porque una alumna con esa
enfermedad tendria que ir a un colegio especifico?

b) ¢ Todo el alumnado tiene derecho a acceder a una escuela ordinaria que ha de ser
siempre inclusiva?

c) ¢Habria que estudiar cada caso y decidir después la escolarizacion atendiendo al
deseo de la familia y a las condiciones del centro?

d) ¢La familia se tendria que conformar siempre con la decision que tome la
Administracion? ¢ Tiene que exigirle los recursos necesarios?

e) ¢ Los equipos docentes se tienen que poner las pilas para atender la diversidad del

alumnado en todos los aspectos de su vida: escolar, social, familiar...?
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¢ TODAS LAS DECORACIONES DE LA AGENDA SON VALIDAS?

Vicent es un alumno de 5° que pertenece a una familia que ha sufrido varias
separaciones del padre y la madre.

El Centro tiene por costumbre hacer que el alumnado utilice habitualmente una
agenda personal para que aprendan a autoorganizarse. Vicent se presenta con su
agenda decorada desde la portada, con lo que podriamos denominar “imagenes de
mujeres como las que el pasado siglo XX decoraban algunos talleres mecanicos o las
cabinas de los camiones”.

Al ser preguntado por la tutora sobre la procedencia de las fotos, Vicent comenta que
las ha cogido de revistas que el padre tiene en casay que, incluso, algunas decoraban
su habitacion. Comenta privadamente a Vicent la conveniencia de que la agenda esté
mejor en su mochila que encima de la mesa y que la saque Unicamente para anotar.
A la vez convoca una cita por hablar con los padres el dia siguiente.

A la cita acude Unicamente la madre, que confirma que conoce la decoracion de la
agenda y que ella misma en su trabajo convive con taquillas de compafieros que

utilizan la misma decoracion, no ve ningun problema.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ La tutora le tiene que explicar a la madre algunos conceptos sobre el respeto al
cuerpo de las mujeres, el &mbito de la coeducacion...?

b) ¢ Tendra que pasar el caso a los Servicios Sociales de la localidad o a la
orientadora del centro?

c) ¢ Tiene que poner en evidencia a Vicent ante comparfieras y compafieros?

d) ¢Deberia recogerle la agenda y proporcionarle otra?

e) ¢ La tutora se tendra que plantear explicitar y tratar el tema de la coeducacion y la
equidad de género en el aula a lo largo del curso y, ademas, informar al Equipo

Directivo para organizar reuniones con las familias sobre el tema?
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¢HAY QUE REFORZAR Y TRABAJAR LOS ESTEREOTIPOS DE GENERO?

Alumno de 2° de primaria, es muy maduro, sensible, educado, inteligente que destaca
positivamente en todas las materias. Le gusta jugar mas con las chicas que con los
chicos, no participa nunca en juegos violentos en el patio, en general no dice
palabrotas y es muy correcto y esmerado en sus expresiones. No hace pandilla ni es
cumpliera de hechos o situaciones donde estan implicados los chicos, siempre
procura estar al margen

y no se implica.

Fuera del aula, en la calle y en el parque sufre insultos y amenazas...les pasa o les
hace el trabajo a los chicos que lo amenazan. En los trabajos de grupo procura
coincidir siempre donde hay mas pequefias que lo apoyan y lo defienden. El nunca
se queja a la maestra del que le hacen al WC del patio de la escuela como: lo
acorralan, lo cierran y no lo dejan salir y no dice nada. Cuando la situacién se
desborda y las cosas que le hacen van, ademas: insultarlo, hacerlo llorar, bajarle los
pantalones y burlarse de él, pegarle es cuando dice que solo quiere estar cerca de la
maestra y no va al water en todo el tiempo. La madre comenta que cuando va a casa

no puede mas de aguantarse los esfinteres y dice que en clase no lo dejan ir.

¢ Y AHORA QUE?

a) ¢ Cudl ha de ser el papel de la tutora, deberia de tratar el tema con toda la clase?
b) Es conveniente que el Centro este enterado de la situacion. ¢ Qué puede aportar?
c) ¢ Como podria ser la intervencion con la familia?

d) ¢ Hay que trabajar el proceso de aprendizaje por el cual se transmiten las creencias,
los valores y los comportamientos dominantes de una determinada sociedad, se
construyen las relaciones de género y se asignan los papeles diferenciales?

e) ¢Hay que reforzar y trabajar los estereotipos de género en el aula solo o también

en todo el centro?
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¢EL USO DEL TELEFONO MOVIL EN EL CENTRO TIENE QUE ESTAR CLARO
EN LAS NORMAS DE CONVIVENCIA?

Alumna de 6° que en las clases procura sentarse en la fila de atras. Se dedica a hacer
dibujos y otras tareas como coger su movil por debajo de la mesa de manera
disimulada para que no se dé cuenta nadie, pero no hace ninguna tarea escolar. Hay
un sector del alumnado que si que sabe el que esta pasando, pero no dice nada.
Cuando la profesora se da cuenta de la situacion le llama la atencién y solicita que
le dé el movil, pero la alumna se niega rotundamente diciendo que es de ella y no
hace caso. En el centro hay unas normas de convivencia para el uso de méviles y
cuando se detectan se requisan. A continuacion, se cita a la familia para comunicarle
la situaciébn y devolverlo siempre teniendo en cuenta de que se tienen que
responsabilizar de que no se repita la situacion.

La profesora le recuerda que lo habia avisado del tema en otros momentos. Le coge
el movil y comenta que hablara con sus padres atendiéndose a las normas del Centro.
La alumna se enfada mucho, tira las cosas por el suelo, se echa a llorar, insulta a la

profesora y sale del aula insultando y pegando un portazo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Quizas la alumna no es consciente de que en el Centro esta la norma de los
moviles personales? ¢ Es consciente de lo que esta pasando en clase?

b) ¢ Deben el padre y la madre hablar con su hija y explicarselo?

c) ¢ Para evitar la tension, deberia de haber pasado tal vez la profesora?

d) ¢ Este tema se deberia de volver a revisar en un Consejo Escolar?

e) ¢ Se deberia de tratar en tutoria con toda la clase y reflexionar sobre esta actitud

negativa?
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¢,LA PUNTUALIDAD POR ENCIMA DE TODO?

Una nifia de 1.° de Primaria llega todos los dias tarde. Su padre o su madre siempre
la dejan en la escuela en el momento limite de cerrar la puerta de entrada (10 m.
después de la hora establecida). La tutora le ha llamado la atencion en diferentes
ocasiones, la nifia se queda callada y el dia siguiente llega a la misma hora sin explicar
nada, con su silencio. Cree que lo tiene que dejar fuera de la clase hasta la hora del
patio a ver si asi espabila y es puntual. Como la maestra es nueva en el centro, antes
de hacerlo se lo comenta a la compafiera de Ciclo que le contesta que en el Centro
no se toman estas medidas puesto que asi se castiga a la criatura pero no se
soluciona un problema que, ademas, no provoca ella. Le recuerda que es una familia
desestructurada, usuaria de los Servicios Sociales de la localidad, con muchos
problemas y con dificultad de trato.

La tutora cree que el tema se tiene que solucionar, cita a la familia, pero no acude.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Castigar o poner una consecuencia negativa a la nifia nos aportara algo?

b) ¢Habria que trabajar primero ese “mutismo selectivo” que presenta en cuanto se
habla de puntualidad, favoreciendo la complicidad con la maestra y su bienestar?

c) ¢Seria posible trabajar la aceptacion de la nifia en la clase al margen de la
incorporacion con retraso al aula y posponer la resolucién del problema?

d) Mientras tanto, ¢se pasa el problema al Equipo Directivo para qué se ponga en
contacto con Servicios Sociales y puedan actuar incidiendo en las rutinas familiares?
e) La complicidad de la maestra con la nifia, poco a poco, ¢no podria llevarlas a la

mejora de la puntualidad y del saber estar en la clase?
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¢ LA VIDA DE UN ALUMNO, HA DE CAMBIAR LA PROGRAMACION DE LA
CLASE?

La madre de un alumno de 4°, a primera hora de la mafiana, busca a la Directora para
informarle que la noche anterior murié la perrita de casa. Su hijo casi no ha dormido,
estd muy afectado y sigue llorando la pérdida. Pide que se hable con él e intenten
tranquilizarlo porque tanto ella como el padre del nifio no pueden faltar al trabajo.

La directora la tranquiliza y se hace cargo. Habla con la tutora y se lo comunica, lo
recoge cuando entra en el edificio y habla con él. Cuando estd mas tranquilo lo
acompanfa al aula y él explica a sus comparieros/as lo que le ha pasado, la directora
abandona el aula y la tutora se hace cargo de la situacién. La conversacion se alarga
hasta la hora del patio, pero el nifio ha normalizado ya lo que le ha pasado.

Después del patio una alumna pide seguir haciendo “asamblea” para charlar del

tema.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢La tutora tendrd que atender la demanda y seguir con el tema de la pérdida o
seguira con la programacion de la clase dado que ya ha habido tiempo de que todas
y todos contaron sus experiencias y el alumno afectado esta mejor?

b) ¢ Tan importante es la vida emocional de las personas como para haber cambiado
el horario de trabajo de la directora y, después, de la clase?

c) ¢Hay que aprovechar los acontecimientos puntuales para abordar temas que a
todas y todos nos afectaran en algiin momento?

d) Si lo hacemos asi, ¢incidimos en la formacion de la identidad individual y en la
cohesion del grupo-clase?

e) ¢ La relacion familia-escuela es fundamental respecto a lo que afecta a la educacion

de las emociones?
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ANTE LAS DIFICULTADES DE APRENDIZAJE DE NUETROS ALUMNADO,
¢ CUAL HA DE SER NUESTRA ACTITUD?

Teresa es una nifia de siete afios que asiste A una escuela en valenciano de una
sola linea. En su casa hablan en castellano y su familia es usuaria de los
servicios sociales de la localidad. Tiene dificultades en la lectoescritura: le cuesta
incluso la descodificacién, no distingue algunos fonemas... Y parece que cada
vez tiene menos interés en aprender a hacerlo. A pesar de que el maestro de
apoyo ya trabaja con ella, la nifia manifiesta cierto miedo ante el texto escrito. En
el area de matematicas, Teresa se desarrolla mejor, porque el centro tiene una
metodologia mucha de manipulacion, de cooperacion, y ella aborda todas las

actividades, y no esta tan descolgada del resto del grupo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Como averiguaremos las causas del bloqueo de Teresa ante la
lectoescritura?

b) ¢ Qué actividades podriamos plantear para ayudar a la alumna a vencer sus
miedos?

c) ¢, Se le puede pedir a la familia que le pongan un «refuerzo» de tardes para que
la nifla avance mas rapidamente?

d) ¢Hay que concienciar a la alumna de lo que le pasa, en una tutoria
individualizada, para que ella manifieste cuéles son sus dificultades y lo que
necesita para avanzar?

e) ¢Puede pedir ayuda a otros alumnos de la clase? ¢Habra que cambiar
de metodologia con ella?
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¢NOS CONFORMAMOS CON NO LLEVARNOS A TODO EL ALUMNADO A LAS
SALIDAS EXTRAESCOLARES?

Noa es una nifia de 4° de Primaria de una escuela de una linea en un pueblo del
Camp de Morvedre. Pertenece a una familia desestructurada que es usuaria de los
Servicios Sociales de la localidad. En su clase se ha programado una salida al teatro
a la que ella quiere ir, pero ni lo plantea en casa porque sabe que su madre nunca
podra pagarla. Llega el dia de presentar las autorizaciones y llevar el dinero y Noa
explica a la maestra que no quiere ir porque le da miedo subir al autobus. La maestra

conoce el motivo real.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Nos conformamos con la explicacion de Noa a pesar de que sabemos el motivo
real de la no asistencia a la actividad y ese dia se queda sin asistir al teatro?

b) Sabemos que los Servicios Sociales no podran pagar la actividad porque no se
pueden hacer cargo de las “salidas complementarias”, ¢lo comentamos con la
directora del centro, para ver qué se puede hacer? ¢Es un tema para llevar a Consejo
Escolar?

c) ¢ Averiguamos la posible ayuda que nos puedan dar el resto de familias de la clase
para sufragar estos gastos?

d) ¢Habla La tutora con la madre delegada de la clase o con el AMPA?

e) ¢ Explicitamos ante la clase lo que le pasa a Noa? ¢ Explicamos abiertamente que

algunas personas no podran asistir por carencia de medios econémicos?
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¢(ACTUAREMOS SIEMPRE IGUAL ANTE SITUACIONES PROBLEMATICAS DE
CONVIVENCIA?

En la clase de 4° de Primaria hay escolarizado un alumno, Micola, hijo de madre
ucraniana y padre espafiol, ausente por razones de trabajo. El nifio esta matriculado
desde Infantil y esta diagnosticado con un TDAH con conducta agresiva y desafiante.
La madre acude al Centro siempre que se le cita.

La direccion del Centro planifica la formacion del equipo docente y de las monitoras
de comedor sobre cémo tratar al alumno y la actualiza o recuerda cada curso.

En general las diferentes situaciones van resolviéndose con habilidad, horas de
dedicacion, formacion y paciencia, por parte de diferentes tutores que siguieron las
sugerencias de los especialistas. Pero en 3° de primaria, llega al Centro un maestro
que, lejos de escuchar la experiencia de cursos anteriores, adopta una postura de
exigencia inflexible con el alumno con exclusiones y reprimendas contintas ante el
resto del grupo-clase, a la menor manifestacion de desviarse de la norma. Ante una
agresion del nifio al maestro (un bocado en la mano que lo retenia a la fuerza), el
profesor plantea a la directora la expulsion y habla con el resto de docentes para que

le apoyen.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Apoyar al maestro, puesto que es un compafiero y no tenemos que consentir
nunca una agresion al profesorado, tenga el alumno las caracteristicas que tenga?
b) ¢ Plantear al claustro un debate sobre las ventajas e inconvenientes de la expulsion
del alumno?

c) ¢El alumno mejorara su conducta si pasa unos dias en casa?

d) ¢ Conocemos la legislacion sobre derechos y deberes de los menores?

e) ¢Ha de tener en cuenta la direccion el plan de convivencia y la normativa vigente

para concretar las actuaciones o se deja llevar por la peticién del claustro?
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¢LA ASAMBLEA DE CLASE PUEDE AYUDAR A RESOLVER CONFLICTOS?

Clase de 5.° de Primaria. El alumnado ha hecho asambleas desde Infantil. Algunos
cursos no han sido propiamente asambleas, han hecho reuniones puntuales para
resolver conflictos ocasionados en el patio. Al final casi siempre es la tutora la que ha
puesto orden y el alumnado espera de ella que aplique sanciones. Empiezan a
acusarse unos a los otros y no se pueden aclarar. Una alumna levanta el brazo y
recuerda a la tutora que hace un mes que no han hecho una asamblea “formal” (es
asi como han aprendido a decir a aquella asamblea en la cual hay fecha, temas a
tratar, moderador/a 'y

secretario /a). En la dltima asamblea” formal” se qued6 pendiente aclarar qué

conductas no podian aceptar y qué sanciones aplicar.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Ha habido suficiente trabajo previo para acordar normas de convivencia?
b) ¢ Qué rol jugaria la tutora en caso de hacer la asamblea formal?

c) ¢Por qué una asamblea que dicen “formal” podria ayudar?

d) ¢ Qué actuaciones ayudarian dentro de la asamblea para resolver conflictos?

e) ¢ Serian vinculantes las conclusiones?
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¢ QUIEN HA DE RESOLVER LOS PROBLEMAS ENTRE EL ALUMNADO?

Pau es un nifio abierto y cooperador que manifiesta cierto rechazo ante Clara, una
compairiera de la clase de 2° que pertenece a una familia desestructurada y que tiene
problemas de adaptacion en la escuela. Pau suele decirle lo que tiene que hacer o
recriminarle algunos de sus comportamientos; a veces, ha llegado a pegarle alguna
patada. La ultima vez que lo hizo, era la hora de salida y Clara se quej6 a su padre
qgue decidi6 ir hacia el nifio, cogerle del cuello y amenazarlo diciéndole que como
volviera a tocar a su hija, no solo le iba a pegar a él sino también a su madre.

El conserje de la escuela, avisado por un alumno, llegd hasta alli, le pidi6 al padre que

se alejara y se fuera del centro, después cogié a Pau y lo llevo con la directora.

¢Y AHORA QUE?

a) Después de tranquilizar a Pau, ¢hay que hablar con su familia para contar lo que
ha pasado o ya lo hara el nifio al llegar a casa?

b) ¢ Se comunicara el hecho al tutor para que se trate el tema en la clase?

c) ¢Habra que llamar al padre de Clara para exigirle que pida disculpas, en primer
lugar?

d) ¢ Se convocara la Comisién de Convivencia del Consejo Escolar para que concrete
actuaciones, como por ejemplo negarle al padre la entrada en la escuela durante un
tiempo? ¢ Qué otras actuaciones se podrian proponer?

e) ¢ Se comunicard a Servicios Sociales o a la Policia Local o el hecho no lo requiere?
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¢EL PROFESORADO HA DE INTERVENIR EN UN CASO DE CIBERACOSO
AUNQUE OCURRA FUERA DEL CENTRO?

En la clase de 5° de Primaria hay una alumna muy introvertida, Empar, que se
encuentra al margen de los dos grupos de amigas que estan formados en el aula.
Ultimamente la lider de uno de los grupos lanza continuamente comentarios ofensivos
sobre Empar en el grupo de WhatsApp que incluye a todas las nifias del aula excepto
a la chica introvertida.

Una componente del otro grupo le hace llegar estos comentarios a Empar y ella, que
ya acudia a la escuela manifestando mucho retraimiento, se encuentra ahora triste y
atemorizada.

La tutora habla con ella individualmente y Empar le relata el motivo de su

preocupacion.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢El Centro no es responsable de nada puesto que en su RRI figura la prohibicién
de llevar moviles a clase?

b) ¢ La tutora intenta tranquilizar Empar y le anima a contarlo a sus padres?

c) ¢La tutora llama a los padres de la alumna y les informa para que ellos solucionen
el problema con su hija y las otras familias puesto que no son hechos realizados en
el colegio?

d) ¢ La tutora tiene que hablar con las nifias, en primer lugar, y mediante una asamblea
y después reconducir el asunto? ¢ Como?

e) El tratamiento de la participacion en redes sociales, el Ciberacoso y sus
consecuencias, ¢ha de estar presente en las asambleas de aula como una parte

importante de la convivencia entre las personas?
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¢ QUIEN CONTROLA LOS GRUPOS DE WHATSAPP DE CLASE?

Es habitual que las familias creen grupos de WhatsApp cuando empieza un grupo de
clase a funcionar. Dicen que es muy practico para resolver temas escolares y sobre
todo para los deberes de sus hijos e hijas.

En la clase de 3.° de Primaria tienen el grupo hecho. La tutora es conocedora, pero
se queda al margen. Un dia en asamblea, entre otros temas, sale el desprecio que, a
través de ese WhatsApp, esta sufriendo una alumna por parte de algunos alumnos
con palabras que la descalifican tanto fisica como intelectualmente. La tutora escucha,
pero no recrimina directamente estos hechos (es evidente que el alumnado ha hecho
uso de los moviles de los padres); les pide reflexion y opinion. La alumna a la que se
referian los comentarios, y que ya lo sabia, se hace la valiente; hace como que no le

importa, no dice nada.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Es solo una cuestion de educacion familiar y no entramos en el tema?

b) ¢ Tiene que tomar la tutora medidas sancionadoras, o de reflexion? ¢ Cuéales?

c) ¢Hay que aprovechar la experiencia y hacer actividades alrededor del correcto
uso del movil?

d) A veces no sabemos en qué contexto tratar ciertos temas. Si fuera necesario, ¢en
gué horario y materia se trataria el tema en profundidad?

e) ¢, Se tendria que hacer una reunion tutorial y aclarar el tema con las familias?
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¢ COMO INCLUIR UN PROGRAMA DE EDUCACION AFECTIVO-SEXUAL?

En Torrent, el gabinete psicotécnico municipal lleva adelante un programa afectivo-
sexual impartido en institutos por una psicéloga Se plantea la posibilidad de ampliar a
6.° de primaria. Se da a conocer el contenido y las sesiones que impartiria la psicéloga
al alumnado, a las familias y, aquellas que, formando parte de la programacion,
corresponderian a la tutora.

La tutora de 6.° esta de acuerdo, la direccion también. La programacion anual del
centro lo contempla y los contenidos son dados soOlo en 6.° Las familias son
informadas de estas y otras actividades complementarias a principio de curso.

El alumnado recibe con expectacion las clases. El planteamiento es muy dinamico,

con varias actividades que contemplan la maxima participacion individual y grupal.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Es conveniente tratar temas que hablan de sexualidad en estas edades (10,11
anos)? ¢Por qué?

b) ¢ Cual es la edad mas adecuada para incluir en el curriculum escolar la educacion
afectivo-sexual? ¢ Por qué?

c) ¢Ha de ser una especialista (sex6loga, psicoéloga...) quién realice el trabajo con el
alumnado, o la tutora lo podria haber llevado ella a solas?

d) ¢ Qué reaccion esperamos de las familias?

e) ¢ Pensamos que chicos y chicas intervendran con libertad en las actividades o en

estas edades estan condicionados por el qué diran?
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¢, QUE HACEMOS ANTE UN ALUMNO QUE TIENE UNA ESPECIAL “FIJACION”
HACIA OTRO?

Un alumno de 5 afios, 3° de Educacion Infantil, esta diagnosticado con un TDAH.
Lleva una temporada que no deja en paz a un compariero de la clase: le persigue, le
incomoda, le insulta, le pega....

La familia del nifio agredido ha hablado en repetidas ocasiones con la maestra
exigiendo que vigile mejor y que proteja a su hijo. La tutora le dice que ya lo hace pero
gue, a veces, es imposible impedir algunas de sus actuaciones. Lamenta que la
escuela no tenga dos lineas para proponer cambiarlo de clase, pero ya no sabe qué
hacer al respeto.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Tiene que comunicar la maestra al Equipo Directivo lo que esta pasando o tiene
gue intentar ella solucionarlo, para que nadie piense que no sirve para llevar una
tutoria y resolver los problemas?

b) ¢Seria bueno hablarlo con el orientador del centro para que le sugiriera alguna
solucién?

c) ¢ Tendra que llamar a la familia del alumno que no se autocontrola para explicarle
el problema y que pida disculpas a la otra familia?

d) ¢Podria disefar actividades en el aula para que todo el alumnado se acepte y
mejore la convivencia?

e) ¢Habra que programar una serie de pautas o consecuencias con el alumno para

gue vea como puede modificar su actitud?
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¢LA TUTORITZACION ENTRE IGUALES DE LA MISMA CLASE, EDUCA?

Joan es un alumno escolarizado en el centro desde los 3 afos que presenta una alta
discapacidad que le impide hablar, a pesar de que empieza a emitir sonidos. Ahora,
estd en 2° de Primaria y hace poco ha empezado a desplazarse con ayuda en
trayectos cortos. En el aula se ha hecho un turno para que las comparieras y los
comparieros se hagan cargo de Joan para ponerlo en el ordenador para que juegue
y haga su trabajo cuando no pueda participar de la actividad de la clase. También
para favorecer que un grupo de nifios y nifias jueguen con él en la hora del patio o
para acompafiarlo en los desplazamientos del aula si necesita ayuda.

El plan se expuso en la reunion de madres y padres y todos estuvieron de acuerdo.
Las primeras valoraciones son muy positivas puesto que las criaturas se han
implicado mucho, buscan juegos informaticos en su casa que puedan gustar a Joan,
al que le entusiasman los animales, piensan a que pueden jugar con €l en el patio...
Pero en el mes de noviembre llega una alumna nueva a la clase y sus padres
manifiestan su desacuerdo aduciendo que es una responsabilidad demasiado grande

para su hija y no consideran adecuado el programa de tutorizacion.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Dejamos el programa, a pesar de que esta dando unos resultados excelentes?
b) ¢ Se vuelve a hablar en el ciclo y en la reunién de tutoria con las familias?

c) ¢Se intenta tranquilizar a la familia individualmente con la ayuda de la madre
delegada del grupo, si hace falta?

d) ¢Se deja a la alumna un tiempo hasta que pueda entrar en la rueda, para darle
tiempo a su propia adaptacion en el centro y a la manera de ser de Joan?

e) ¢Merece la pena cuestionar programas de éxito en las escuelas por alguna familia

gue no los entiende o hay que buscar maneras de preservar el Proyecto Educativo?
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¢ TIENEN RELACION LAS EMOCIONES Y LOS SENTIMENTOS CON LOS
APRENDIZAJES?

Andreu es un nifio de 5° de Primaria. Tiene una hermana, Marta, en 2° de ESO.
Finalizo la Primaria con sobresaliente en todas las areas y continta asi en el primer
ciclo de la ESO. Los padres manifiestan gran satisfaccion por el éxito escolar de la
nifa. Nunca ha precisado ayuda y siempre ha resuelto las tareas escolares con
diligencia; destacan esta trayectoria de la hija, siempre que pueden ante Andreu ya
gue piensan que esto estimulara al nifio.

El alumno finalizé 4° de Primaria con algunas dificultades y en el primer trimestre de
5.9 no le ha ido mejor. A la familia le preocupa la carencia de interés de su hijo para
hacer tareas escolares y para preparar cualquier prueba. El tutor esta convencido de
su baja autoestima, Andreu piensa que nunca podra llegar a los niveles de su
hermana.

El tutor redne a los padres y les propone facilitarles las preguntas de las pruebas
siguientes que se hagan en la clase, de forma que puedan preparar previamente el
ejercicio con él. El alumno no tiene que saber que los padres son conocedores de las
preguntas. La intencién es que Andreu obtenga el mayor éxito posible y esto alimente

la confianza en si mismo y sus posibilidades de éxito.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Es correcta la actuacion del tutor?

b) ¢ Esto de dar a conocer las preguntas de una prueba, es legal?

c) ¢No seria mejor aconsejar a la familia que no lo vuelvan a comparar con Marta y
con eso ya es suficiente?

d) ¢ Seré injusto para el resto de alumnado?

e) La confianza en si mismo tiene poco que ver con aprobar un examen, por lo tanto,
¢habria que derivar el caso al orientador y asi el tutor se podria eximir de mas

responsabilidades?
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¢ CONSENSUAMOS LOS DEBERES CON LAS FAMILIAS DE LA TUTORIA?

En la clase de 5° de una escuela de una linea, la tutora habla con el alumnado en
Asamblea para llegar a acuerdos sobre los deberes a realizar en casa. Algunas
familias ya le han manifestado que no quieren trabajos de casa para sus hijos, otros
si que los ven necesarios porque no hacen actividades extraescolares y tienen
demasiado tiempo libre por las tardes.

Plantea al grupo que no es partidaria de hacer muchas tareas en casa pero que ve la
necesidad de buscar algunas informaciones, hacer observaciones o realizar alguna
tarea personal a lo largo de la semana en horario extraescolar puesto que en la clase
se realizaran muchas tareas en grupo, bastantes salidas... y se tendra que contar con
algan tiempo personal para ir rematando actividades. Cada persona expone su
disponibilidad horaria para adaptarse en todas las situaciones, la maestra propone
concretar las tareas de casa cada semana, anotarlas en la agenda y cada cual se
tendra que organizar para hacerlas a lo largo de esa semana. Queda asi anotado al
registro de la clase, pero al dia siguiente, la maestra vuelve a recibir quejas de algunas

familias.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Debe contestar la maestra que se tratara el tema en la siguiente reunion de
familias o las tiene que recibir una por una?

b) Ante el planteamiento de una madre sobre su miedo a que su hijo no pueda realizar
solo el trabajo, ¢qué tendra que resolver?

c) ¢Los deberes pueden ser personalizados segun las condiciones del alumno/a? ¢Y
para resolver en equipo?

d) ¢La lectura tiene que formar parte del tiempo dedicado en casa?

e) ¢ Las actividades tendrian que ser inclusivas?
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¢LA ESCUELA PUBLICA TIENE QUE COMPROMETERSE CON LA TRANSICION
ECOLOGICA?

En un centro publico que recoge en su Proyecto Educativo como un rasgo de identidad
la sostenibilidad, llega una familia con una hija, Eva, que se matricula en 5° de
Primaria. Un fin de semana, el alumnado de la clase tenia que observar en casa el
uso del agua para hacer un estudio sobre la cantidad de agua que se emplea por dia
solo en las viviendas de las familias que conforman el aula y reflexionar sobre cémo
se puede reducir el consumo cotidiano para, entre todos y todas, contribuir al buen
uso de un bien que no es inagotable.

Unos dias mas tarde, la madre de Eva habla con la directora muy molesta porque, a
su entender, la escuela se estaba metiendo en temas familiares puesto que, al darse
cuenta de que su familia era de las que mas agua empleaba de la clase, su hija
intentaba cambiar su forma de vida en casa: tenian que cerrar el grifo mientras se

cepillaban los dientes, utilizar la ducha mas que la bafiera...

¢Y AHORA QUE?

a) ¢La directora le tiene que volver a explicar qué significa el Proyecto Educativo de
Centro y su obligacién de respetarlo desde el momento en que firma la aceptacién de
matricula o deberia de tranquilizarla y asegurarle que hablara con la tutora para que
se abstenga de poner ese tipo de tareas?

b) ¢ Estas observaciones se habrian de centrar solamente en la misma escuela y no
sacarlas fuera?

c) ¢La ensefanza publica tiene que abordar este tipo de aprendizajes?

d) ¢ Desde la Administracion Educativa se tendria que plantear la posibilidad de incluir
la competencia para la Transicion Climéatica al listado de competencias a trabajar en
las diferentes etapas educativas?

e) Desde los centros educativos ¢ Se tendrian que programar también sesiones de

formacion sobre estos temas para las familias?
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¢AL ALUMNO QUE “MOLESTA” HAY QUE ECHARLO DEL AULA?

Pere es un alumno de altas capacidades que acaba rdpidamente las tareas
encomendadas siempre que despierten su interés. A menudo, al finalizarlas,
interacta con otros compaferos y compafieras, los desconcentra e impide que
acaben la tarea. El maestro le ha advertido en diferentes ocasiones, pero el alumno
reincide.

Por otro lado, Pere explica en casa que se aburre mucho y que hay actividades que
no quiere hacerlas porgue se las sabe de sobra. Ademas, en muchas ocasiones el
maestro le ha hecho salir de la clase al pasillo para que no moleste al resto del
alumnado mientras acaban su trabajo.

Los padres piden reunion al tutor y le expresan su disconformidad con las medidas

gue esta empleando con su hijo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢El maestro le dice a la familia que lo que pasa en el aula es decisién suya y no
tienen por qué indicarle nada?

b) ¢ Es una medida de convivencia y pedagogica sacar el alumnado de las aulas?

c) ¢Los padres tienen derecho, y estan avalados por la normativa, a que su hijo sea
atendido segun sus capacidades y no ser apartado de la clase?

d) ¢ El maestro tendria que disefiar una manera de trabajar con Pere para que tenga
motivacion en el aula y pueda desarrollar sus condiciones para el estudio? ¢Cémo
seria ese plan personalizado?

e) ¢Los trabajos de investigacion y ampliacion que interesan al alumno deberian

formar parte de ese plan?
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¢El ALUMNADO TAMBIEN PUEDE SOMATIZAR ENFERMEDADES?

Alumno de 3° de Primaria con un rendimiento académico bajo. Muestra problemas y
necesita un refuerzo. Se muestra apético y le cuesta mucho realizar las tareas y los
deberes que se le encomiendan. Esta actitud cambia cuando la madre deja de asistir
con frecuencia al centro, entonces el nifio muestra una actitud mas participativa y
normal.

Cuando no tiene ganas de trabajar pone excusas, como que le hace dafio algo y no
se encuentra bien. La madre es siempre quien le acompafa a la escuela. Todos los
dias tiene que hablar con la maestra para explicarle si ha dormido bien o no, si le hace
dafo algo, si hay que observarlo detenidamente por si se marea. Insiste siempre
mucho que la avisen cuando no se encuentre bien para ir a por él.

Debido a sus enfermedades sale poco de casa. La madre presenta en el centro un
historial médico y los medicamentos que toma e insiste mucho en que sea atendido
por la psicopedagoga para que su hijo lleve una adaptacion curricular significativa,
cosa con la que ni la psicologa ni la tutora estan de acuerdo. Cuando aporta
documentos, se detecta que toda la familia tiene reconocido un grado de minusvalia.
El informe psicopedagdgico que se realiza no esta como la madre quiere y se enfada

llevando el caso a la inspeccion educativa.

¢ Y AHORA QUE?

a) ¢,Cual puede ser el motivo por el que la madre quiere que su hijo esté enfermo?
b) ¢ Cual debe ser el papel de la direccidén y del gabinete psicopedagdgico

c) ¢Qué deberia ser la actitud de la maestra cuando el alumno/a le dice que esta
enfermo: avisar a la madre o resolver el problema atendiendo al nifio?

d) ¢ Al niflo hay que exigirle mejor rendimiento académico o que haga el que pueda?

e) ¢ Coémo se puede motivar al nifio para que se olvide de las enfermedades?
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¢ TENEMOS QUE INVESTIGAR A QUE SE DEBE EL DESINTERES DE UN
ALUMNO/A?

Alumna de 5° de Primaria, de familia numerosa y desestructurada, con una madre de
caracter un poco alegre que se pasa el dia por la calle y més joven que el padre. El
padre tiene un trabajo donde hace muchas horas y puede dedicar poco tiempo a estar
con la familia. Parece ser que bebe mas de la cuenta por lo que cuenta la madre
Tiene una hermana mayor, que es la que adopta mas el rol de la madre, es la que se
ocupa de que llegue a la hora al colegio, que vaya arreglada y ademas de que lleve
el material necesario.

La nifia en todo momento muestra desinterés por las tareas escolares. Cada vez va
descolgandose mas y su nivel va bajando. Hay poca relacién con los compafieros y
compafieras, se expresa con monosilabos o con gestos, pocas veces utiliza frases
enteras para comunicarse.

Se aisla del grupo y poco a poco y el grupo también la aisla a ella.
Esta situacion suele pasar en el aula. Cuando sale al patio normalmente se sitla en
un rincdn observando o juega con los mas pequefios. Se muestra muy introvertida,
con los adultos tampoco razona. Con quién si que habla es con su hermana mayor,

gue dice que en casa hace lo mismo. Entre ellas se nota que hay buena relacién.

&Y AHORA QUE?

a) ¢, Como ves el papel de la hermana mayor?

b) ¢ Como deberia de ser la investigacion que la maestra-tutora tendria que hacer de
su familia?

c) ¢ Como se podria integrar a la nifia en el grupo?

¢ Seria conveniente utilizar dinamicas de grupo para que se pueda relacionar mejor?
d) El hecho de que haya un miembro de la familia alcohélico cémo puede influir en su
comportamiento?

e) ¢ El alcoholismo del padre puede haber influido en el embarazo de la madre

y en el parto del nacimiento de la nifia?
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¢LA INCLUSION DE LAS FAMILIAS EN DETERMINADOS PROYECTOS, ES UNA
METODOLOGIA PARA UNA BUENA RELACION ESCUELA-FAMILIA?

En esta escuela de Valencia con un nivel socioeconémico bajo y con aumento de
matricula de alumnado de diferentes procedencias geograficas y culturales, la tutora
de 5 afos ha incluido a las familias en diferentes proyectos del aula desde que estaba
en 3 anos.

A principio de curso, en la presentacion de la programacion del curso, explica dos
proyectos muy importantes: la hora del cuento en casa, que después sera el cuento
viajero para escuchatr/ leer con la familia, y la sesién de cuentacuentos en el aula, que
hara la familia en una fecha ya acordada. Habréa otras colaboraciones a lo largo del
curso, pero éstas se presentan como un proyecto.

Todas las familias participan y valoran positivamente este proyecto cuando hablan
con la tutora.

Cuando corresponde valorar al equipo de ciclo las actividades programadas, la tutora
comunica los objetivos cumplidos y anima a que se considere una metodologia para
la socializacion y positivar la escuela y no dejar que sea un proyecto a realizar a

voluntad de segun quien sea la tutora.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Podria trabajarse para incluirlo en el PEC o es suficiente contemplarlo en la PGA?
b) ¢Se deberian trabajar metodologias que favorezcan la integracion y acordarlas
cada inicio de curso?

c) ¢Las familias pueden participar en el proceso de aprendizaje también desde
dentro?

d) ¢ Todas las familias participantes, lo habran hecho en libertad o se habran sentido
condicionadas? ¢ Se tendria que valorar este aspecto?

e) ¢La idea de «la tribu educa» es posible en la sociedad actual? ;Podrian ir en esa

linea estos proyectos?
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¢ QUIEN DECIDE LA PROMOCION / NO PROMOCION DEL ALUMNADO?

Grupo de 27 alumnos. Nivel, 1.° de primaria.

Es un grupo que apunta a necesidades muy diversas teniendo alumnado donde las
competencias de lectura y escritura en algunos esté consolidada a nivel de palabra 'y
frase ya a principio de curso y en otros se tiene que empezar desde la discriminacion
fonologica de consonantes, el reconocimiento de letras y de nimeros.

Se hacen diferentes adaptaciones curriculares dentro y fuera del aula. Se aplican
algunas formes de agrupar al alumnado para poder ayudarse entre ellos. Se valora la
aceptacion de la diversidad por parte de la tutora ante el alumnado para conseguir
mas motivacion.

Paralelamente, la COCOPE ha estado redactando y dando forma a los criterios de no
promocion y la comunicacion con las familias pues el centro no lo tenia formalizado
de acuerdo con la LOMCE.

Acabada la 22 evaluacion, la tutora comenta con las familias de tres alumnas la posible
repeticion de curso. Se ponen medidas de intervencion mas directa en el aula y en
casa. De las tres, una alumna no ha avanzado practicamente nada. La orientadora y
la profesora de PT ven una falta de conciencia fonoldgica importante, asi como un
posible trastorno de atencion. Ellas recomiendan la repeticiéon. El resto del
profesorado también lo tiene claro. La tutora comunica la repeticién a la jefa de
estudios y cita a la familia para comunicar la no promocién antes de llegar las notas.
La familia se niega a la repeticiébn. Tampoco acepta las indicaciones de la orientadora.

Piensan en el desarrollo afectivo de la nifa.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ La familia puede decidir sobre la repeticion de curso de su hija?

b) ¢ El equipo educativo ha sido eficaz en las medidas tomadas?

c) ¢ Lectura y escritura no logradas van por delante de otros criterios?

d) ¢La COCOPE ha marcado claramente los criterios? ¢, Se han difundido como es
debido?
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¢INCLUIR A LAS FAMILIAS EN PROYECTOS DEL AULA, AYUDA EN EL
PROCESO DE APRENDIZAJE?

Es un colegio de Torrent, se ha trabajado mucho para integrar el valenciano en la vida
del centro donde la mayor parte de la poblacion es castellanohablante. En ese
contexto de trabajo nos situamos en 3.° de primaria, grupo de dificil sociabilizacion y
ritmos de aprendizaje muy dispares.

La tutora se plantea incluir en el curriculum actividades y proyectos en los que habra
gue pedir colaboracion a las familias.

Uno de los proyectos es “Papel con vida”. A partir de cuentos tradicionales y/o
inventados, por equipos, crean los personajes en papel (técnica de papel arrugado
con diarios). También escriben el texto (teatro) y por fin lo representan en el colegio y
en la Mostra de Teatre de Torrent.

La colaboracién que se pide a las familias es la de asistir a los talleres de papel para
ayudar al alumnado a crear y dar el punto de acabado a los personajes; escuchar a
los nifios y nifias; hacerles preguntas sobre sus personajes e historia y participar en
la organizacion (del grupo clase). Finalmente, la asistencia a la Mostra de Teatre. En
todo momento se llama la atencion a las familias a hablar en valenciano y/o hacerles

las preguntas del proceso creativo en valenciano

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Hay que integrar a las familias en los proyectos del aula? ¢En cuales?

b) ¢ Qué se pretende conseguir?

c) ¢Algunas familias pueden sentirse mal si no pueden colaborar? ¢(Como nos
planteamos esto?

d) Ayudar, colaborar, integrar son conceptos ligados a muchas de las actividades del
aula con familias, ¢ Son todas posibles en cualquier nivel?

e) ¢ Cada tutora puede incluir, 0 no, madres y padres en algunas actividades?? ¢ Seria
conveniente plantearlo como una reflexion de vida de la escuela? ¢Enriqueceria o

molestaria en la vida del centro?
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¢ ES OBLIGACION DEL PROFESORADO ORGANIZAR
VIAJES FIN DE CURSO?

Nivel de 6.° de primaria. El profesorado programa las actividades complementarias de
acuerdo con el curriculum de las areas y siguiendo criterios diversos que tienen que
ver con la diversificacion, la economia de las familias y los intereses del alumnado.
Esta programacion es presentada a las familias en la primera reunion del curso. Las
tutoras de este nivel no han previsto, por diferentes motivos, una salida de fin de curso.
Algunas madres empiezan a intervenir al respecto; hacen una pregunta muy concreta:
- “¢4Y no habra una excursion de al menos una noche fuera?”.

La tutora explica por qué no entra entre sus previsiones. Entre otras razones, comenta
la falta de confianza en muchos de los alumnos y la mucha responsabilidad que
comportaria plantear una salida de esas caracteristicas.

La tutora sabe que las actividades programadas que figuran en la PGA se han de
hacer y la mayoria son vehiculo de transmisién de los valores del PEC del centro. Asi

pues, programa otras, pero con noche fuera, no.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Qué pasa si una tutora no quiere programar salidas?

b) ¢ Ha de ser obligado programar estas salidas u otras?

c) ¢Forma parte de las competencias tutoriales de 6.° hacer un viaje fin de curso?
d) ¢ Como se puede abordar el tema de la responsabilidad?

e) ¢, Que papel juega el equipo directivo? ¢ Y el consejo escolar?
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¢, PUEDEN LAS FAMILIAS ENTRAR EN LAS AULAS A CUALQUIER HORA?

La maestra de 2° de primaria de un centro de una linea con un proyecto educativo
participativo y cooperativo recibe, practicamente a diario, la visita de una madre de la
clase a primera hora de la mafiana, coincidiendo con la entrada del alumnado. La
madre necesita explicarle las dificultades de su hija para hacer el deber del dia
anterior, la conversacion que la nifia le ha contado que mantuvo con otro compafiero
de la clase y la interpretacion que hace o cualquier otra cuestion que le preocupa. La
tutora se siente incébmoda y sabe que no tiene que atenderla en ese momento, pero
no sabe coémo decirselo a la madre puesto que es muy colaboradora, miembro de la
Junta de la AMPA y del consejo escolar y teme poder ofenderla.

Decide ir al despacho y comentéarselo al equipo directivo para que se lo manifiesten
ellos a la madre o que el conserje no la deje pasar de la puerta principal. La directora
le anima a que sea ella la primera que se lo diga, con buenas palabras y que la cite
alguna hora en que pueda atenderla razonandole que en ese momento tiene que
atender a todo el alumnado. Si después de esto la madre sigue haciendo lo mismo,
se intervendra desde el despacho de direccion.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Hay que explicitar en los documentos de la escuela la entrada de las familias al
Centro para hacer consultas en el despacho o en alguna tutoria?

b) ¢ Hay que ser flexible en la atencion a las familias porque hay ocasiones en que es
realmente necesario, a pesar de que sean dos minutos?

c) ¢ Es mejor que ese tipo de problema lo resuelva la direccién y que la tutora, un dia
y otro, haga buena cara y emplee el tiempo escolar en hablar con la madre?

d) Si llega a intervenir, ¢ tiene que ser “prohibiendo” a la madre la entrada?

e) ¢Las preocupaciones de las familias se pueden canalizar de otra forma en el

centro?
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¢EL COLEGIO SE HA DE IMPLICAR EN LES CONDICIONES DE VIDA DEL
ALUMNADQO?

Anna es una alumna que ha llegado al centro para hacer 6° de primaria porque va a
vivir a partir de ahora con la madre, separada del padre desde hace poco mas de un
afio. La clase la acoge bien y ella empieza a contar a las compafieras algunas
vivencias de cuando estaba con su padre: tenia acceso a peliculas pornogréficas, se
guedaba sola en casa durante bastante tiempo encerrada y sin comida, “observaba”
las relaciones que su padre mantenia con su nueva novia....

Un par de alumnos advierten a la maestra sobre lo que esta pasando y ésta habla con
la jefa de estudios sobre el tema para concretar un plan de actuacion.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Este tema no es de la incumbencia del colegio y hace falta simplemente decirles
a las alumnas que esto es externo al centro, ya ha pasado y no hay que darle, por lo
tanto, importancia?

b) ¢Se tiene que comentar con la orientadora del centro para que sea ella quien
coordine el plan?

c) ¢ Habréa que ponerse en contacto con los servicios sociales de la localidad para que
pidan informacion a las asistentas del pueblo donde vive el padre?

d) ¢ La tutora tendréa que abordar el tema con la alumna y con el grupo-clase?

e) ¢ Quién tendra que informar a la madre? ¢ Habra que intentar hablar con el padre?
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¢COMO SE TIENE QUE ACTUAR EN EL CENTRO, CUANDO NOS
ENCONTRAMOS ANTE UN ASEDIO O PERSECUCION PERSONAL A UNA
MAESTRA?

Maestro y tutor de primaria, es un hombre que muestra una atraccion por un perfil
concreto de mujer: joven, rubia, carifiosa, atenta, simpatica...

La profesora especialista de inglés, llega al centro a principio de curso y pasa por
todas las aulas del centro, él en un principio se muestra muy atento con la nueva
compariera. Cuando ella entra en su aula él siempre tiene cosas que comentarle y
ella tiene que interrumpirlo para no llegar tarde a la siguiente clase. La busca en el
tiempo de patio y de reuniones para hacerle consultas etc. Ella procura no dar
importancia hasta que la cosa va a mas.

Le hace regalos personales, a la salida del centro la espera hasta donde esta su
coche, cuando tiene guardia la busca...La cosa se va complicando cada vez mas,
hasta que la sigue en el coche hasta su casa, por la mafiana esta esperandola a la
puerta de su casa. Ella se va poniendo cada vez mas nerviosa por la situacion

gue se esta produciendo.

Cuando mas lo rechaza, él todavia insiste mas en su actitud de persecucion.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢La maestra se da cuenta de lo que pasa desde el primer momento o cree que es
normal? ¢ Tendria que decirle directamente que estd molestandola?

b) ¢Los alumnos de la clase notan la tension que se produce entre ellos dos?

c) ¢Hay que informar a direccion y a inspeccion de lo que esta pasando?

d) ¢ Es un tema para tratar en el Claustro?

e) ¢El maestro puede ser consciente de su acoso y se da cuenta de la situacion?
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¢TENEMOS QUE IGNORAR ESCRITOS AMENAZANTES ENTRE EL
PROFESORADO?

El maestro en la readscripcion del centro pasa a la especialidad de educacion
especial. En otros momentos habia sido director del centro y habia un sector con el
gue no coincidia de ninguna forma y nunca le parecia bien lo que se proponia y se
decidia. Siempre ponia pegas a todo: en el espacio, a los alumnos que atendia, al
tiempo que le tenia que dedicar. Queria hacerse el horario sin tener en cuenta las
necesidades generales de la escuela y los informes de los alumnos donde la
psicopedagoga firmaba cual era la atencion que necesitaban.

Como no se salia con la suya fue a hablar con inspeccién, pero no tenia argumentos
suficientes y de peso.

A partir de aqui declar6 la guerra al equipo directivo y no se hablaba con la gente que
no le apoyaba. Lo personalizé todo con la directora a la que le enviaba escritos
amenazantes y provocadores donde lo atacaba. Los escritos los enviaba de forma

anonima, dejandolos en su mesa, en el casillero y en las cosas personales.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Por qué motivo puede tener este comportamiento? ¢Qué es lo que pretende
demostrar haciendo lo que quiere?

b) ¢ Lo que pasa es personal o profesional?

c) ¢ Se deberia de tratar en Claustro?

d) ¢ Puede ser peligroso este comportamiento a nivel personal para la directora?

e) ¢, Deberia de denunciar o ignorarlo? ¢ Qué seria lo mas conveniente?
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¢ TIENE VENTAJAS QUE ESTEN DOS PROFESORAS EN EL AULA?

En la clase de quinto de primaria tenemos a la maestra-tutora, que es quien se
encarga de impartir las materias instrumentales y la artistica; después estan los
y las maestras especialistas de las otras areas.

Es una clase con mucha diversidad de alumnado: repetidores y repetidoras de
primer ciclo, inmigrantes con adaptaciones curriculares individuales,
necesidades educativas, de nueva incorporacion en el centro por traslado, etc.
Atendidas estas circunstancias, antes del comienzo de curso, la tutora solicita a
direccion que se estudie un fuerte apoyo para la clase. Esta cuestién pasa por el
equipo pedagogico del ciclo y por la COCOPE, para estudiarla y aportar
propuestas.

Con esta problematica del grupo, el equipo directivo revisa los recursos humanos
de que dispone el centro y analiza las necesidades méas adecuadas para el curso
préximo. En septiembre hace la propuesta de que dos maestras estén a la vez
en la misma aula para la mayoria de horas y materias, sobre todo las
instrumentales, para poder atender mejor los y las alumnos/as. Previamente, se
habla con las dos maestras, contando con el acuerdo del equipo pedagdgico del

ciclo y la aprobaciéon de la COCOPE.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Quizas la tutora del grupo tendria que afrontar ella sola la problematica del
aula? ¢ Es solo responsabilidad suya?

b) ¢Ha dado el equipo directivo una respuesta adecuada al problema o habria
sido mejor no intervenir?

c) ¢Es importante que las dos maestras estén de acuerdo con la propuesta o
simplemente una tiene que ser la tutora y la otra la de apoyo

d) ¢Qué funciones corresponderian a la maestra no tutora? ¢Crees que la
atencion de dos personas en el aula puede mejorar el rendimiento del alumnado?
¢ Tiene que hacer apoyo de instrumentales o hacer talleres, grupos flexibles...?

e) ¢Es importante realizar una buena coordinacion y planificacion de la
organizacion del aula? ¢ Tiene que influir este aspecto con una nueva distribucién
del aula?

57



2305

¢EL EQUIPO DIRECTIVO HA DE ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LA PGA
EN LAS SALIDAS A CENTROS DE EDUCACION MEDIOAMBIENTAL?

En un centro publico comprometido con la educacion medioambiental se hacen
salidas con pernoctaciones con todo el alumnado, desde Infantil a Primaria. Las y los
maestros acompafan a su tutoria durante 2, 3 o 4 dias a Granjas-escuela, Aulas de
Naturaleza, Centros de Educacion Medioambiental... con el objetivo de vivir unos dias
mas cerca de la naturaleza, conocerla, aprender de ella, ejecutar acciones para
cuidarla y, ademas, cohesionar el grupo-clase y mejorar la convivencia.

En la clase de 3° de Primaria hay un tutor sustituto de la tutora que se encuentra de
baja, en el momento en que esta programada la salida manifiesta su indisposicion
para hacer la actividad puesto que responsabilidades familiares se lo impiden. La Jefa

de Estudios lo tranquiliza y le dice que buscara soluciones.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ La direccion de la escuela puede presionar al maestro incidiendo en que la salida
tiene que hacerse porque esta ya aprobada en la programacion general anual?

b) ¢ El centro tendr& que averiguar la posibilidad de que otro compafiero o compafiera
del ciclo o un especialista pueda acompaniar el grupo?

) ¢Si no se encuentra ninguna persona del claustro con disponibilidad se tendra que
suspender la salida? ¢Se podria aplazar teniendo en cuenta que las reservas se
hacen, a veces, desde el curso anterior y que salen dos grupos juntos, en este caso
3°y 4° de Primaria?

d) ¢Se tendria que convocar la comision de convivencia del consejo escolar de la
escuela para seguir buscando soluciones: madres o padres de la clase, voluntarios
de la escuela, maestros jubilados, profesorado en practicas, ¢ etc.?

e) ¢Quién sera el responsable maximo para tomar la decisién, el consejo o la

direccion? ¢ Esta tendria que asumir si o si la salida?
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.Y SITODOS LOS RELOJES NO MARCAN LA MISMA HORA?

La maestra de 4.° de Primaria suele llegar todos los dias unos minutos tarde, solo dos,
tres, cuatro minutos tarde. El Equipo Directivo se da cuenta y después de dejar pasar
tres dias le pregunta en el pasillo y a nivel informal si tiene dificultades para llegar a
la hora por alguna razén puntual. La maestra le contesta que no y se va a clase. Sigue
llegando a la misma horay la jefa de estudios vuelve a hacerle un comentario informal
al respeto. La maestra tampoco cambia la hora de entrada y, en la siguiente ocasion,
la directora le dice que no puede llegar todos los dias tarde, le comenta que a todos
y todas nos puede pasar algun imprevisto un dia concreto pero que no se puede
convertir en un habito, ademas ella tendria que estar en su aula recibiendo al
alumnado y dando modelo de puntualidad. Ella contesta que a las 9 de la mafiana
suele estar en el centro, aunque esté aparcando y que no llega tarde. La directora
insiste en que tiene que estar en el aula y que la solucion es facil porque solo tiene
gue salir de su casa 5 minutos antes.

La maestra se va a clase y en la hora del patio va al despacho y le dice a la directora
gue ha hablado con sus compafieros y que todos llevan la misma hora que ella en el
reloj y todos consideran que ella no llega tarde. Sin esperar contestacion sale por la

puerta cerrdndola de un portazo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢La directora convoca claustro para hablar sobre puntualidad cuando es un tema
de sentido comun que esté afectando solo a una persona?

b) ¢(Cita a la maestra, junto a la jefa de estudios, y aclaran conceptos sobre la
puntualidad y el respeto entre compaferos/as y hacia el equipo directivo?

c) ¢Le muestra el plan de convivencia, el ROF, los deberes del profesorado... para
gue sepa que esta incumpliendo con su trabajo?

d) Segun haya ido la reunion, ¢escribe un informe a la inspeccion educativa?

e) ¢Lleva el tema a la comisién de convivencia del centro si la maestra insiste en no

llegar puntual y en faltarle al respeto?

59



2405

¢ES NECESARIA LA COORDINACION ENTRE LA TUTORA Y EL PT?

La maestra de 4° plantea a la jefa de estudios sus problemas de coordinacién con el
maestro PT. A pesar de que se reunen los dias establecidos en el calendario de
reuniones, el especialista se muestra de acuerdo con las aportaciones de la tutora
pero después no cumple su parte. Ademas, al acabar la 12 Evaluacion ha tenido que
recordarle que habia de redactar un informe del alumno, después de pedirselo varias
veces, se lo ha entregado, pero solo indica los contenidos trabajados no los
conseguidos por el nifio ni sus dificultades. Cuando aborda el tema con él le dice que
no piensa “estigmatizar” a ninguna persona y no piensa cambiar nada.

La Jefa de Estudios le dice que se interesara por el tema e intentara resolverlo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ El maestro de PT tiene razén en no dar una informacién mas detallada a la familia?
b) ¢ Seria mejor reunirse con la familia y no explicar nada por escrito para que no
guedan reflejadas las dificultades del alumno?

c) ¢La jefa de estudios tendra que abordar el tema con el profesor de PT
individualmente para recordarle cuales son sus funciones o ser4 mejor convocar una
COCOPE y hablarlo alli por si otros tutores han tenido problemas?

d) ¢ El maestro de PT puede negarse a las exigencias de la jefa de estudios que estan
basadas en el ROF y en el proyecto educativo? ¢ Qué papel puede tener la orientadora
del centro?

e) ¢Hay que hacer un esfuerzo para que las relaciones personales no interfieran
negativamente en el funcionamiento del centro, a pesar de las discrepancias

pedagdgicas?
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¢ QUE CRITERIO SEGUIR PARA ADJUDICAR TUTORIA?

Colegio de Infantil y Primaria. Todo el mundo es consciente de que el director o
directora adjudica las tutorias en funcidn de unos criterios aprobados en claustro, pero
también es sabido que es el director/ directora quien puede decidir si seguirlos o no.

Este curso, como tantos otros, nuestro director convoca claustro poniendo en el orden
del dia adjudicacion de tutorias. Cuando llega el momento el director nombra al
profesorado por orden de antigliedad para que elija segun convenga ( se mantiene la
prioridad de seguir dos cursos con la misma clase, como si fueran ciclos de dos afos).
Una parte del claustro, con destino definitivo, lleva algunos cursos intentando que se
revise este criterio. Piensan que se puede adjudicar tutoria con otros criterios que no

observan como mas prioritario la antigiiedad en el centro.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Es la antigiiedad en el centro un derecho consolidado a tal efecto?

b) ¢ Proporciona estabilidad o comodidad?

c) ¢ Qué perfil de profesorado acordaria seguir criterios diferentes?

d) ¢Qué se pretende mejorar con el cambio: ¢la practica docente, el proyecto
educativo...?

e) ¢El sistema de “todo el profesorado pasa por todos los niveles” ayudaria a la
formacion permanente?

f) ¢ Se deberian de revisar los criterios de adscripcion a tutoria con una temporalidad

determinada para reflexionar al respeto?
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¢QUIEN Y COMO SE CONTROLA AL ALUMNADO DISRUPTIVO?

Aula de 6.° de Primaria. Colegio de tres lineas. Es un grupo de 26 alumnos. El
rendimiento escolar del alumnado es aceptable. La actitud de algunos alumnos
retrasa la practica docente e incomoda al profesorado.; pasa, bien por no hacer las
actividades, bien por no atender, incluso por dar malas contestaciones a
interpelaciones de compafieros y profesorado.

El profesorado que no es tutor toma algunas medidas, diversas, no consensuadas y
a veces anunciades, pero no aplicadas.

La tutora tiene noticia por el mismo alumnado.

En las materias que imparte la tutora presentan alguna actitud parecida pero mas
esporadicamente. En el seguimiento que hace a estos alumnos, la tutora explica
normas, busca acuerdos, implica a las familias ... Y manifiesta al resto de profesorado
la necesidad de consensuar las medidas a tomar.

Pero llegados los momentos mas dificiles el profesorado es quien pide a la tutora que

tome medidas correctivas.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Es la tutora quien tiene que controlarlo todo?

b) ¢ Cuando se tiene que plantear tomar medidas conjuntas?

c) ¢ Seria mas practico acordar sanciones proporcionadas y educativas o seria mas
dificil aplicarlas por aquello del “todo depende”?

d) ¢Han sido adecuadamente difundidas y coordinadas las normas de convivencia
entre el profesorado?

e) ¢,Qué papel tienen que hacer las familias?
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(MEZCLAR GRUPOS O MANTENERLOS A LO LARGO DE LA
ESCOLARIZACION?

Colegio de tres lineas. Llega el planteamiento de poder mezclar al alumnado cada dos
cursos. Parte del profesorado esta convencido de que ayudara a equilibrar y mejorara
el aprendizaje y la convivencia. Se hacen grupos de trabajo para aportar experiencias
propias o estudios al respeto. La COCOPE y después el claustro intenta llegar a
acuerdos, pero no hay consenso.

Poco criterio pedagdgico y algunos privilegios consolidados hacen que la tension vaya
en aumento. Algunos piensan que mejor no cambiar nada. Va a ser dificil explicarlo a
las familias. Al acabar Infantil se hara el primer reagrupamiento. Como es la primera
vez que se hara, se parte de que cada grupo clase aporte tres subgrupos y, para
hacerlos, la tutora seguira las recomendaciones de la COCOPE donde se tuvo que

debatir sobre muchas cuestiones.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Se separa el alumnado problematico y se perfila el alumnado segun el
rendimiento, distribuyéndolo por igual en los diferentes grupos?

b) ¢ Qué planteamiento tenemos con los amiguitos y amiguitas?

c) ¢ Se tendria que preservar el mismo nimero de chicos y chicas por grupo?

d) ¢ Se tiene en cuenta la diversidad? ¢ Cémo abordar la inclusion?

e) ¢, Qué informacién tendriamos que dar a las familias una vez hechos los grupos?
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¢HAY QUE CAMBIAR OCASIONALMENTE PANALES EN EL AULA DE 3 ANOS
SI LA SITUACION LO REQUIERE?

Laia entra en la escuela a 1° del 2° ciclo de Infantil, con dos afios porque ha nacido
en el mes de noviembre. A pesar de que la madre explica que en casa llevan desde
el verano trabajando el control de esfinteres, la nifia en alguna ocasion, se olvida de
pedir ir al servicio y se orina encima. Nunca le pasa con la caca. La madre se muestra
preocupada ante la tutora porque una vecina le ha dicho que en el centro de su hijo
tiene que ir la familia a cambiar a los peques. Ella y el padre de Laia trabajan fuera
del pueblo y no podrian llegar a cambiarla si se orinara en la escuela. Quiere saber
gué pasaria en esa situacion. La maestra le contesta que ella no tiene por qué
cambiarla, ademas acaba de llegar al centro y no sabe qué protocolo se sigue, por lo
tanto lo envia a la directora para que le resuelva la duda.

La directora la tranquiliza y le explica que siempre se le atenderd y se cambiara a la
nifia para que no esté mojada todo el dia mientras acaba de controlar esfinteres. Eso
si, siempre que la familia se comprometa a seguir trabajandolo en casa. Si después
de un tiempo el problema persistiera, el orientador de la escuela se reuniria con la
familia para concretar un programa paralelo en casay en el aula. La madre se muestra
sorprendida y agradecida por la forma en que se aborda un tema que le quitaba el

suefo.

¢Y AHORA QUE?
a) ¢ La directora le vuelve a explicar a la nueva tutora el protocolo que ya se le habia

pasado por escrito explicandole que tiene que asumirlo?

b) ¢ Le puede obligar a la tutora a cambiar a las pequefas y a los pequefos?

c) ¢Es una tarea de las educadoras de educacién especial?

d) ¢Habra que convocar reunion de ciclo para volver a replantear el protocolo?

e) ¢Quién tiene que asumir que el protocolo prevalezca y se cumpla por encima de

las opiniones personales?
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¢EL HORARIO ESCOLAR A DEBATE?

Dos miembros del equipo docente de una escuela de una linea plantean la necesidad
de cambiar la jornada partida por continua, ya que para sus familias conciliaria mejor
su jornada laboral. Sus hijos acuden a una escuela concertada en una localidad vecina
y finalizan su horario regular en el centro a las 15 horas, alegan, que los recogerian
sin angustiarse a las 17 horas cuando finalizan en sus centros. Ademas, dicen, que
esto permitiria a muchas familias avanzar la hora de entrada al conservatorio de
musica y de danza por las tardes, asi como acudir a las academias de inglés o a
actividades deportivas.

Otros miembros del claustro hacen hincapié en que un gran numero de familias, por
sus situaciones econdmicas actuales, no podrian acceder por las tardes a las
actividades antes descritas y en que las horas de convivencia en el centro les hace
bien a esas criaturas. Comentan que en otros colegios, donde se ha adoptado este
tipo de jornada, la atencion de las tardes ha quedado en manos de las AMPAS o de
las empresas de comedor escolar que, en muchos casos, tienen poca coordinacion
con la escuela y que poco a poco mengua el numero de asistentes y aumentan las

horas en que los pequefios estan solos en casa.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ El debate se ha de centrar sobre cudal es el mejor horario para los docentes en la
escuela publica?

b) ¢ El equipo directivo deberia de aclarar primero el tema entre el profesorado o abrir
el debate directamente entre las familias?

c) ¢ El elemento nuclear alrededor de los objetivos de la escuela debe atender primero
la mejor situacion para el aprendizaje del alumnado, teniendo en cuenta su entorno
sociologico?

d) ¢La jornada continua en el centro facilita la inclusion del alumnado de nueva
incorporacion o de educacion compensatoria?

e) ¢ Se debe anteponer la comodidad de los docentes a los objetivos de la escuela
publica?
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¢EVALUAMOS PARA MEJORAR O PARA CUANTIFICAR?

Ante la sesion de evaluacion del ler trimestre del segundo ciclo de primaria, la tutora
de 3er curso plantea que no sabe si aprobar 0 no a un alumno en el area de
conocimiento del medio social y natural puesto que la media de notas del trimestre le
da 4'45.

La media, dice la tutora, es el resultado de dividir entre cinco la suma de las notas de
los controles escritos durante el trimestre (uno por cada tema explicado).

El cuaderno con los deberes, explica a preguntas de la comparfiera de ciclo, lo
presenta con los ejercicios habitualmente resueltos, y aunque cree que le ayuda su
madre, no esta demasiado pulcro y no tiene la letra tan clara como la de Lluis o Anna

gue son los mejores de la clase, afade.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ La jefa de Estudios tiene que explicarle a la tutora que esta en primaria, que tiene
gue conocer la legislacién sobre la evaluacion y los documentos de centro o tiene que
aceptar la decision de la tutora puesto que ella es la responsable del area y tiene
“libertad de catedra”?

b) ¢La coordinadora de ciclo ha de apoyar a la tutora y defenderla ante la posible
discrepancia con la jefa de estudios?

c) Por mucho que no nos guste evaluar, hay que hacerlo, por lo tanto, ¢lo mejor es
aplicar criterios cuantitativos porque nos acercan mas a la objetividad?

d) ¢ Es necesario consensuar la evaluacion con el alumnado en estas edades? ¢ Hay
gue hacerlos participes y reguladores de su propio aprendizaje mediante rubricas y
autoevaluaciones?

e) ¢ Creemos que, a estas alturas, tenemos gque seguir empleando los examenes y las
correcciones clasicas para evaluar o seria mejor entender la evaluacién como una

parte mas del proceso de aprendizaje y convertirla, pues, en una actuacion de éxito?
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¢ COMO HA DE ACTUAR LA ADMINISTRACION ANTE LA DENUNCIA A UNA
MAESTRA?

La maestra va a sustituir en una clase de 4° de primaria y después de la presentacion
explica el trabajo que tienen que hacer, también esta una alumna de préacticas. Un
nifio manifiesta que no quiere trabajar y se lo dice claramente. La maestra habla con
él personalmente para ver cual es el motivo de su actitud y él no hace caso. Le explica
gue esto no puede ser, se enfada y tira la silla y la mesa que casi le da a ella o a un
nifo/a. La maestra lo separa de su equipo de trabajo y lo pone solo en una parte del
aula.

Al poco tiempo en el centro se recibe una notificacion de inspeccion citando a la
maestra para aclarar el tema de que “habia pegado a un nifio”. El inspector se
entrevista con la maestra. Desde el primer momento se da cuenta de que es una
denuncia falsa, realizando informes favorables. La denuncia de la familia llega hasta
el juzgado. El inspector declara en todo momento a favor de la maestra.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Por qué la madre hizo caso al hijo y no hablé con la maestra para ver qué habia
pasado?

b) ¢ Crees que el grupo de clase fue importante a la hora de narrar los hechos o por
ser menores su testigo era menos importante?

c) ¢El hecho de que habia una alumna de practicas dentro del aula fue importante?
d) ¢La administracion deberia de implicarse mas en estos casos y tendria que haber
pedido disculpas a la maestra?

e) ¢ Como crees que se podia sentir la maestra?
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¢LAS FALTAS CONTINUADAS POR ASISTENCIA AL DENTISTA SE PUEDEN
JUSTIFICAR?

En el claustro de un centro de una sola linea de la comarca de I’Alt Maestrat, hay un
maestro que es la tercera vez que “comunica” al Equipo Directivo, en poco tiempo,
que faltard algunas horas porque ha de desplazarse a la consulta del dentista. La jefa
de Estudios le dice que tendra que plantearse pedir las horas al médico en horarios
diferentes para no faltar tanto dado que es una consulta privada y que, por lo tanto, el
dentista dispondra de horas de visita que no coincidan con su horario de trabajo.

Al maestro no le parece nada bien esta apreciacion y en el siguiente claustro, en el
punto de “Ruegos y preguntas” pide seguir acudiendo a la consulta de su dentista y
argumenta que no puede cambiar de horario porque no se lo ofrecen y ademas no
puede cambiar de médico porque a éste le debe dinero. Exige que el grupo docente

lo apoye porque su derecho laboral lo avala.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ El Equipo Directivo tiene que decirle que el tema no estaba en el orden del dia de
la reunion y, por lo tanto, no se puede tratar y se queda pendiente?

b) Por el contrario, ¢la jefa de estudios ha de explicar que no es competencia del
claustro sino de la direccién dar los permisos y cerrar el tema?

c) ¢Si se comienza la discusion y cada cual da su parecer, se puede entender que el
grupo puede decidir sobre las faltas de asistencia a clase del compafiero?

d) ¢Este tipo de permiso para asistir a un tratamiento largo y no urgente esta
realmente recogido en la normativa sobre las faltas al trabajo?

e) ¢ Seria conveniente que el profesorado conociera bien sus derechos y sus deberes,
las normativas de la administracion y las funciones del equipo directivo y de cada

organo escolar?
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¢EL PROYECTO EDUCATIVO HA DE IMPLICAR EL TRABAJO DE TODOS LOS
ENSENANTES DEL CENTRO?

Un centro de la Marina Baixa, ha concretado en su proyecto educativo un programa
de educacioén afectivo-sexual y de coeducacion que se elaboro a partir de un proyecto
de formacion en centros que la administracion subvencionaba.

El equipo directivo anualmente recordaba todos los programas especificos de la
escuela y, de una manera ciclica, se volvian a revisar y a mejorar desde la misma
formacion de los docentes, para asegurar que todo el profesorado tenia competencias
para impartir el programa.

En la asamblea de delegadas y delegados, una alumna de 6° comunica a la jefa de
estudios que en su clase se ha dejado de trabajar este aspecto, porque la maestra lo

aplaza continuadamente diciéndoles que lo pregunten en casa.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Se le puede exigir a la maestra que cumpla el PE?

b) ¢La maestra puede alegar que no esta de acuerdo 0 que no se siente preparada
para hacerlo y eximirse asi de la responsabilidad?

c) ¢La educacién de la afectividad y de la sexualidad, es solo competencia de la
familia que, en muchas ocasiones, es inexistente y abocan a las criaturas a informarse
en redes sociales, en paginas pornograficas o mediante los amigos?

d) ¢Los centros educativos tienen alguna responsabilidad en las relaciones de
bienestar que se tienen que establecer entre los dos géneros, sin ninguna
discriminacion ni desigualdad?

e) ¢ Esa educacion solo se tiene que dar a partir de secundaria o se tiene que trabajar
ya desde infantil abordando el tema del lenguaje coeducativo, el conocimiento y

nombramiento correcto de las partes del cuerpo?
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¢LA ADMINISTRACION TIENE HERRAMIENTAS PARA HACER QUE LOS
PLANES FUNCIONEN?

Es un colegio de una linea, situado en un barrio de la ciudad de Valencia donde el
50% de alumnado es inmigrante y de situacion econdmica baja. Algunos con
desconocimiento total del castellano.

Entre el profesorado la lengua predominante es el castellano.

Cada curso el profesorado ha de actualizar los documentos que se consideran
necesarios para llevar adelante la aplicacion de las nuevas directrices de la
administracion, y cuando menos, revisar aquellos que no se ajustan a la realidad
cambiante del centro.

Entre esos documentos se encuentra el plan de normalizacién linguistica. El centro,
en su momento, quedé adscrito por la administracion, previo informe favorable del
consejo escolar, a un grado de ensefianza del valenciano o en valenciano y, de
acuerdo a esa adscripcion, elaboré un plan con unos objetivos, unas actividades y
una temporalizacion para llevarlo adelante. El plan esta al alcance de todo el
profesorado, pero no se cumple, sobre todo en cuanto a la oralidad de la lengua. Asi
mismo se descuida que los documentos estén al menos el 50% en valenciano, como
se marcé en los objetivos. El equipo directivo no motiva ni toma medidas para
desarrollar actividades que impulsen la utilizacion del valenciano. La inspeccion solo

ve los papeles y dan el visto bueno.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Tendria que ser la administracion quien estuviera mas vigilante?

b) ¢ Haria falta una inspeccioén especifica de este plan?

c) ¢ Seria posible motivar al profesorado con formacion especifica y practica?

d) ¢ Deberia de modificar se el plan dado que no se cumple y rebajar los objetivos?
e) ¢, Qué tienen que decir las familias? ¢ Cédmo pueden involucrarse para una

ensefianza como es debido?
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¢ QUE RECURSOS TENEMOS EN EL CENTRO PARA PODER CONCILIAR LA
VIDA LABORAL Y LA VIDA FAMILIAR?

Una maestra tiene una hija con discapacidad motriz y tiene que hacer rehabilitacion
tres veces a la semana coincidiendo con el horario de trabajo de la madre.

Al inicio de curso plantea la situacion para que desde la jefatura de estudios se le
pueda habilitar horas de no docencia y alguna de disposicion para el centro, que
computa como hora complementaria o no lectiva en el centro, para llevar a su hija a
rehabilitacion.

Esas horas las podria trabajar en el centro antes del horario lectivo o en su casa segun
las necesidades del centro.

Esta propuesta le es denegada.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Deberia de esforzarse mas el equipo directivo en encontrar la solucion?

b) ¢La profesora deberia de pedirse una reduccion horaria y el equipo directivo
favorecer que la reduccién coincidiera con el horario de atencion a su hija?

c) ¢ Es competencia de la escuela o hay que plantearlo a la administracion? (Los y las
docentes tienen que conocer las normativas y saber a qué 6rgano dirigirse en cada
momento)

d) ¢ Es posible conciliar con buena voluntad o ha de estar marcado taxativamente?
e) ¢Es un problema externo que no deberia de alterar como planificar el

funcionamiento de la escuela?
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¢, COMO INTEGRAR ALUMNADO DE ALTAS CAPACIDADES?

Grupo de 27 alumnos de 1.° de Primaria. Colegio de una linea, situado en Valéencia,
con familias de procedencia social y econémica muy diferente; 13 alumnos son hijos
de inmigrantes. Algunas familias con desconocimiento del castellano.

La profesora de P. T. atiende la diversidad dentro y fuera del aula.

En esa diversidad, se cuenta con 3 alumnos valorados por la orientadora como
alumnos de altas capacidades, a los cuales se les hace una adaptacion parcial del
curriculum. La profesora de PT dedica 2 sesiones semanales a desarrollar aquellos
objetivos de un nivel mas elevado que la tutora ha marcado para estos alumnos.
Dentro del aula ordinaria muchas veces se aburren porque acaban pronto las tareas
individuales y no aportan a las grupales. Otras veces pierden el interés al acabar o
completar. A veces surgen problemas de conducta derivados de la falta de estimulos

gue esperan recibir y no llegan.

¢ QUE BASURA?

a) ¢ Qué organizacion ayudaria a mejorar la interrelacién de alumnado tan diverso?
b) ¢El trabajo mediante proyectos multidisciplinares podria ser la solucion? ¢Coémo
colaborar con el resto del alumnado comprendiendo que cada cual tiene su papel?
c) ¢ Seria conveniente dedicarles tiempo fuera del aula ordinaria con una adaptacion
curricular o seria logico plantearse un adelanto de nivel (curso)?

d) ¢ Qué papel han de tener las familias en estos planteamientos?

e) ¢ Seria conveniente incluir a las familias en la adaptacion curricular con objetivos

gue sean a cumplir en el ambito familiar?
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¢COMO SE PUEDE ATENDER A UN SiINDROME AUTISTA
EN UNA CLASE DE 1.°?

Es un colegio de tres lineas. Se ha pedido a la administracion un educador/a que
pueda atender algunos alumnos diagnosticados con sindromes diferentes: dawn,
autismo... Conceden una educadora. Se hace un reparto del horario docente y al
alumno de 1° con sindrome autista, le corresponden dos sesiones diarias.

La jefa de estudios le dice a la tutora que esta persona esta para cubrir necesidades
basicas del alumno (habitos y ayuda para ir al WC, almorzar y comer,
acompafnamiento de juegos de patio...) Este alumno, que fue escolarizado en el
colegio a los 3 afos, ha avanzado mucho, pero tiene episodios de frustracion
violenta, llamamiento, quiere salir de la clase, llora...

Es decir, a veces es incontrolable. La tutora tiene el apoyo de la educadora para

atender estas situaciones, ¢ Y cuando no esta la educadora?

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Es competencia del colegio la distribucion de los recursos humanos, y como
priorizar para apoyar a la tutoria y al alumnado? En este caso, ¢ cuales serian mas
adecuados? A quién pide ayuda la tutora o0 maestra especialista que esté dando
clase?

b) ¢ Habria que pedir a la administracién mas horas de atencién de la educadora?
c) ¢ Se valora la formacién que tiene que tener el profesorado para poder llevar una
tutoria con este perfil de alumnado o no se contempla?

d) ¢ La direccion de estudios tiene que propiciar la formacion especifica del

profesorado para atender la diversidad en el centro? ; Como?
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¢ LA EVALUACION DIAGNOSTICA ES UN INSTRUMENTO VALIDO?

Nivel de 3.° de Primaria. En el curso de este ejemplo esta vigente la LOMCE que
determina hacer pruebas diagnosticas a 2.°y 4.°

Conselleria envia las pruebas, que se realizan ya en 3.2, a todo el alumnado que ya
ha cursado 2.° Con ellas pretenden evaluar las competencias linglisticas y
matematicas.

Estas pruebas tienen un proceso largo con unos tiempos ajustados y unas normas
muy estrictas para su realizacién. El alumnado no esta acostumbrado a hacer este
tipo de pruebas donde hay muchas cuestiones seguidas, algunas para desarrollar y
otro formato a) b) c) de respuesta rapida. En estas edades hay algunas dificultades
en comprensioén lectora; la tutora aclara formas de responder las preguntas, pero con
las normas de la evaluacion diagnostica no se puede hacer.

El profesorado valora negativamente el contenido y las normas. Piensa que este tipo
de pruebas no contempla la diversidad que encontramos en las escuelas publicas y

mas en en estas edades.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Hacer pruebas homogéneas a nivel comunitario (pruebas diagnésticas) nos da
informacion relevante sobre el nivel de competencias de nuestro alumnado?

b) ¢ Aplicando como es debido el PCC y el PEC, que son las concreciones curriculares
para cada escuela, tendra valor una evaluacion tan general?

c) ¢En la escuela, es conveniente consensuar las pruebas de evaluacion por materia?
d) ¢Qué pruebas serian mas adecuadas? ¢Tendriamos que tener en cuenta el
modelo de la prueba diagnéstica y familiarizar al alumnado con ese tipo de pruebas?
e) Una vez conocidos los resultados, ¢cémo nos ayudarian a mejorar?

f) Detectados los puntos flojos en competencias, ¢,qué peso deberia de tener en la

revision las metodologias utilizadas por el profesorado?
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¢PERSONAS EXTERNAS AL EQUIPO DOCENTE, MONITORES O
VOLUNTARIOS, PUEDEN TRABAJAR EN LAS AULAS CONTINUADAMENTE?

En un centro de Infantil y Primaria de La Safor se imparten talleres por la tarde, en
horario escolar, con la ayuda de dos monitores externos contratados por el AMPA
para permitir que el alumnado se pueda juntar en pequefos grupos. Cada dos grupos
(1°y 2°, por ejemplo) dedican una tarde a trabajar la ceramica, la cocina... Cada curso
realiza dos talleres diferentes. Dos de los cinco grupos creados son atendidos por los
monitores externos que no pertenecen al claustro.

La inspeccion educativa, después de revisar la programacion del proyecto, informa en
el centro que, a pesar de la valia del mismo, se esta incumpliendo la normativa porque
en ningun lugar se explicita que las personas ajenas al centro puedan hacer
actuaciones en el mismo de una manera continuada. Hara falta, por tanto, buscar
soluciones para cubrir esa parte de la legalidad. El consejo escolar se retine en busca

de las mismas.

¢Y AHORA QUE?

a) Dado que es imposible mantener el proyecto con los recursos humanos de la
escuela, ¢el consejo tendra que desestimarlo para no tener complicaciones con la
administracion a pesar de que la comunidad educativa lo valora positivamente?

b) ¢ Se puede plantear reducir cada tarde el nUmero de talleres (de 5 a 3, por ejemplo)
para darle continuidad?

C) ¢ Se podria, asi, seqguir con la filosofia de trabajo del proyecto?

d) ¢Seria mas conveniente cambiar la temporalizacion del proyecto y no la
organizacion grupal, de contenidos y de metodologia?

e) ¢, Habra que reducir el tiempo de cada taller, pasarlo de cuatrimestral a trimestral o

bimensual para que no ocupe todo el curso escolar?
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¢EL CUMPLIMIENTO DEL HORARIO POR ENCIMA DE TODO?

A la escuela llega el inspector de educacion con la idea de revisar la programacion
del aula de 2.° de Primaria. Al entrar a la clase en la sesion de después del patio
encuentra que la tutora esta haciendo una actividad que no coincide con la marcada
en su horario. Ella le explica que ha habido un problema de convivencia en el tiempo
de recreo y que le ha parecido oportuno tratar el tema y solucionarlo inmediatamente.
A raiz de esto, y después de hablarlo, habia planteado una actividad en la que el
alumnado tendria que ponerse en el lugar de otras personas porque, a su entender,
eso ayudaria a todas y todos a relativizar el problema y a cuestionarse su propia
manera de comprenderlo y solucionarlo.

El Inspector le explica que los horarios se tienen que cumplir y que podia haber
dedicado 5 o 10 minutos a hablar sobre el conflicto y punto. Ademas, le explica que

es motivo de requerimiento el no hacerlo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Los problemas de convivencia del alumnado se tienen que postergar y tratarlos
en horas de patio o asamblea de aula solamente?

b) ¢ La tutora se tiene que cuestionar la manera de actuar en este caso?

c) ¢Habria que argumentar a la inspeccion lo que le ha dicho y explicar que los
contenidos no se dejaran de trabajar en otro momento, tal vez con mas éxito?

d) ¢ Tendriamos que tener en cuenta en nuestras programaciones la existencia de
tiempo para poder abordar estas cuestiones?

e) ¢Es importante que conozcamos bien la legislacion para saber en qué espacios
normativos nos movemos y que no nos impida hacer nuestra tarea de educar para la

vida?
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¢ES CONVENIENTE EDUCAR AL ALUMNADO PARA TENER BUENAS
RELACIONS CON EL VECINDARIO DE LA ESCUELA?
El alumnado de 2° de primaria de un centro publico situado a las afueras de una
localidad del Camp de Turia, practica a la hora del recreo “la cesta de pifias” del patio,
lanzandolas al jardin de un chalet situado junto a la escuela, en un nivel mas alto.
Casualmente, el nieto de los amos de la vivienda no ha ido a la escuela porque estaba
enfermo y se dio cuenta de la lluvia de pifias que llegaban a su jardin. A continuacion,
se acerco a la valla y empezé a lanzar piedras hacia el patio acompafiadas de
palabras malsonantes. Parte del alumnado fue a buscar a un adulto y otra parte
contesto con similares palabras al nifio vecino mientras le devolvia las piedras. La
maestra hizo que el alumnado se apartara de la trayectoria de las piedras y que
dejaran de increpar al pequefio, en la clase se abordd la cuestion y se acordo6 que los
delegados del aula junto a la tutora o una madre pasarian a la salida a pedir disculpas.
Mientras tanto la abuela del nifio va al colegio a hablar con la directora amenazandole

con que iba a poner una denuncia en contra de la escuela.

¢Y AHORA QUE?
a) ¢ La direccién del centro tiene que pedir disculpas a la abuela y asegurarle que se

tratara el tema con el alumnado?

b) ¢ Tendra que intentar que las cosas no vayan a mas y la sefiora abandone el centro
convencido de que no hace falta llegar a tanto? ¢Qué argumentos ayudarian a
resolver el conflicto?

c) ¢ 0 tendria que decirle que haga lo que considere y no emplear mas tiempo?

d) ¢El alumnado de la clase habria de saber cuales son las intenciones de la familia
vecina?

e) ¢Haria falta informar a la comision de convivencia del centro y al consejo escolar

sobre estos hechos?
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¢, COMO DEBEMOS REACCIONAR ANTE LAS ACTUACIONES
PROVOCADORAS DE UN VECINO?

El alumnado de la clase de 4° de primaria de una escuela situada a las afueras de un
pueblo comunica a su tutor lo que esta pasando en una casa proxima. Un joven ha
puesto musica muy fuerte y mirando hacia la escuela, concretamente al grupo de
alumnos que al tiempo de recreo estan junto la valla del centro cerca de su vivienda,
baila y adopta posturas insinuantes con tocamientos en las diferentes partes de su
cuerpo. Estan alterados y dicen que lo que hace es “porno”.

El tutor los tranquiliza y comunica al equipo directivo el que est4 pasando. Intenta que
no hagan caso a la persona y que sigan jugando. Al llegar a la clase comenta al
alumnado que es hora de trabajar y que ya se ocupara la directora de resolver el
problema. Seguidamente empiezan a hacer matematicas, la asignatura que el horario
marcaba. En la hora del comedor el alumnado empieza a hablar de nuevo sobre el
tema a pesar de que el maestro les habia dicho que lo harian en la proxima asamblea
de aula, las actuaciones del vecino se exageran y las monitoras del comedor acuden
al despacho de direccién porque no saben como abordar el tema y, ademas, no han

estado presentes cuando ha pasado.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Merece la pena dedicar tiempo inmediato a las cosas que nos pasan
cotidianamente en la escuela y que preocupan a los nifios y nifias?

b) ¢Este hecho estaria enmarcado dentro de la educacién afectivo-sexual que
tendriamos que trabajar en todas las aulas?

c) ¢ La directora del centro deberia avisar a la Policia Local o ir ella personalmente a
la casa a presentar las quejas?

d) ¢ El alumnado se tendria que enterar de cOmo actiua la escuela ante el hecho?

e) ¢,se tendria que tartar el tema desde todas las tutorias?
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¢ TENEMOS QUE IMPLICARNOS EN LES ACTUACIONES DEL ALUMNADO A
LA ENTRADA O A LA SALIDA DEL COLEGIO?

Un grupo de alumnos de la clase de 5° de una escuela situada a las afueras del
pueblo, en una zona verde, insultaron a un agricultor vecino porque estaba quemando
malas hierbas y ellos consideraron que estaba contaminando el aire y dificultando la
respiracion de las personas. Cuando el hombre les recriming, ellos empezaron a
correr y no atendieron a sus razones.

El vecino se presento en el despacho de direccion de la escuela para contar su version
de los hechos y para exigir que se tomaran medidas contra el grupo de alumnos o lo
haria él porque conocia a una de las personas implicadas y, ademas, pondria una

denuncia a las familias y a la escuela.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢La directora tiene que decirle al vecino que esto ha pasado fuera de horario
escolar y, por lo tanto, no es problema del centro y no va a hacer nada?

b) ¢ La directora le tranquiliza y le dice que, por supuesto, hablara con el alumnado y
tomara las medidas adecuadas?

c) ¢El equipo directivo tiene que hablar con la tutora del grupo para informarle y
concretar con ella la actuacion a seguir?

d) ¢La actuacion se hara solo en el grupo implicado o seria conveniente hacer una
reflexion en la asamblea del aula para tratar el tema, evaluar las actuaciones y acordar
medidas a hacer?

e) ¢ El hecho tendria que constar al PREVI, pasar por comision de convivencia o por

consejo escolar?
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¢LOS VECINOS DE UN CENTRO ENTIENDEN A LOS NINOS/AS ANTE UNA
SITUACION?

En el patio el alumnado del centro sale a jugar a la hora del patio, siempre con la
vigilancia del profesorado que hace el turno de cuidador/a en ese tiempo. En un sector
elevado esta la “montanita” que alberga las palmeras y un pino, zona muy agradable
para los juegos y el descanso. Algunos nifios/as estan jugando con la tierra que hay
y sin querer lanzan algunas piedras pequefias por la valla, que salen al exterior del
recinto a la calle, donde dan las puertas traseras de las casas de esa calle.

Las vecinas se movilizan y acuden a la escuela enfadadas y gritando, sin hacer caso
a nadie buscando personalmente a los nifios/as que creen que han sido, gritando e
insultando. Como prueba llevan en las manos unos pedruscos que era imposible que
fueran de la escuela. Los maestros cuidadores intervienen pidiéndolos que no griten
y pasen a explicar lo sucedido Estan tan enfadadas que no quieren y a la salida estan
esperando en la puerta, insultando a los padres y madres, diciéndoles que sus hijos

son unos mal educados. Se crea un poco de tension.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Son conscientes del mal ocasionado y entienden lo que esta pasando?

b) ¢Los padres y madres deben de hablar con sus hijos y explicarlo?

c) ¢Es correcta la tensién que se ha generado entre los adultos o hay que pasar el
tema a la policia local?

d) ¢ Este tema se deberia de tratar en un consejo escolar?

e) ¢Habria que hacer reuniones con los vecinos y las vecinas para ver cuales son las
cosas que les pueden molestar? ¢Deberian tener otras actitudes ante situaciones

parecidas?
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¢DEJAMOS QUE LOS GATOS COLONICEN EL PATIO DE LA ESCUELA?

En el patio de una escuela suele haber gatos que van para comer todo aquello que
gueda, sobre todo después de la hora del almuerzo. Los gatos no son de la escuela,
viven en el barranco de al lado y un vecino les deja comer porque quiere preservar su
huerta de ratas y ratones. Hay temporadas que aumenta tanto el nimero de
ejemplares que se pueden contar hasta 30 6 35 animales hambrientos en busca de
cualquier bocado.

El alumnado disfruta de los felinos, pero, a pesar de que sus maestras les han
indicado que no los toquen ni se acerquen demasiado a ellos, surgen problemas
dermatolégicos, a causa de las pulgas que suelen llevar y de algunos arafiazos.

La directora le informa que el Ayuntamiento va a avisar a una empresa para que se
los lleven en gateras, accion que realizan el fin de semana.

El lunes siguiente, el vecino se presenta en el despacho para quejarse de la actuaciéon
del Ayuntamiento y contacta con una madre de la escuela que pertenece a una
asociacion en defensa de los animales para que le apoye y le ayude a convencer a la
directora sobre el trato y el cuidado que los animales merecen, sugiriéndole ademas

gue les ha de poner comida y agua.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ La directora pide disculpas y “hasta la siguiente ocasion”?

b) ¢ La directora remite al vecino al Ayuntamiento y ya esta?

c) ¢Organiza una campafa de recogida de alimentos para las gatas y los gatos
hambrientos?

d) ¢Recuerda al profesorado que haga hincapié en el alumnado sobre los peligros
gue podemos tener si los tocamos mucho, los cogemos... ya que son animales que
no estan controlados por nadie y viven en la calle?

e) ¢Lleva el tema a los diferentes érganos de participacion de la escuela para
escuchar opiniones: AMPA, Asamblea de delegados y delegadas del alumnado,

madres y delegadas de curso, ¢equipo docente...?
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¢, COMO ACTUAMOS ANTE UN CONFLICTO DE INTERESES?

Un centro escolar situado en las afueras del casco urbano, tiene dos puertas: la
principal por la que entra la mayoria de alumnado y esta mas cerca del pueblo, y otra
por la que acceden los autobuses, los maestros con vehiculo para acceder al parking,
los proveedores de material escolar y cocina y un grupo de nifias y nifios, alrededor
de 10, que viven en la misma calle y tienen permiso del consejo escolar para hacerlo
puesto que el acceso por la puerta principal comporta mucho riesgo por la carencia
de aceras adecuadas en la carretera que tendrian que emplear para salvar la distancia
y poder utilizarla.

Hay familias de infantil que quieren entrar también por la puerta de atras, la de los
autobuses. Alegan que llevan a sus criaturas en coche y que por alli les ser4d mas
comodo el acceso.

Ante las explicaciones de la directora de los motivos de la norma, entre otros que la
calle es muy estrecha y la acumulacién de coches dificulta la entrada y la salida del
transporte escolar, deciden ir a hablar con la inspeccién educativa y el AMPA y hacer

extensiva la protesta al resto de familias.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ La direccion del centro explica a la inspeccion como esta el tema y da el conflicto
por acabado?

b) ¢ Reline a la comision de convivencia y la junta del AMPA para buscar soluciones?
c) ¢Recuerda, mediante nota informativa a todas las familias, los aspectos del plan
de convivencia y del RRI del centro respecto a las entradas?

d) ¢ Va abordando el tema a lo largo del curso y lo traslada al consejo escolar cuando
se tenga que revisar el funcionamiento del centro y sus documentos?

e) Si las familias empiezan a hacer uso de la puerta de atras, ¢ le dice al conserje que
se ponga alli para indicarles que tienen que emplear la otra puerta? ¢Y si insisten, a

guien tiene que recurrir: a la Policia Local, ¢,al concejal de Educacion?
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¢ QUE PASA S| LA VES COPIANDO?

Alumna de primero de bachillerato, con buenas notas en todas las asignaturas
(ningln suspenso en las evaluaciones anteriores), conceptuada por el
profesorado como interesada y colaboradora, bastante integrada con los
comparieros y compaferas a clase.

El profesor ha insistido en varios momentos del curso que le parece inaceptable
gue el alumnado copie, porque esto supone una ruptura de la confianza, que el
juego limpio no es opcional, que un examen suspenso puede enmendarse
estudiando mas en las proximas recuperaciones, pero que el que te vean copiar
una sola vez provoca dudas sobre tus anteriores notas, supone un error
dificilmente restituible, que en ese caso necesitard hablar con el padre y la
madre, etc. (pero no ha anunciado sanciones concretas, p. ej., bajar la nota 2
puntos).

El profesor ha pedido al alumnado un compromiso individual o explicito para
evitar recurrir a estas practicas (en el marco de la educacion en valores) y les ha
asegurado que serd flexible estableciendo las recuperaciones a lo largo del
curso. La alumna ha sido vista copiando en un examen de la tercera evaluacion,
el profesor le ha llamado la atencion ante toda la clase, le ha retirado el examen
(el resto ha continuado), ella ha reconocido —implicitamente— que estaba

copiando, el profesor no ha hecho mas comentarios.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Como podemos tratar el caso en la clase siguiente?

b) ¢Cbmo establecemos las sanciones? (Solo el profesor, de acuerdo con la
alumna, mediante acuerdo de clase...).

c) ¢Qué sanciones proponemos?

d) ¢Como nos explicamos en la —posible— entrevista con el padre y madre?

e) ¢Qué oportunidades educativas ofrece el caso?
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¢ QUE HACEMOS CON EL MEJOR ALUMNO DEL INSTITUTO?

Alumno de segundo de bachillerato, con notas excelentes en todos los cursos,
muy admirado por sus compaferos y compaferas (siempre ha sido elegido
delegado) porque suele ayudar a todos en las tareas académicas, muy popular
en todo el instituto, con cualidades para las relaciones personales.

Apreciado por el profesorado, su colaboracion es requerida por profesores y
profesoras para emprender los proyectos mas interesantes de cada asignatura
(debates, concursos fuera del instituto, representaciones teatrales, presentacion
de actas).

Consciente del papel social que ejerce en el centro, con el &nimo de gustar a
todo el mundo (y no decepcionar a nadie), nuestro alumno se ve a veces
objetivamente sobrepasado por el peso de la responsabilidad (moral) que ha
aceptado, y estresado por la cantidad de tareas que debe llevar adelante. Todo
esto es altamente positivo para la configuracion de su personalidad, pero puede
inducirlo a descuidar en algin grado sus deberes propios.

¢Y AHORA QUE?
a) ¢Como debe tratarse este caso singular entre el profesorado de clase, incluso
en el claustro?
b) ¢Como profesorado de este alumno, qué postura debemos adoptar?
c) ¢Qué ventajas e inconvenientes tiene el reconocimiento mas o menos oficial
del papel que ejerce este alumno en el centro?

d) ¢Como influye todo esto en su autopercepcion?
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¢ QUE HACEMOS CON LOS PROBLEMAS GRAVES EN RELACION
A LA VIDA DEL ALUMNADO?

Rosa es una nifia absentista, que va al instituto cuando le parece, repetidora de
primero de ESO, tiene 14 afios, dos mas que el resto de sus comparieros y
compairieras. De las pocas veces que esta alumna acude a clase, cuando entra
la profesora de castellano ve que la alumna no tiene mal comportamiento, mas
bien se queda en silencio, pero tiene la impresidon de que esconde alguna
preocupacion, ademas, ve que la nifia esta llorando.

Por fin, un companero se atreve a hablar y dice: “Es que Rosa estd embarazada
de nuevo, estd muy angustiada porque es la segunda vez que se queda
prefiada”. La profesora agradece su confesion y retoma la clase con toda la
normalidad posible.

Cuando puede, habla con la alumna y comprueba que es cierto lo que ha dicho
el compafiero. Hacia tres meses que habia abortado, ahora cree que esta otra
vez embarazada. Su conflicto es que ella quiere tomar la pastilla del dia
siguiente. Como no tiene dieciséis afios, en el centro de salud no se la dan sin la
autorizacion de los padres, y no quiere decirselo a su madre. Comprarla en la

farmacia vale veinte euros, y tienes que ser mayor de edad.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Le darias el dinero o le comprarias la pastilla del dia siguiente de la farmacia?
b) ¢Telefonearias a su madre, aunque ella no lo quiera?

c) ¢lmplicarias al equipo directivo en este problema?

d) ¢Telefonearias a sanidad para informarte o a los servicios sociales del
ayuntamiento?

e) ¢Como trabajarias o tratarias el tema con el resto de la clase?
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¢, SI UNA ALUMNA TIENE DIFICULTADES DE INTEGRACION TENEMOS QUE
PENSAR QUE ESTA DISPUESTA A ROBAR?

Victoria tiene 16 afios, esta en cuarto de ESO, su comportamiento en el aula es
normal, no crea problemas. Tiene un rendimiento académico discreto. Es callada, un
poco taciturna. Tiene pequefas heridas en forma de rayitas en las manos y
antebrazos; se las hace ella misma con un cuter o boligrafos. Pertenece a una familia
desestructurada, el padrastro es alcohdlico. No esta nada integrada en su clase; tiene
alguna amiga en el grupo, pero en general no parece formar parte del grupo, no hay
intencion de comunicacion con el grupo por su parte ni a la inversa

Un dia en la hora del patio desaparecen unos cuantos moviles de las mochilas de
algunos alumnos. La direccién del instituto hace la denuncia correspondiente ante la
policia y al mismo tiempo empiezan con las investigaciones internas. Llegan a acusar
esta chica del robo de manera disimulada, aunque todo el mundo se da cuenta de
gue se refieren a ella. Ella lo niega y algunos compafieros y comparieras la defienden.
La investigacion policial determina que el ladrén es un joven con capucha que entro
en la hora del patio segun se ve en los videos de las camaras de seguridad y

demuestran las las indagaciones.

¢Y AHORA QUE?
a) ¢, Cual tendria que ser la intervencion inmediata de la tutora en este caso?

b) ¢ Como tendria que actuar el equipo directivo ante esta chica, a pesar de las
sospechas?

c) ¢, Es oportuna esta investigacion paralela a la de la policia? ¢Quién la llevaria a
cabo?

d) ¢Por qué miramos a las personas con dificultades de integracion con
desconfianza y sospecha?

e) ¢ Se tendria que trabajar la aceptacion de las diferencias, en general, y familiares,
en particular, con la implicacion de los servicios psicopedagdégicos? ¢ Como?

90



3101

¢ PORQUE BAJA EL RENDIMIENTO EN SECUNDARIA?

Nos encontramos muchas veces con esta paradoja: una alumna o alumno y otra y
otra mas....un curso y otro, llevan un expediente académico de primaria aceptable,
muchas veces notable, y los informes escolares que los preceden cuentan que son
chicas y/o chicos aplicados, buenos estudiantes, sin conflictos personales y/o
familiares...Y no sabes como, ni por qué, los resultados académicos de la primera
evaluacion en secundaria te muestran un gran fracaso, no han dado especial trabajo
al aula, no se han mostrado agresivos, ni absentistas, llevaban el material adecuado,
su asistencia ha estado habitual, chicas o chicos que no han dado mucha
guerra...,han pasado desapercibidos para el profesorado, en general, y no han hecho

nada de provecho.

Cuando la tutora o tutor, profesora o profesor, orientadora u orientador los entrevista
y trata de comprender los motivos de estos resultados se encuentra, normalmente,
con un gran desinterés, una falta de motivacion exasperante. Suelen responder
levantando los hombros, como si no los importara lo mas minimo aprobar o no... su
futuro no lo ven, la implicaciéon que el presente puede tener en el que vendra, la
continuidad de los estudios, la preparacion necesaria para enfrentarse con el
mundo... todo esto esta demasiado lejos. Sus intereses actuales o presentes no son
la escuela/instituto. A veces dicen que se aburren, que tal o cual profesor es un
plasta, que la tarea es repetitiva, nada alentadora...

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Qué cosas cambian de primaria a secundaria?

b) ¢Qué metodologia puede producir una mejoria en la motivacion?
c) ¢Como puede colaborar el Sistema?

La familia, los centros, el equipo didactico, tutores, orientadora...

d) Reflexiona y debate sobre la funciéon de cada sector y su influencia en el
alumnado.
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¢ TRAES LOS MATERIALES?

En clase, en cualquier asignatura, el alumnado necesita una serie de materiales para
trabajar en el aula y en casa. El primer dia del curso escolar, lo primero que solemos
hacer el profesorado es informar del listado de aquello que vamos a necesitar, como
material indispensable y el otro de complementario. Por ejemplo: en las clases de
lengua ademas del libro de texto, si gastamos, y la libreta o cuaderno en papel donde
se realizan las actividades escritas, los ejercicios etc... — ahora también afiadimos el
bloque en la web—, insistimos en la utilidad basica del diccionario, —actualmente
también lo podemos consultar en la red de Internet, diccionarios, traductores—.
También comentamos los libros que tendran que leer y todos aquellos materiales que
hemos programado emplear como herramientas indispensables para su
aprendizaje...

Radil no lleva nunca el material, siempre le falta una cosa u otra, a la hora de realizar
cualquier actividad en clase esta circunstancia retrasa el trabajo de todos y sobre todo
el suyo. Si es el libro de texto y estamos leyendo alguna compariera se lo presta... si
es el cuaderno de trabajo, la profesora le da una hoja... Si esto solo pasa un dia...

pero la situacion se va repitiendo... Rall se va retrasando en el trabajo, ...

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Por qué motivo no trae o le falta parte del material a Raul? ¢ Como podemos
enterarnos?

b) ¢ Le pasa solo en mi asignatura?

c) ¢Lo ha adquirido todo o no puede comprarlo?

d) ¢Habra que obtener mas informacion de Rail, de su familia, del tutor o
tutora, de otros compafieros y comparieras...

e) ¢Crees que es conveniente hacer un seguimiento de la actitud de Radul
con otros profesores i profesoras?

f) ¢ Cobmo pueden colaborar los compafieros?
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¢ PORQUE NO TRABAJAS? ¢COMO AYUDAR A UN ALUMNO
DESMOTIVADO Y APATICO?

Michel, es un chico grandote, hijo Unico de padres separados, su madre reside en
Kenia y su padre en Valéncia. El vive con otros familiares. Repite segundo de la ESO,
asiste a clase con regularidad. Lleva los materiales adecuados. Normalmente tiene
buena relacion con los comparieros y escasa, pero también buena, con las chicas. No
suele portarse mal en clase, pero saca de quicio al profesor o profesora mas tranquilo
y sensato: no da palo al agua.

Cuando comprobamos quién ha hecho los deberes y vamos a corregirlos, él
sistematicamente no los lleva hechos. Si hablamos del libro que estamos leyendo, él
no participa porque no lo ha leido, si trabajamos en clase realizando cualquier tarea
él se entretiene con una mosca, parece que esté durmiendo con los ojos abiertos, y
cuando te acercas y le cuestionas por qué no hace nada te mira como si estuviera
viendo un fantasma... Michel:

¢Por qué me rifies si no he hecho nada?

Profesora: Precisamente, por eso. Por no hacer nada.

Esto se repite a menudo. Pare que no le interesa lo que pasa en el aula, no quiere
aprender lo que ensefiamos, y en cambio, se decepciona cuando ve los resultados
académicos, dice que no le da igual aprobar o no, pero no cambia nada de sus

costumbres.

&Y AHORA QUE?

a) ¢ Qué estrategias podemos poner en marcha?
b) ¢ Qué recursos tenemos como profesorado?

c) ¢ Cémo puede colaborar el sistema: La familia, el centre, el equipo didactico,
tutora, compaferos, ¢ orientadora...?

d) ¢ Qué opinas de la actitud de Michel, realmente le importan los resultados?

e) Su apatia, ¢a queé podia ser debida?
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(ALUMNO CON ALTAS CAPACIDADES ADICTO AL JUEGO?

Un alumno brillante de cuarto de ESO pide al tutor una reunién privada de tutoria
porque tiene un problema que le preocupa mucho. El le expone que muchas veces,
cuando estéa en clase, mentalmente esta jugando a un juego que tiene en casa en el
ordenador. Es decir, que atiende en clase y juega al mismo tiempo, pero lo peor es
que reconoce que esta viciado, que no duerme bien y que pierde mucho tiempo

jugando.

El tutor habla con el psicélogo del centro y se establecen una serie de reuniones

cortas semanales y se fija una estrategia de trabajo.

Después de algunas semanas siguiendo el plan acordado, el nifio nos dice que a
pesar de que todavia juega al juego, no gasta tanto tiempo con eso porque nunca
supera las dos horas al dia si no tiene examenes, y que le ha costado mucho pero
gue esta seguro de gque controla el tema y se da cuenta de que la vida es mejor sin
jugar tanto. Estéa agradecido. Por otra parte, este alumno particip6 en la final del curso
en las olimpiadas de Fisica y quedd en segundo lugar de toda la Comunidad y su

expediente era de los mejores del centro...

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Conoces algun caso de alumnos especiales parecidos a este? ¢ Cuales son sus
caracteristicas?

b) Habla brevemente sobre la importancia de la accion tutorial individualizada.

c) ¢ Es frecuente la adiccién a los videojuegos entre los jovenes? ¢ Qué efectos
tienen en su vida?

d) ¢ Como se tiene que tratar desde el punto de vista educativo todo aquello
relacionado con los videojuegos?
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¢FUMA EN EL PATIO EL ALUMNADO?

Si lo comparamos con generaciones anteriores a las cuales los faltaba
informacion, para los adolescentes y jovenes de ahora estan mucho mas claros
los efectos perniciosos del tabaco en la salud. Sin embargo, en el instituto
contindia siendo un problema cotidiano (y permanente) evitar que el alumnado
fume tabaco u otras sustancias, al menos dentro del centro.
Para conseguir este objetivo, e impartidos ya los contenidos transversales sobre
los dafios que comporta fumar, el profesorado no debe renunciar a la vigilancia
en los espacios comunes, al discreto control de los bafios o a la observacién
atenta de sus gestos o reacciones (que muchas veces nos pueden poner en
alerta sobre el consumo de estas drogas).
Quizés sea en el patio, que siempre ofrece algun rincon apropiado, y durante el
descanso a media mafiana, cuando todo el alumnado esté tan junto, el momento
de la jornada escolar en que mas tengamos que estar atentos para evitar que se

fume.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Qué medidas tienen que tomar en general los centros para evitar que el
alumnado fume?

b) ¢De qué manera tiene que coordinarse el profesorado con la direccion del
centro para ser efectivo?

c) ¢Qué actividades pueden hacerse en la hora de tutoria para convencer al
alumnado de que no fume?

d) ¢Te parece grave el nivel de consumo de drogas en los centros?
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¢PROBLEMAS DE DISCIPLINA GRAVES CON CASI TODOS LOS
MAESTROS?

El tutor de primero de ESO convoca de manera urgente una reunion de todo el
profesorado que da clase a su grupo; tema: la indisciplina continuada de un
alumno con casi todos los maestros. A lo largo de la reunion el profesorado
expone los problemas que tienen con este alumno y casi todos piden medidas
disciplinarias duras como Unica solucion.

Todo empieza a cambiar cuando uno de los profesores declara no tener ningin
problema (si bien los tuvo en el pasado) y que lo Unico que ha hecho ha sido
hablar tranquilamente y muchas veces con este nifio, hasta poder llegar a una
especie de pacto entre los dos y que sus condiciones van a cumplirse
gradualmente por los dos partes. Algunos comparieros preguntan por el tipo de
condiciones que el alumno exige y si no suponen privilegiarlo de alguna manera.
El profesor sefiala que en su opinién lo méas importante no es el contenido del
pacto (las condiciones), sino el hecho mismo de hacerlo, porque posibilita que el
alumno se sienta reconocido por la otra parte, cuestidn que en este caso resulta

al parecer esencial.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Copian los otros profesores y profesoras el sistema del compafiero que tiene
éxito?

b) ¢ Pedimos medidas disciplinarias duras como decia la mayoria?

c) ¢, Se puede planificar que el tutor tenga una reunién con los padres y los ponga
al dia de la situacion de su hijo?

d) ¢Cuales son los limites del encomiable ‘tratamiento diferenciado’ del
alumnado?
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¢ QUE PODEMOS HACER ANTE UN EXAMEN COPIADO?

Antes de empezar un rutinario examen, el maestro de primero de ESO comenta
al alumnado que él tiene que ausentarse de la clase, pero que como hay
confianza y no cree que vayan a copiar, que por favor cada cual se ponga a
hacer la prueba y que cuando acaben la dejen en la mesa del maestro y que no
se molesten los unos a los otros.

Asi queda el tema, pero cuando el profesor corrige en casa se encuentra con
gue algunos examenes parecen copiados.

Al dia siguiente habla de la cuestién en la clase y pide que los y las alumnas que
han copiado se pongan derechos en clase en base a la gran confianza que tienen
con el maestro que ademas es el tutor del grupo. En efecto, sorprendentemente,
el 90% de los alumnos reconocen haber copiado. El profesor les recuerda
entonces las normas del centro, que establecen que cuando un alumno copia
hay que suspenderlo todo el trimestre.

El alumnado entonces protesta y no esta de acuerdo con esa norma. Alegan que
aquel dia ellos y ellas tuvieron cuatro examenes y que no podian soportar tal
carga de trabajo. Por eso no han podido preparar bien el examen de nuestra
asignatura y no han resistido a la tentacion de copiar cuando la oportunidad se

ha presentado...

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Aplicamos las normas del centro, el RRI?

b) ¢ Aprovechamos la ocasion para poner en valor las ventajas del juego limpio?
c) ¢Hacemos una reflexion sobre la acumulacion de pruebas en determinadas
fechas y la necesidad de coordinacion por parte del profesorado?

d) ¢ Repetimos el examen?
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¢EL USO DE LOS MOVILES AL CENTRO ES PROBLEMATICO?

Aunque podemos suponer que la regulacion del uso del teléfono movil en los
centros educativos es un tema abierto y susceptible de experimentar cambios
(dado que tiene muchas virtualidades como posible auxiliar didactico), por ahora
el alumnado esta méas que informado de la norma por la cual estd completamente
prohibido utilizar el teléfono movil en cualquier lugar del centro.

La norma va cumpliéndose bien en el instituto, excepto en el patio, donde
sabemos que un numero elevado del alumnado, los mas mayores mas que los
pequefios, evitando que los profesores de guardia los localicen, estan siempre
colgados del mavil.

Es evidentemente necesario que los centros se planteen como contenido
curricular el uso adecuado y correcto de este tipo de dispositivos que se han
convertido en imprescindibles y omnipresentes en la vida cotidiana de todas las
personas. Pero mientras la comunidad educativa y la sociedad en general se
posicionan ante las nuevas realidades, el profesorado tiene que intentar

provisionalmente acordar una postura comun para que el alumnado se aclare.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Qué actuaciones puede hacer la direccién del centro una vez constatados
los hechos?

b) ¢Deberia debatirse este tema en el claustro de profesores para llegar a unas
actuaciones comunes?

c) ¢Seria mas conveniente que cada profesor o profesora actue segun lo
considere oportuno?

d)¢ Involucramos al alumnado y tratamos el tema en las tutorias para escuchar

razonadamente sus puntos de vista?
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¢PORQUE TE COMPORTAS TAN MAL? ¢HAY QUE AVERIGUAR LAS
CAUSAS DEL MAL COMPORTAMIENTO DEL ALUMNADO PARA
LLEGAR A SOLUCIONES?

La Juani, es una chica simpética y alegre, tiene muchos amigos y amigas, es popular
entre el alumnado. Le llamamos la Juani porque es asi como ella quiere. Su familia
es de etnia gitana, valencianos. Del mismo barrio donde se encuentra el instituto. Su
asistencia a clase es irregular, un hecho bastante habitual entre el resto de chicos y
chicas de su etnia. Con el agravante de que para ser pequefia la probabilidad de
abandono es altisima, incluso tenemos el peligro de que desaparezca a mitad de
curso porque se ha prometido o se ha casado.... De momento, la Juani acude a
clase... y se dedica a provocar a la maestra 0 maestro que tiene delante.

Entra al aula la dltima, permanece por los pasillos del instituto, en los bafos, se
demora en el patio, y acude a clase cuando quiere. Como tiene mucha influencia
sobre los otros, siempre lleva una pequefa corte de honor, que la sigue. Y no entra
silenciosa y educadamente, jno! jqué va! Ella va y dice: *Uy que calé *hase aqui
dentro! No sé como no os aséis”.

Y directamente se va hacia la ventana y la abre de par en par. Después mira a ver
donde le apetece sentarse y hace levantar a quien esté alli sentado. La profesora
responsable al frente del aula no puede permitir tanta insolencia y la increpa. La
respuesta de la Juani, lejos de arrepentirse, pedir disculpas ... responde, altiva:

*Senyo, paso de ti... pasa tu de mi”.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Qué soluciones podemos plantear?

b) ¢ Como podemos cambiar la actitud de Juani?

c) ¢Como deberiamos tratarlo en la hora de tutoria todo el
grupo? ¢ Como se puede sentir el resto del alumnado?

d) ¢ Cuantos factores influyen en el tema?

e) ¢Habria que aplicar el RRI como corresponde? ¢ Por qué?
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¢ TENEMOS AUTORIDAD EL PROFESORADO?

La administracion valenciana publico un Decreto sobre la autoridad del profesorado,
con el fin de dotar de herramientas al colectivo de maestros y maestras para tener
el control del aula. Se confunde el auctoritas con la potestas. El decreto nos otorga
la potestas, la capacidad de imponer decisiones, de darle la razon al profesorado,
de impartir las normas y sanciones. El auctoritas es un poder moral que nos es
otorgado por quienes nos tienen reconocimiento, se basa en nuestro prestigio y nos
lo tenemos que ganar, en este caso son los /las nuestros/as alumnos/as los que nos
dan la autoridad.

Maika y Estefany son amigas y compafieras. Estan en tercero de ESO. Son muy
conocidas por el profesorado, tienen fama de imposibles. Ellas se refuerzan la una
a la otra y siempre quieren hacer lo que les apetece. Cambian el orden de la clase,
charlan y charlan entre ellas mientras los otros intentan trabajar. Llegan a un punto
extremo con el desafio. En realidad, son retos que no tienen demasiada importancia,
normalmente estan exentos de violencia... pero menguan la moral del profesorado y
denotan una total carencia de interés.

Cuando la profesora considera que basta ya y las hace salir del aula, puede pasar

gue se nieguen en redondo a irse.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Como debemos actuar ante casos asi?

b) ¢ Es suficiente con aplicar el RRI, las sanciones?

c) ¢ Qué objetivo queremos conseguir con este tipo de alumnado?
d) ¢ Como nos podemos reforzar las y los maestros entre si?

e) ¢ Qué opinas de l'auctoritas de la cual habla la ley?
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¢ QUE PASA CON LOS MOVILES EN CLASE?

El uso de los teléfonos maviles, de Internet y de las redes sociales es un hecho
consumado en el mundo adolescente. Parece que el movil es un érgano fisico
mas. Este hecho ha causado una gran controversia en los centros escolares e
incluso esté regulado en el Decreto de Convivencia de 2008, donde se indica
gue su uso estéa prohibido si no es por motivos didacticos. Y aqui esta el quid de
la cuestion. Su uso.

Hay profesorado que considera, por la idiosincrasia de su materia o por la
metodologia empleada en el aula, que el alumnado tiene que llevar y usar el
teléfono movil e Internet: investigacion de informacion, agenda, calculadora...
etc. Otros profesores opinan que llevar el mévil a clase y su uso es una fuente
de problemas. Se dan casos de acoso a compafieros con el teléfono, pero este
hecho puede dar se también desde fuera del centro

¢Qué dicen los alumnos? Mayoritariamente lo quieren llevar y usar. En la
practica: profesorado que no quiere emplear el movil en el aula y se encuentra
gue los y las alumnas lo tienen, lo usan para comunicarse entre ellos, no se
atienen al trabajo, etc. Alumnos que han grabado una pelea, a una profesora en
clase... y se pasan entre ellos la grabacion y/o la suben a las redes sociales.
Manuel y Jose son amigos y se suelen meter en diferentes lios. Les gusta
protagonizar casos donde alguien sale perjudicado. Lo hacen como diversion.
Un dia su objetivo es una chica, Marta... la siguen cuando entra a los lavabos, y

la graban desde el lavabo adyacente cuando esta sentada en el vater.

¢Y AHORA QUE?

a) Debatid sobre la importancia de la coherencia de la normativa y la realidad en
los centros

b) Analisis de posibilidades y responsabilidades: el profesorado puede hacer lo
gue quiera.

c)Haced un listado de las ventajas e inconvenientes del uso del movil.

d)¢ Qué tipos de sanciones serian las adecuadas por el mal uso?
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HAZME CASO: ¢ LA AUTORIDAD DE LA PROFESORA PODRIA HABER SIDO
BURLADA?

A la hora del patio, un grupo pequefio de alumnos busca a la profesora de
castellano en su departamento para darle un regalito, envuelto en papel de
regalo, en nombre de otro compafero, bastante disruptivo, de su clase de
primero de ESO.

La profesora los atiende amablemente y ante ellos tira el regalito sin abrir a la
papelera. Los nifios preguntan: “;Pero no vas a abrirlo?” Ella contesta: “No, los
regalos se abren segun de quien venga”.

Cuando mas tarde la profesora baja al patio ve que se estan burlando del nifio
en cuestion y se acerca a ver qué pasa. Le preguntan si habia visto lo que habia
dentro. Obviamente dice que no (era un preservativo lleno de leche). Después

de algun tiempo de comentarios, todos se van a jugar sin ningun problema.

¢ QUE HACEMOS AL RESPECTO?

a) ¢ Por qué crees que el alumno envia a otros, que no eran disruptivos como él, a
darle el regalo?

b) Qué pretende el alumno con esta accion?

c) ¢ Cudl es tu opinion sobre la reaccion de la profesora?

d) ¢ Qué habria pasado si ella abre el regalo ante los alumnos?

e) ¢, Qué habria que saber de este alumno o como se habria de actuar ante €l?
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¢ DESINTERES O BRUTALIDAD?

Una préactica habitual en ciertos institutos es agrupar al alumnado disruptivo
juntos. Lo denominan PQPI, PEC, ALFA... Normalmente el primer dia de clase
del curso escolar se hace una sesion de presentacion con el alumnado de los
distintos grupos del IES y sus tutores y tutoras. La tutora de uno de estas
agrupaciones especiales llega al aula con sus dinAmicas de grupo preparadas,
encuestas de intereses... para conocer a cinco alumnos de entre 14 a 16 afos
gue le habian asignado. Empieza la clase con las presentaciones oportunas,
presentacion que se convierte en una algarabia general: las hojas se vuelven
avionetas que lanzan por la ventana; los gritos y los insultos entre ellos y a la
profesora van y vienen fluidamente; las amenazas a la profesora del tipo: “A la
del afio pasado la echamos igual que haremos contigo... Cogié una depresion y
todo”. La profesora intenta todo el tiempo poner orden sin ningun resultado.

Toca el timbre para volver a casa; como es normal, todos intentan salir a la hora.
De repente la profesora se planta ante la puerta cerrada, pero sin bloquearla con
clave, y les dice tranquilamente: “Vais a salir, esta claro, pero me tenéis que pedir
perddn uno por uno y me tenéis que decir que mafiana volveréis a clase a
trabajar como corresponde”. Los gritos se vuelven ensordecedores y las burlas
increibles. Hasta que se dan cuenta que la profesora no bromeaba, que no se
inmuta y que no se mueve de la puerta. Salen de la clase uno por uno, le dan la

mano Yy repiten lo que les ha dicho mirandole a la cara.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Es factible este tipo de agrupamiento?

b) ¢ Actla la profesora adecuadamente o arriesga demasiado?

c) ¢ Qué tipo de actividades hay que hacer para engancharlos al trabajo?

d) ¢Habria que haber hecho una entrevista previa individual entre cada alumno

o alumnay la tutora?

e) ¢Por qué se tiene que implicar a las familias en este tipo de agrupamiento?
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¢NO HAS TRAIDO LA FOTOCOPIA?

En cada grupo de segundo de ESO puede haber un grupo de alumnado que no
ha llevado las fotocopias que el profesorado les entregd en la clase anterior para
realizar una determinada tarea que tiene que ser abordada en este momento. Se
trata de un caso particular de los olvidos de material escolar por parte del
alumnado al cual nos enfrentamos en el dia a dia, un aspecto que suele estar
mencionado en los reglamentos de régimen interno (RRI) de los institutos.

Normalmente, el profesorado distribuye fotocopias entre el alumnado de manera
gratuita. Aunque las modernas tecnologias ayudan a disminuir el uso de papel,
el coste para el centro continla resultando elevado; ademas, es una deriva
ecoldgica y de conservacion del medio ambiente (educacién en valores).
Cuando tres o cuatro alumnos no han llevado la fotocopia, el profesor o
profesora, después de una pequefia reconvencion y para no perturbar mucho el
ritmo de la clase, puede acabar entregando nuevas fotocopias a las personas
gue se han olvidado, pero no es seguro que tal proceder sea pedagdgicamente

conveniente.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Cuadl es la manera mas eficaz para insistir en que no se pueden olvidar las
fotocopias?

b) ¢ Qué tipo de sancidn proponemos? (pagar 5-10 céntimos, no entregar otra
fotocopia, etc.).

c) ¢ Como podemos continuar la clase cuando un grupo de alumnos no ha
llevado el material pedido?

d) Si se considerara este objetivo (ahorrar fotocopias) general en todo el centro,

¢, qué medidas/actividades tendrian que implementarse?
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¢(LECTURAS OBLIGATORIAS O LECTURAS POR PLACER?

Clase de Lengua Castellana, alumno de primero de bachillerato que tiene un
consolidado habito lector (lo cual se trasluce en la riqgueza de su expresion oral
y escrita), pero con notas mas bajas y menor interés del deseable o esperable,
no muy cumplidor ni colaborador o integrado en clase (aunque sus
intervenciones son siempre enriquecedoras y apreciadas por los compafieros y
comparieras).

Se daria por seguro que iba a destacar y a sentirse comodo cuando, de acuerdo
con el programa de la asignatura, se abordara en el curso la lectura de La
Celestina, de Quevedo, pero no es lo que sucede: su interés por la materia no
aumenta, ni su participacion; puede parecer que no aprecie los méritos de las
obras que el canon literario ha sefalado como supremas, mientras lee
entusiasmado relatos de ciencia ficcion o novelas de bastante menos calidad sin
necesidad de que nadie se lo imponga como tarea o0 deber.
Se suscita la cuestion de la relacion entre la animacion a la lectura y el
conocimiento (y valoracion) de los clasicos, dos objetivos que tienen que ser
conseguidos en los curriculums escolares —aunque no sea segura Ssu

interdependencia—.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Como podemos actuar para que la activacién del habito lector conduzca al
goce de los clasicos?

b) ¢ Es asumible la lectura de La Celestina sin placer, por obligacion (como se
estudian las derivadas o la tabla periddica de los elementos)?

c) ¢En qué manera podria la lectura de los clasicos y la historia de la literatura
cohibir la aficiéon a la lectura? Si detectamos desaliento, ¢ Tenemos recursos
diversos?

d) ¢ Qué alternativas podemos actualizar para el tratamiento de la literatura en el
instituto?

e) En la medida en que los dos objetivos (lectura y clasicos) resultaron

incompatibles, ¢ cudl seria el prioritario? ¢ Por qué?
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¢LEER, ES UN PLACER?

En los departamentos de lenguas de cualquier instituto, en la programacion anual
se especifican cada curso los libros de lectura recomendada para cada nivel
académico, los libros que tendra que demostrar el alumnado que se ha leido con
algun trabajo o examen... También es preceptivo que cada centro tenga su plan
de fomento a la lectura y la escritura donde se describen las actividades que
programara el centro en los diferentes ambitos: curso, aula, departamentos, con
el objetivo principal que el alumnado lea y que si es posible disfrute de la lectura.
El objetivo es conseguir que el alumnado tenga ganas de leer.

Segun afirma Daniel Pennac, en su liboro Como una novela, hay algunos verbos
gue no admiten el modo imperativo, como, por ejemplo, estimar o leer.
La cosa se complica cuando les pedimos la comprobacion de la lectura.
Entonces, segun como, el alumnado recurre a las mas variadas estratagemas.
Se da el caso, bastante generalizado en los IES, que si alguien no se ha leido
el libro recomendado —o no Ilo ha demostrado fehacientemente—
indefectiblemente suspende la evaluacion... e, incluso, el curso. Esta practica ha

generado mucha polémica y discusiones entre el profesorado

¢Y AHORA QUE?

a) La programacion de lengua de secundaria describe el procedimiento de
evaluacion, ¢qué apartados tiene?

b) ¢ Qué valoracion se da a cada apartado?

c) ¢ Cémo hariais para conseguir el objetivo de hacer leer?

d) ¢ Quée valoracion le dariais?

e) ¢, Qué valor se le adjudica al libro leido? ¢ ElI 50% de la nota?
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¢ACOSO ESCOLAR O COMO TE VES?

Raul es un chaval de primero de ESO, repetidor y con dictamen del psicopedagogo,
gue acude al aula de PT por su retraso de aprendizaje a causa de la cantidad de
trasplantes de piel que tuvo en su nifiez por unas quemaduras que sufrio cuando
era pequefo. Esta muy gordo y tiene un comportamiento un poco extrafio, por lo
cual los otros se burlan o le dicen gordo y se enfada. En el aula de PT rehlsa
mirarse al espejo. Aunque la profesora lo confronta porque se mire al espejo, él,
cuando pasa por delante, siempre gira la cara para no verse reflejado. Dice que él

es delgado. Que se lo dice su madre.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Hace bien la profesora por mostrarle la realidad en el espejo?

b) ¢Como habria que tartar el tema con los compafieros y comparferas?
¢ Qué dindmicas se podrian aplicar para trabajar el tema?

c) ¢Qué recursos necesitara para no enfadarse?

d) ¢ Como se tendria que intervenir con la madre?

e) ¢ Y con el resto de la familia?
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¢ COMO HAY QUE REACCIONAR ANTE LA TRANSEXUALIDAD?

David, un alumno de primero de bachillerato del turno de nocturno, a mediados
de curso escolar empieza a faltar en clase y a sentirse indispuesto. Explica que
esta recibiendo un tratamiento de cambio de sexo en la sanidad publica.

Es un chico discreto, respetuoso, amable, con pocos recursos econdémicos,
incluso se le han prestado algunos libros de texto porque no puede adquirirlos.
Su situacion familiar no es muy favorecedora: un hermano esté en prisién y la
madre tiene problemas con la bebida.

Tal como va avanzando el curso escolar se le va notando la transformacion, los
rasgos femeninos van tomando forma.

El problema es la dureza del tratamiento, que lo debilita mucho, por lo cual no
progresa en los estudios, sino que va empeorando, ni en la integracion en el
grupo, puesto que cada vez falta mas. No obstante, cuando puede, le gusta ir al

instituto y conversar con el profesorado y con los comparieros y compaferas.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Como enfocarias esta situacion con la clase?

b) ¢ Solicitarias un informe médico y psicologico?

c) ¢Aprovecharias para hacer trabajo sobre género en el grupo?
d) ¢Cudles crees que son sus prioridades en este momento?

e) ¢Podria el instituto ayudar de alguna manera?
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¢CUENTA LA GENEROSIDAD?

Alumna de tercero de ESO que tiene una muy buena predisposicion a ayudar
sus compafieros y compafieras en la comprension de las tareas y en la
organizacion de estas. La vemos con mucha frecuencia explicando los
problemas de matematicas, los ejercicios de inglés, las cuestiones de sociales,
a todos y a todas. En el grupo hay al menos dos alumnos mas que tienen unas
notas tan buenas (excelentes) como ella, si bien no practican esa actitud de
apoyo a los comparfieros y comparferas que caracteriza nuestra protagonista
(mas bien el contrario).

Cuando alguien encomia la manera de comportarse a nuestra alumna, esta
sefala, quitandole importancia, que, mientras trata de explicar a otros las
diferentes cuestiones, las va aprendiendo ella también o acaba entendiéndolas
mejor...

Hay establecida, por supuesto, una silenciosa competencia por las notas mas
altas, pero en la clase hay una corriente de simpatia hacia la alumna del caso y
quizas también entre el profesorado (de la cual no son conscientes). En esta
situacion es evidente que la objetividad de las valoraciones (de las notas) podria
resentirse y, ademas, es razonable preguntarse como se reconoce la actitud

altruista en las relaciones entre el alumnado.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Qué tipo de recompensa o0 reconocimiento merece la actitud de nuestra
alumna?

b) ¢Hay que tratar este caso en clase o por el equipo del profesorado?

c) ¢Hay procedimientos en el instituto para remarcar esta conducta?
¢cHabria que definir la figura del/de la alumno/a tutor?

d) ¢De qué manera afectaria a los otros alumnos brillantes no tan altruistas?

111



3303

EL EQUIPO, ¢(SON CINCO O DOS?
(COMO EVALUAR LOS TRABAJOS EN EQUIPO)

Equipo de trabajo de cinco miembros de tercero de ESO, formado segun
indicaciones del profesor de Geografia e Historia (en el grupo se han constituido
libremente equipos) para buscar informacion, redactar un informe y realizar una
exposicidn en clase sobre cualquier tema.

El trabajo colaborativo y las actividades de socioformacion son orientaciones
educativas que estan cada vez mas valoradas en los procesos de aprendizaje
de la sociedad del conocimiento. Los equipos de trabajo que se forman son,
segun estos presupuestos, marcos ideales para analizar, compartir, crear, etc.,
conjuntamente todo aquello que el profesor o la mera dinamica de clase sugiera
0 proponga.

Pero no es un hecho excepcional que la tarea asignada al equipo no sea realizada
por todos los miembros, sino que solo uno o dos de ellos cargan con la mayor
parte (o la totalidad) de esta, con lo cual disminuyen e incluso se llegan a
cuestionar los efectos positivos que tiene esta imprescindible modalidad de

aprendizaje.

¢Y AHORA QUE?
a) ¢ Qué modalidad de evaluacion propones para los trabajos en equipo para evitar
la desigual participacion de los miembros?

b) ¢ Cual es segun tu opinién el mejor procedimiento para organizar equipos en las
clases?

c) ¢Han de ser equipos duraderos, permanentes (durante todo el curso, trimestre)
o formados ad hoc para cada actividad o tarea?
d) Enuncia diversas virtudes del trabajo en equipo... y algunos inconvenientes.

e) ¢ Qué medidas propones para hacer mas eficaces los equipos de trabajo?
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¢ACOSO EN EL INSTITUTO?

Es dificil, muchas veces, determinar cuando empieza el acoso o *bulling” a una
alumna o alumno. Una diferencia basica la encontramos en la frecuencia con que es
molestada la victima. Cualquiera puede ser objeto cualquier dia de las burlas de los
comparieros y comparieras del aula por varios motivos, porque has hecho o dicho
algo, por como te has vestido aquel dia, porque te has caido...

Otro aspecto diferenciador lo encontramos con las caracteristicas de la persona
asediada. Se observan abusos verbales o fisicos o psicoldgicos sobre otro cuando es
diferente o esta en inferioridad de condiciones... Muchas veces uno se atreve a decir
0 a hacer dafio a quien no puede o no sabe defenderse. Y también es importante
determinar si el acoso se produce por un solo abusador o se trata de un grupo.... Y
suele ser muy frecuente.

Puede ocurrir que el profesorado no se entere de una situacion de acoso y es por eso
gue perdura en el tiempo.

Marius es un chico muy timido, estd en segundo de la ESO, no tiene muchas
amistades, normalmente prefiere sentarse solo o con una chica. Dirias que es un
alumno sensible y que sus intereses no se asemejan a los de sus comparfieros
masculinos. Alguna vez se ha escuchado alguna broma en clase referida a su
sexualidad e identidad sexual, esporadicamente. En las asambleas de clase se ha
hablado sobre el tema. Sin embargo, un dia, Marius llevaba colgado a las espaldas

un mufieco donde se leia: “*soy *maricon”. Una mano andénima se lo habia colgado.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Qué perfil suelen tener el alumnado victimizado? ¢ 0O no hay un perfil?

b) ¢ Se puede tratar el caso con las técnicas de mediacién escolar? ¢Qué harias?
c) ¢ Como se aplica el reglamento de régimen interno en estos casos?

d) ¢ Quée responsabilidad tienen los espectadores? ¢Qué papel deberian asumir?
e) ¢, Qué equilibrio buscarias entre castigar a los abusadores i reforzar a las victimas?

f) ¢ Se ha trabajado en la tutoria la educacion afectivo-sexual? ¢ Pertenece al plan
tutorial?
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¢Y AHORA POR QUE TE LESIONAS? ¢NOS IMPLICAMOS CUANDO

DESCUBRIMOS QUE UNA PERSONA SE AUTOLESIONA?

Quizas otra una de las cosas mas graves es encontrarse con la circunstancia que una
adolescente, casi siempre de manera desapercibida para el profesorado, incluso para
la tutora, se autolesiona, o sufre alguna otra problematica psicologica, como por
ejemplo la bulimia y/o la anorexia. Muchas veces las familias tampoco tienen
constancia, por lo tanto, cuando nos enteramos de la posibilidad de alguna de estas
situaciones hay que ponerse en marcha rapidamente.

Sofia es una chica de quince afios. Su actitud de cara a los compafieros es reservada,
solo tiene dos amigas, con los chicos tiene mas relaciones y con el profesorado
mantiene una relacibn muy distante. Ha tenido algun problema con una comparfiera
gue las ha enfrentado, de forma que en la clase se han formado dos bandos.
Preocupada y ocupada por este tema la tutora se entera de que Sofia tiene el
antebrazo lleno de heridas, rayas hechas con la punta del compas o la tijera. Ella lo
disimula llevando siempre manga larga o un monton de pulseritas que le tapan las
lesiones. También tiene por otras partes del cuerpo

Parece que pertenece a una banda denominada la ballena azul. Se encienden todas
las alarmas. Esta banda funciona por medios electrénicos e Internet. La comunicacion
entre chicos y chicas, aunque no se conozcan, si tienen intereses comunes es muy

facil por las redes sociales.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Tendriamos que buscar mas informacién sobre el tema? ¢ Como podiamos
solicitar la colaboracién de la familia?

b) Planificar acciones para llevar a término que podamos asumir como centro:
¢alumnado, tutor o tutora...? ¢Donde empieza y acaba la responsabilidad de la
tutoria escolar?

c) Analisis de la normativa vigente tratando de establecer responsabilidades
para cada parte.

d) ¢ Qué compromisos se pueden asumir?

e) ¢Y la alumna o alumno, cdbmo podemos interactuar?
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¢(ANTES ERAMOS AMIGAS? (LA MEDIACION ESCOLAR)

Lorena y Marta ya han llegado al bachillerato, son buenas estudiantes y buenas
amigas desde la escuela infantil, dentro y fuera del instituto. Normalmente lideran la
clase, sus compafieras y compafieros las valoran mucho porgue son valientes y si hay
gue pedir y/o exigir cualquier cosa al profesorado siempre cuentan con que lo haran.
Son las delegadas del aula de primero.

Un dia, entre clase y clase, cuando todavia no ha llegado la profesora siguiente
protagonizan una gran pelea a su aula que deja todo el mundo boquiabierto. Incluso
llegan a agredirse, a insultarse... Cuando son calmadas se los dice que vayan al
despacho de direccion.

Cuando se trata de conflictos entre iguales se los propone la mediacion escolar que
pretende abordar el problema de forma que no haya vencedores ni perdedores, que
puedan explicarse y escucharse y que busquen conjuntamente la solucién en el
conflicto, consensuada por las partes.

La mediacion tiene unas reglas que se tienen que cumplir mediante un procedimiento
que propicia la  comunicacién respetuosa  entre las personas.
El equipo de mediadores tiene que adquirir la formacion correspondiente. Puede estar

formado por profesorado, alumnado, personal de servicios y familiares.

¢Y AHORA QUE?

a) La mediacion escolar o mediacidon entre iguales se ha mostrado como una
herramienta muy util para mejorar las relaciones personales entre el alumnado
y el profesorado... ¢, Qué sabes de la mediacion? ¢Conoces las técnicas?

b) Haz una busqueda bibliografica sobre esta cuestion. Preséntala al grupo.

c) Conocimiento de las técnicas de mediacion. Role playing: representacion
del problema mencionado.

d) ¢ Cémo tendria que ser la mediacion de las alumnes implicades?

e) ¢, Te gustaria formarte como mediador o mediadora, por qué?
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¢ QUE SE PUEDE HACER CON EL ALUMNADO Y LA FALTA DE HIGIENE?

Un pequeiio grupo de nifias y nifios de tercero de ESO de nuestra tutoria tienen pocos
habitos higiénicos. No se lavan ni se duchan con la frecuencia que toca y, como las
temperaturas han subido en los ultimos dias, su poca higiene y su mal olor se hacen
todavia mas evidentes. Hemos recibido quejas tanto por parte de los compafieros y
compafieras de clase como del profesorado. En horario de tutoria se ha planteado el
tema de manera general, cuidando de no sefialar en el grupo especialmente a nadie,
pero el problema continda: nadie se da por aludido, a pesar de que entre bromas el
alumnado se ha referido ya a algunos compafieros. El tutor ha decidido hablar
personalmente con algunos de estos chicos, pero, cuando ya han pasado algunos
dias, comprobamos que la situacién contintia siendo casi la misma.

Dado que los compafieros y compafieras del grupo continlan quejandose, decidimos
citar a las madres de los alumnos que parece que descuidan mas la higiene. Después
de las entrevistas, nos hacemos cargo de que se trata de familias no demasiado bien
organizadas, con carencias econdémicas Yy culturales graves, que ademas reconocen
gue son incapaces de convencer u obligar a sus hijos e hijas para que cuidan su

higiene...

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Insistimos en tutoria sobre el problema con el alumnado afectado?

b) ¢ Exponemos el tema al psicélogo del centro?

c) ¢Lo hablamos con el equipo directive para tomar medidas sancionadoras
segun el reglamento de régimen interior?

d) ¢ Qué otras propuestas se te ocurren (charlas de personas externas al centre,

hacer que se duchen/laven en el mismo instituto...)?
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LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, ¢ AFECTA A LAS AULAS?

Al acabar la primera evaluacion los padres de una alumna de tercero de ESO piden
cita con el tutor para habla de su hija, porque, aparte de que las calificaciones no han
sido buenas, reconocen tener muchos problemas en casa con ella. También en el
centro la nifia ha tenido un comienzo de curso bastante malo, con problemas de
relacion con compafieros y compaferas, y también con casi todo el profesorado.
Siempre se le encuentra tensa, se expresa agresivamente, despreciando a todo el
mundo; y, con mas frecuencia de la deseada, recurre también a la violencia fisica.
Precisamente los padres cuentan y se quejan especialmente de las agresiones fisicas
gue su hija les ha causado. Confiesan que en casa han llegado a situaciones limite
en varias ocasiones, que no saben qué puede pasar la prOxima vez y reconocen que

le tienen miedo. Se los ve impotentes y con los recursos agotados...

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Informamos al departamento de orientacion y a la direccién del centro y
seguimos las indicaciones que nos digan?

b) ¢ Intentamos dar una solucién personal al caso, dado que somos quienes mas
conocemos a esta persona?

c) ¢ Convocamos una reunion de todo el profesorado de la alumna y del
departamento de orientacién del centro?

d) ¢ Aconsejamos a los padres que vayan directamente a la policia 'y

denuncien el caso?
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¢ PROBLEMAS ECONOMICOS PARA HACER ACTIVIDADES FUERA DEL
CENTRO?

Casi siempre hay alumnos que por problemas economicos familiares no pueden
participar en las salidas, actividades complementarias y/o extraescolares que
tenemos establecidas en la programacion del curso, tanto las cortas como las mas
largas. Esta cuestion es dificil de resolver porque no podemos como escuela publica
(y como escuela sin mas) permitirnos que solo una parte del grupo asista a este tipo
de actividades: se disminuye mucho su eficacia didactica y creamos entre el alumnado
(y también entre los padres y madres) la sensacion de que no son importantes y en
consecuencia los alumnos pueden verse tentados a no asistir y a permanecer en casa,

con lo cual pierden toda la jornada.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Implicamos a el AMPA? ¢ Como? ¢ Habra que informar a los Servicios
Sociales?

b) ¢ Pedimos ayuda econémica al centro? ¢ Tratamos el tema en el
Consejo Escolar per valorarlo? ¢Qué crees que se puede hacer?

c) ¢Hacemos loterias, tombolas, etc., para recoger dinero?

d) ¢Pedimos un poco mas de dinero a los que pueden pagar y con la diferencia

pagamos las actividades a los que no pueden?
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¢ QUE HACEMOS CUANDO SIEMPRE SE LLEGA TARDE?

Dos alumnas hermanas de segundo y tercero de ESO llegan tarde a clase todas las
mafanas. Un dia vemos que es la madre la que las lleva en coche, las deja y
desaparece rdpidamente.

El tutor habla con ellas sobre esta cuestion y ellas insinGan que es la madre la
responsable del retraso continuado. Citamos a la madre a una reunion para tratarlo y
la madre, en cambio, dice que no puede con ellas, que tardan mucho en despertarse
y que todas las mafianas tiene la misma historia. Le explicamos que el retraso
continuado es una falta leve pero que si se prolonga se convierte en una falta grave y
gue esta comporta importantes sanciones segun viene tipificado en el reglamento del
centro. Que incluso el centro tiene la obligacion de comunicar estos retrasos
continuados a los servicios sociales del ayuntamiento.

Después de la reunién con la madre el problema continda...

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Proponemos que la direccion del centro cite a la madre después de ver la
poca efectividad de la reunién con el tutor?

b) ¢ Aplicamos las normas de disciplina del centro?

c) ¢Las dejamos fuera de clase siempre que lleguen tarde y no aplicamos las
normas del centro?

d) ¢ Qué otras medidas se te ocurren?
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¢, COMO ACTUAMOS CON... EL AUTISMO Y LA ESCUELA INCLUSIVA?

El decreto sobre la educacion inclusiva en la Comunidad Valenciana manifiesta el
derecho de todos los chicos y chicas a ser escolarizados atendiendo a sus
caracteristicas de salud y sin ninguna discriminacion. Es necesaria la formacion del
profesorado para poder atender con cuidado todo tipo de alumnado.
Se han ido abriendo aulas especificas con el proposito de escolarizar alumnado con
determinados handicaps. Hablamos del espectro autista.

Se han denominado aulas de comunicacion y lenguaje, las cuales reciben un maximo
de ocho alumnos, estan atendidas por tres profesionales: un maestro o maestra de
pedagogia terapéutica, uno de audicion y lenguaje y una educadora. El objetivo es
gue ademas de recibir atencion en el aula CIL también puedan acudir al aula ordinaria
y compartir espacios y actividades con todo el alumnado. Acompafados por el
educador o educadora.

Por el instituto han ido pasando varios chicos y chicas con este sindrome y cada uno
tiene una problematica distinta. El tratamiento ha sido personalizado y la planificacion
de actividades se ha hecho atendiendo a la evolucion personal. El trabajo de inclusion
se da en varios niveles y grados y las personas beneficiarias no son solo el alumnado
con autismo, sino todo el centro. A pesar de que esto de la universalizacion de la
educacion y la igualdad de oportunidades no todo el mundo lo entiende... La formacion
basica del licenciado o licenciada, ahora graduado o graduada o master en educacién
apenas contempla metodologias de educacion especial o atencién a la diversidad.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢,Crees que el profesorado ha de asumir la atencion a cualquier alumno o

alumna?

b) ¢ Qué actuaciones o cosas ayudarian en esta tarea? ¢ A quién corresponderia
programarlas?

c) ¢ Qué beneficios puede obtener el alumnado ordinario con la inclusion?

d) ¢ Cual ha de ser la funcion del auxiliar de aula educador o educadora?
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¢Y LOS PADRES QUE HACEN? (RELACIONES FAMILIARES)

La relacion de las familias con el centro es un factor importante tanto en los resultados
académicos como en el desarrollo personal y social del alumnado.
La integracion del alumnado en secundaria necesita el apoyo y la colaboracion de la
familia. Dejar la escuela primaria significa: cambios de la pubertad y la adolescencia,
conocimiento de nuevas amistades, mas profesorado, nuevo curriculum, nuevas
normas... Las circunstancias familiares y el apoyo que las madres y padres u otros
adultos de referencia puedan dar, ¢ayudara en los resultados académicos y/o en el
proceso educativo?

La escuela se vuelve detectora de una posible situacion de desproteccion en el
ambito familiar y se determinan qué actuaciones tiene que realizar el centro.
Carme es la madre de dos chicas que vienen al centro y cursan primero y segundo
de ESO. Suelen faltar bastante a clase, la pequefia parece muy triste y apatica. Un
dia se echa a llorar en el aula y la tutora habla con ella después de clase. Descubre
signos de violencia fisica en los brazos y la espalda.... La nifia acaba diciendo que su
padre las agrede a ella, a la hermana y también a su madre. Que esta en el paro,
bebe mucho y siempre esta de mal humor... y lo pagan ellas.

Carme se muestra muy abatida y cree que no se puede hacer nada. Se acuerda que
a la proxima reunién, tiene que acudir también su marido. Pero se observa que, de
momento las dos chicas faltan a clase. Al cabo de pocos dias solicitan al centro la
baja de las dos hermanas.

¢Y AHORA QUE?
a) ¢Ayudan los protocolos de actuacion normativos?

b) ¢Como se puede garantizar la difusion adecuada para que llegue a todas las
familias?

c) ¢Qué pasos hay que dar para solucionar el problema?
d) ¢Qué importancia tienen les relaciones familia-escuela? Razona la respuesta.

e) ¢Como podemos ayudar a la integracion del alumnado en el instituto?
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¢ QUE SE PUEDE HACER ANTE EL ABSENTISMO ESCOLAR?

Marina ya tiene quince afios y los ultimos tres cursos apenas ha pisado el instituto.
Viene un dia y desaparece diez. Vive con la madre, minusvalida, y con la abuela
materna. A su padre no lo ve con regularidad, vive fuera desde que se separ6 de la
madre. Las tutoras que ha tenido estos afos, la orientadora, la direccion del centro...
han intervenido con la familia, la madre y las tias... También con la chica... se han
realizado varias entrevistas, se han intentado compromisos... Ella alega fobia a salir
de casa.

Una de las veces que nos reunimos con Marina y la madre acordamos que el jefe de
estudios pasaria por su casa por la mafiana para acompariarla al centro, puesto que
vive muy cerca... Tampoco tuvimos éxito, no queria salir de casa.

Ademas, se ha acudido a salud infantil y a Servicios Sociales, en el programa de
absentismo del Ayuntamiento. También se intenté desde la direccién del centro, con
el apoyo de la inspeccidén educativa, gestionar la solicitud de atencion domiciliaria,

pero el psicélogo de salud infantil lo desaconsejo. Hay que hacerla salir de casa.

¢Y AHORA QUE?
a) Analisis de las actuaciones realizadas desde el centre. Compéaralas con la
legislacion vigente.

b) ¢Ha habido bastante coordinacion entre todos los sectores: ¢ Familia, centro,
administracion educativa, sanidad, servicios sociales del ajuntamiento?
c) ¢Do6nde empiezay acaba la responsabilidad de la tutoria escolar?

d) Realizad un brainstorming, tratando de establecerresponsabilidades para
cada par. ¢ Qué compromisos se pueden asumir?

e) ¢Y laalumnay el alumno? ¢ Como podemos interactuar?
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¢Y LOS PADRES, QUE DICEN QUE SE TIENE QUE HACER ANTE LA
ENFERMEDAD?

Laura, de 16 afios, cuarto de ESO, tiene leucemia, esta en pleno proceso de curacion.
La chica, con el consentimiento de sus padres, quiere participar en todas las
actividades extraescolares, incluso en él viaje de final de curso. Es una buena
estudiante y cuenta con el apoyo de sus compafieros y compafieras. Ella y su familia
quieren un trato absolutamente normal, pero se cansa mucho, le cae el cabello a
raudales, tiene episodios de malestar... Y todo esto cuando ya estan en destino del
viaje. La profesora telefonea a sus padres cada dia para explicarles como esta su hija

y preguntarles qué tiene que hacer ante las situaciones que van saliendo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Te La llevarias al viaje de final de curso? ¢Como trabajarias esta cuestién con
los padres?

b) ¢ Implicarias al equipo directivo en la decision de llevartela de viaje?

c) ¢ Qué haras para compensar sus carencias en el estudio?

d) ¢Cémo reaccionaras cuando le caiga el cabello o tenga ganes de vomitar
mientras estéis de viaje?

e) ¢ Convendria tener el apoyo de algun compafiero o compariera tutelandola?
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¢FALTA DE MATERIAL U OTRAS NECESIDADES?

Juan, un alumno de segundo de ESO, un poco absentista, es decir, es un
absentista intermitente gracias a la presidbn de los servicios sociales del
ayuntamiento, que siempre estan detrds de su familia; de lo contrario, no acudiria
para nada. Nunca lleva los materiales, ademas, se presenta sucio y lleno de piojos.
Tanto a él como su familia, la escuela no les importa nada. Sus relaciones con los
compaferos y compaferas son de una gran indiferencia. Todos saben que
pertenece a una familia con pocos recursos, muy conocidos en el pueblo, de

hecho, todos los hijos han ido al IES.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Como podriamos paliar algunas carencias familiares del alumnado?

b) ¢ Como podriamos proporcionarle el material?

c) ¢ Seria necesario tener algan apoyo o mentor por parte del profesorado?

d) ¢ Qué medidas podria tomar el IES?

e) ¢ Como habria que implicar a su familia? Por eemplo, ¢como hariamos para tratar el

tema de la higiene entre otros?
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¢Y SI EN CASA MANDA EL ALUMNO?

Alumno de segundo de ESO, con bajo rendimiento en los estudios (notas malas)
y con problemas de comportamiento (faltas de disciplina, malas contestaciones
al profesorado...). Como tutor del grupo, decides llamar al padre y a la madre vy,
al cabo de unos dias, mantienes una reunién con el padre a la cual asiste el
alumno implicado. El tutor intenta, para empezar en tono moderado, valorar las
calidades del alumno, destaca que tiene capacidades evidentes que con un poco
de interés por las tareas lo llevarian a obtener buenos resultados, que sabe ser
amable y comportarse bien en muchas ocasiones, etc. Pero también tiene que
mostrarle al padre una lista de amonestaciones, de momentos en que su hijo no
se ha comportado convenientemente; para que lo sepa, para que nos ayude a
mejorarlo y para que entre todos evitemos consecuencias mas graves.

El padre parece querer dar la razon al tutor, inicia un intento de reproche al hijo,
pero es el hijo el que alza la voz, el que mira como desafiando al padre, el que
dice ahora que todo es mentira, que no mejorara nada porque todo el
profesorado estd en su contra, lo tratan mal, etc. La postura del alumno es
indefendible, pero al padre no se le ve con autoridad para contradecirlo y acaba
sumandose a los reproches al profesorado. La reunion da pocos frutos.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Como tutor o tutora o profesor o profesora, como podemos reaccionar ante
una situaciéon como esta?

b) ¢Qué supuestos hemos de contemplar para que esta circunstancia no
s e repita?

c) ¢ Como se aprovecharia en clase de accion tutorial el relato de esta reunion
padre- profesor-alumno?

d) De manera general, ¢ qué podemos hacer cuando falla la colaboracion del

padre o la madre?
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¢PUEDEN ESTAR LOS PADRES O MADRES PRESENTES DURANTE LA
CLASE?

La madre de una alumna de primero de ESO quiere quedarse en el aula mientras
el profesor desarrolla la sesion correspondiente al dia de hoy. Viene de un pais
europeo donde esto sucede con total normalidad y, sin ninguna intencién
determinada u oculta (al parecer), ha decidido acercarse a la clase de
matematicas de su hija. Ha llamado a la puerta y estaba dispuesta a sentarse en
un pupitre libre al final del aula. El profesor (no comprendiendo muy bien la
situacion) se le ha acercado y, cuando ha sido consciente de los deseos de la
madre, ha tratado de explicarle con amabilidad y con un poco de azoramiento
que no es usual aqui que un padre o una madre esté presente mientras el
profesorado ejerce su tarea en la clase, y se ha bajado con ella a direccion para
que hable con el miembro correspondiente del equipo directivo. Después ha
vuelto a clase, ha comentado algo sobro este hecho al alumnado y le ha
agradecido a la alumna la visita de su madre.

El profesor, cuando ha tenido un poco de espacio para pensar en la anécdota,
para recordar la incomodidad de tener que decirle a la madre que no podia
guedarse en el aula, cuando quizas lo ha comentado con los comparieros y

compairieras o con la jefa de estudios, se ha planteado algunas cuestiones.

QUE HI FEM?

a) ¢ En qué manera puede molestar la presencia en clase de un pare o de una
madre?

b) ¢ Puede tener algunos efectos positivos? ¢ Cuales?

c) ¢Como hemos de fomentar la participacion de los padres y madres en las
clases?

d) ¢ Los asiste a los padres y madres algun tipo de derecho a estar presentes en
clase?

e) ¢Qué concepcion de la tarea educativa entrafia esta situacion?
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¢«¢ NI HACE, NI DEJA HACER» SEGUN EL PROFESOR QUE HAYA EN LA
CLASE?

Javier, alumno de tercero de ESO, muy limpio y aseado, muy arraigado en su
pueblo y en el campo, disfruta ayudando a su abuelo en la huerta. La huerta es
realmente su aficién, mientras que el aprendizaje escolar es un inmenso suplicio
para €l, no le gustan nada las tareas escolares. No es un maleducado al uso, ni
tiene problemas con los compafieros y compafieras, aunque no deja dar clase con
sus comentarios graciosos y disruptivos, segun el profesor que esté impartiéndola.
Con otros profesores y profesoras se siente implicado con ellos, con el grupo y con
la asignatura, por lo cual va haciendo las tareas lo mejor que puede, sin ningun
problema. Algun profesor lo echa fuera de clase apenas entra en clase. El se queja

por ello.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ La ensefianza académica, contempla este tipo de alumnado?

b) ¢Porquétodos los profesores y profesoras no lo involucran en su
asignatura?

c) ¢ Estamos los profesores y profesoras preparados para este tipo de alumnado?
d) ¢ Cémo plantearias este tema al equipo docente del grupo?

e) ¢Es un tema de accién tutorial?
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¢ QUE HACEMOS CON LAS HISTORIAS DEL PASADO?

A comienzos del curso escolar se convocan las reuniones de ciclo para tratar los
temas correspondientes al inicio de curso. La coordinadora del segundo ciclo de
ESO es nueva en el instituto y desconoce las dinamicas internas del pasado. En la
reunion, como es légico, hay profesorado nuevo y antiguo en el centro; una de las
profesoras empieza a boicotear la reunion contando historias y chismes del pasado
referentes al equipo directivo y sus actuaciones, lo cual impide avanzar en los temas

y acuerdos que hay que tratar en la reunion.

La coordinadora la interrumpe con mucha educacion y le hace saber que las historias
del pasado no interesan en este momento y que impiden tomar decisiones para el
presente y futuro del curso escolar. Ella, no muy contenta, se calla y la sesion

continua.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Crees que todos los profesores y profesoras estan para trabajar en beneficio
del centro y del alumnado o por sus intereses personales?

b) ¢ Como se tendrian que tratar los conflictos personales entre el profesorado?

c) ¢Qué opinas sobre que las relaciones personales anteriores interfieran en el
trabajo del centro? ¢ Como tendria que actuar la coordinadora o el equipo directivo
ante estas situaciones?

d) ¢ Crees que son necesarias las coordinaciones de ciclo? ¢ Por quée?

e) ¢ Cémo podrian ser realmente operativas estas reuniones?
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. COMO RESPONDER A LA CRITICA DE UN DOCENTE EN
TUTORIA?

En la clase de cuarto de ESO y en las sesiones de tutoria se repite casi
semanalmente. El tutor procura que las expresiones del alumnado sean
moderadas, matiza sus apreciaciones, pose en entredicho algunos comentarios,
subraya que la obligacion de alumnos tan mayores es no dejarse llevar por las
antipatias personales y concentrarse en cumplir con su deber: aprender y
aprobar la asignatura. El alumnado amaina sus criticas, pero unos dias después
vuelven a insistir.

El protocolo razonable estipula recomendar al alumnado que, después de
haberlo acordado entre ellos, el delegado o delegada de clase le exponga en
nombre de todos al profesor en cuestion, muy moderadamente, con total
educacion, las observaciones que hayan decidido hacerle, sabiendo que es
posible que no encuentren ningin cambio en los dias inmediatos posteriores,
pero que es seguro que el profesor mejorara si son capaces de hacerlo como le
recomendamos.

Ademas de estas sugerencias a los alumnos tutorizados, el profesor tutor puede
plantearse la opcién de hablar con el profesor implicado y comentarle cémo esta
tratando de gestionar la situacion y confiar que acepte el procedimiento... En
cualquier caso, aunque este delicado proceso es altamente formativo para el

alumnado, encuentra muchas veces insalvables dificultades para materializarse.

¢Y AHORA QUE?
a) ¢Como ha de dirigirse el profesor-tutor al profesor al cual critica el
alumnado? (¢, Ha de hacerlo?)

b) ¢ En qué términos esta contemplado el caso en el reglamento de régimen
interno?

c) Sea como sea: ¢,cOmo ha de protocolizarse?
d) ¢ Como se puede delimitar el equilibrio entre preservar la autoridad moral del
profesor y la posibilidad de escuchar criticas?
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MI ASIGNATURA, ¢ES LA MAS IMPORTANTE?

En la clase de segundo de bachillerato, con las pruebas de acceso en la universidad
al horizonte, y con la responsable pretensién de finalizar unos programas muy
cargados, se dan con frecuencia problemas de compatibilizar el ritmo de las tareas
gue se proponen en las diferentes asignaturas. Cada profesor o profesora puede tener
entonces la tentacion de priorizar absolutamente su materia y de no atender las quejas
u observaciones del alumnado en el sentido de que modere su intensidad, porque
puede acabar sospechando que este minusvalore su asignatura.

El recurso l6gico de comentarlo con los otros comparfieros y compafieras es
aconsejable, pero esto no motivara grandes resultados. Resulta dificil tomar
conciencia de la amplitud y las dificultades del programa de las otras asignaturas, la
nuestra nos parece por supuesto muy importante y de gran interés, y estos supuestos
se acaban traduciendo en mantener una postura poco flexible a la hora de encargar
tareas al alumnado, que es el verdadero afectado. El tema se ha planteado (por el
tutor) repetidamente en las reuniones del equipo de evaluacién, pero no se han

avanzado propuestas demasiadas concretas para mejorar la situacién que se genera.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Qué propuestas se te ocurren espontdneamente para enmendar la situacion?
b) Razones (prosy contras) para establecer un reparto mas regulado de las tareas
encargadas por asignatura.

c) ¢Hay de hecho una jerarquizacion de las asignaturas, aunque no aceptada
formalmente?

d) ¢Cudl puede ser el papel del profesorado tutor en la posible regulacion de las

tareas por asignatura? ¢ Y el del alumnado?
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¢LES DAMOS EL TiTULO DE GRADUADO O GRADUADA?

Un lugar donde se manifiestan las contradicciones y prejuicios del profesorado es en
una sesion de evaluacion. Sobre todo si es una evaluacion final de cuarto de ESO,
donde se dirime la propuesta de graduacion del alumnado. La misma normativa
especifica en qué casos se puede proponer el graduado y en qué no. La nota numérica
gue adjudica un profesor o profesora, ¢es siempre totalmente objetiva? ¢ Y justa? ¢ Se
evalla el resultado o el proceso? ¢ Las competencias o los conocimientos?...

Estos Ultimos afios de cambios han sido muy contradictorios. Se libran verdaderas
batallas entre el profesorado... ¢ Este alumno se lo merece? ¢ Se ha esforzado? ¢ Esta
preparado para el bachillerato?

La calificacion que recibe un alumno o alumna parece el resultado de la actitud que ha
tenido ante el profesor o profesora...

A veces se nos olvida que el camino para llegar al titulo actualmente es diverso, como
diverso es el alumnado. Se atienen al aula segun diferentes programas.
El titulo de graduado o graduada cierra la ensefianza obligatoria y habilita a quien lo

posee a seguir estudios, y también abre las puertas en el mundo laboral.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Qué programas establece la normativa actual?

b) ¢ Como se diversifica al alumnado?

c) ¢ Se evalua por el logro de objetivos o de competencias?

d) ¢ Coémo tendria que ser una evaluacion segun tu punto de vista?

e) ¢ Como crees que influyen las contradicciones y prejuicios del profesorado en este

tema?
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¢ QUE QUIERE DECIR EVALUACION DE LA FUNCION DOCENTE?

En nuestro sistema educativo la evaluacion es un proceso inherente. Ahora bien,
como sabemos, trabajamos con distintas evaluaciones. Generalmente, nos referimos
a la evaluacion del rendimiento académico del alumnado que es preceptiva para poder
promocionar de un nivel escolar a otro y a la vez se tiene que informar a las familias
del proceso de aprendizaje de su hijo o hija.

Ademas, se evalla la programacion didactica, es decir, los contenidos trabajados, su
adecuacion al alumnado, la atencion a la diversidad, (si hace falta y tenemos
alumnado con diferentes capacidades o ritmos de trabajo), las actividades
complementarias y extraescolares, el material didactico empleado, etc.

Ultimamente, se ha incorporado un nuevo aspecto a la evaluacién. Se trata de la
evaluacion de la funcion docente, donde toma protagonismo el papel del profesorado.
El hecho que causa una gran controversia e incluso rechazo es que esta evaluacion,
0 una parte, lo tienen que cumplimentar el alumnado. Y aparecen y se manifiestan los
prejuicios y temores por parte de los y de las maestras: que si los alumnos no tienen
criterio, que son demasiado jovenes, que quizas no son objetivos, o0 que se venguen

del profesor o profesora que los ha suspendido, etc.

¢Y AHORA QUE?

a) Busca la normativa de principio de curso, que encontrards en la web de la
Conselleria y estudia en qué se basa la evaluacion de la funcién docente.

b) ¢ Qué te parece que el alumnado evalle al profesorado?

c) ¢ Para qué crees que puede servir?

d) Busca las caracteristicas de la funcion docente y haz un andlisis.

e) ¢ Qué criterios seleccionarias para evaluar?
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¢ LA CIUDADANIA, EN INGLES?

En la época la que la Conselleria de Educacion en el Pais Valenciano estaba
regida por el partido conservador mayoritario, en el &mbito del Estado espafiol
gobernaba el partido socialista, que saco una nueva ley de educacion: la LOE
(2006).

Esta ley, entre otras cosas, como por ejemplo garantizar el derecho en la
educacién universal hasta los 16 afios, también introducia una asignatura cuyo
objetivo era preparar a los y las jovenes para ser unos ciudadanos informados,
comprometidos y participativos... Educacién para la ciudadania.

Temas como la homosexualidad, el aborto, la libertad sexual, el matrimonio entre
mujeres u hombres... eran y son condenados por la Iglesia catolica. La batalla
estaba servida en la calle y en los despachos. La sociedad dividida.
Nuestra Conselleria redacté una nueva normativa autonémica que obligaba a
impartir esta asignatura en inglés. Para llevarla a cabo envi6 a todos los
inspectores e inspectoras en los institutos para preguntar y comprobar si el
profesorado de filosofia y/o ciencias sociales estaba dispuesto a cumplir la
norma. Las protestas no se hicieron esperar y la actitud del profesorado, en
general, fue de rechazo. Entonces, la Conselleria abrié una bolsa de contratacion
a personal que estuviera dispuesto a impartir Ciudadania en inglés. Y asi se

hizo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Por qué crees que la Conselleria tomo esta decisién?

b) ¢ Qué consecuencias crees que podria haber tenido? En el ambito de los
centros y socialmente.

c) ¢Qué consecuencias creas que podria haber tenido? En el ambito de los
centros y socialmente

d) Valora lo mas objetivamente posible esta resolucion.

136



¢ QUE QUIERE DECIR PGA, CCP, PQPI...?

En la escuela y en el instituto, como pasa en todos los &mbitos de trabajo especificos,
existe un argot propio. La comunicacion entre el personal esta cargada de términos
linguisticos que frecuentemente damos como conocidos o comprensibles para la gente
gue nos escucha y no lo son en absoluto: trabajamos con un monton de siglas.
programacion general anual la convertimos en la PGA.

La programacion didactica de los diferentes departamentos es la PD.

La reunion interdepartamental es la CCP o comision de coordinacion pedagdgica,

El aula CIL es la de comunicacién y lenguaje que atiende al alumnado autista.

Los PQPIs son los programas de calificacion profesional.

El PAT es el programa de accion tutorial.

El PAC es el de atencion compensatoria, etc.

¢Y AHORA QUE?

a) Toda esta informacion la puedes encontrar en los documentos oficiales: las
normas de principio de curso de primaria y/o secundaria. ¢ Piensas que ayudan
a la organizacion y vida de los centros y se tienen que tener al alcance o se
tienen de referencia y basta? Razona la respuesta Haz un listado de termas que
se contraigan en siglas.

Toda la normativa la puedes encontrar en la pagina web de la Conselleria de
Educacion.

b) Clasificalos y resume su contenido.

c) ¢ Como crees que se tiene que dar a conocer este argot al profesorado novato?

137



¢ CUAL ES LA LENGUA DE ENSENANZA?

La Conselleria de Educacion ha publicado recientemente una nueva normativa para
organizar en los centros, tanto de primaria como de secundaria, el uso de las lenguas
gue se emplearan para la ensefianza en cada nivel educativo. La conocemos como
la Ley del Plurilingiismo que, tedricamente da libertad a los claustros y consejos
escolares de cada escuela/instituto para elegir en qué lengua quiere impartir cada
materia, siguiendo las indicaciones y minimos que exige la ley.

Los centros, pues, han tenido que reflexionar sobre el tema y disefiar su propio plan
de plurilingtismo. Naturalmente, el profesorado tendra que tener la capacitacion
linglistica necesaria para lograr su funcion.

La controversia esta servida. Los intereses, enfrentados, a veces.

¢Y AHORA QUE?

a) Buscad la normativa y —por equipos— presentad los diferentes apartados.
b) ¢ Qué intereses se confrontan?

c) ¢ Por qué es necesario el plurilingtismo?

d) ¢ Cuéles son los minimos?

e) Haced un disefio ideal, segun vuestro criterio.
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¢, COMO PODEMOS GESTIONAR LAS SUSTITUCIONES CUANDO NO
ENVIAN AL PROFESORADO CONVENIENTE?

Servicios educativos envian a primero y segundo de ESO profesorado sustituto de otra
asignatura, pero no de inglés, que era el que faltaba. La direccion del centro, cansada
de esperar, y con miedo de que no envien otro, porque segun la administracion no
guedaban interinos de inglés, decide cambiar una profesora de castellano que sabe
inglés para que dé esta asignatura, y al que ha llegado que haga las clases de
castellano.

La profesora de castellano explica a sus alumnos la situacion para que sepan que a
partir de este momento dejara de darles esta asignatura. Les dice que le parecen
injustos estos errores administrativos.

Al dia siguiente casi todos los alumnos de los cursos afectados acuden a clase, pero
se niegan a entrar a las aulas hasta que no se solucione el problema y envien al

profesorado adecuado y dejen la profesora de castellano en su puesto de trabajo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Qué opinas de la actuacion del equipo directivo?

b) ¢ Como crees que se sentia el profesorado afectado ante la reaccion del alumnado?
c) ¢ Como ves la reaccion espontanea del alumnado?

d) ¢ Como crees que se resolvio?

e) ¢, Qué opinidn te merece la resolucion de la administracion?
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¢ QUE PODEMOS HACER CON LAS SUSTITUCIONES ENTRE PROFESORADO
POR AUSENCIAS CORTAS?

En los institutos, cuando los profesores o profesoras faltan por cualquier razén
justificada en un periodo de tiempo corto, desde un retraso a una enfermedad leve,
los compafieros y compafieras que hacen guardia en cada hora lo sustituyen, lo cual
puede crear ciertos conflictos entre el profesorado.

Un profesor bastante absentista, por cualquier enfermedad o razon, al cual todo el
claustro lo tiene que sustituir a menudo. Las pocas veces que acude a trabajar, se
gueja cuando tiene que ir a reemplazar un compafiero o compariera en sus horas de
guardia, o bien se esconde (en la biblioteca, en el servicio...) por no acudir al aula que

le corresponde en la guardia, por lo cual tiene que ir otro profesor o profesora.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢De qué manera tendria que tratar la administracion el problema del
absentismo del profesorado?

b) ¢, Qué opinas de las sustituciones a los compafieros y compafieras en enfermedades
cortas o0 ausencias?

c) ¢ Como se tendrian que organizar los centres en esta cuestion?

d) ¢ Como crees que afectan las sustituciones a el alumnado?

e) ¢ Qué opinas de la actuacion de este profesor?

140



¢, CUAL HA DE SER LA LABOR DE LOS INSPECTORES
E INSPECTORAS?

La profesora de Educacion Fisica de cuarto de ESO B recibe, mientras esta en clase
con el alumnado, la visita del inspector (de zona) asignado a este instituto de
ensefianza secundaria. Después de hablar con ella, saluda brevemente la clase y
se sienta, dispuesto a observar el desarrollo de la sesion. No es habitual que los
inspectores o inspectoras de educacion visiten habitualmente los IES y, si lo hacen,
constituye una rareza (quizas indicativa de un hecho no positivo) que asistan a la
clase de un determinado profesor o profesora. Se tiene la impresion de que «la
inspeccion» es un organismo situado en las dependencias centrales de la
Conselleria de Educacién, alejado por lo tanto espacialmente de nuestro puesto de
trabajo y ajeno a las preocupaciones cotidianas de la labor educativa.

Pero dado que el inspector o inspectora es la figura que tiene que asistirnos
técnicamente en el desempefio de nuestras tareas docentes, es I6gico que nos

planteemos algunas preguntas.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢Por qué serian necesarias mas visitas de los inspectores o inspectoras a los
centros y a las clases?

b) ¢Para qué pueden servir las visitas a los centros (y a las aulas)? ¢ Cémo tendrian
gue organizarse?

c) ¢Como tendria que ser la relacion entre el inspector o inspectora asignado y el
profesorado?

d) ¢ Como prepararias tu la visita del inspector o inspectora a tu clase?
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¢ COMO RECONOCE LA ADMINISTRACION LA LABOR DE LOS
PROFESORES Y PROFESORAS?

La intima satisfaccion por el trabajo muy hecho es, sin duda, la mas auténtica e
insustituible gratificacion que los y las docentes (y en general las personas)
conseguimos. No es menor tampoco la obtenida cuando observamos las reacciones
del alumnado, sus avances y su progresiva apropiacién de nuevas competencias. Y
es légico y normal sentirse reconocido y secundado por los compafieros y
compainieras de trabajo, los del departamento y por el equipo directivo del centro. La
experiencia demuestra que los padres y madres van espaciando las visitas en los
centros a medida que sus hijos e hijas crecen. Sin embargo, lo habitual es sentirse
apoyado y agradecido por las familias, independientemente del nivel en el que se
encuentre su hijo o hija.

Mas discutible resulta la percepcién que tienen los y las docentes sobre si la
administracion educativa correspondiente emite los suficientes (y apropiados) gestos
tendentes al reconocimiento de la labor que realizamos el profesorado. Estos
tendrian mas bien la impresion de que las autoridades educativas se encuentran
alejadas de sus preocupaciones generales, y poco habituadas o propensas a enviar

sefiales de &nimo o apoyo.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Como ves de trascendente este tema?

b) ¢ Compartes los parrafos anteriores? Haz las matizaciones correspondientes.
c) En la situacion actual, sefiala las circunstancias en las que el o la docente se
sienta reconocido/a por la administracion educativa.

d) ¢Qué medidas propondrias a esta administracion para que mejorara el
reconocimiento de la labor docente?

e) ¢Qué gestos agradecerias personalmente mas?
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¢UN MAESTRO O UNA MAESTRA, PUEDE LLEGAR TARDE CASI TODOS
LOS DIAS?

De manera continuada hay un compariero que llega tarde. Esto, ademas de la mala
imagen, comporta otros problemas concretos: el profesorado que trabaja en las
aulas vecinas no puede dar clase bien (porque hay mucho ruido o desorden) hasta
gue llega esta persona o acude un suplente de la guardia establecida en el instituto;
también pierden clase como es natural el alumnado del profesor, que ya esta
habituado a la situacién y ya da por sentado que el docente tardara en llegar (y se
permite alguna broma sobre esto). Algunos tutores han informado discretamente
de la situacion a la jefatura de estudios; algunos padres, a su vez, también han
hecho llegar sus quejas. Se sabe que la direccion ha hablado con el profesor y que
este ha prometido mejorar su manera de actuar, pero la verdad es que al cabo de

algunas semanas la situaciéon contintia siendo fundamentalmente la misma.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Es conveniente tratar el tema en la reunion de Departamento? ¢ Volvemos a
informar a la direccion del Centro?

b) ¢ Hablamos con el profesor en persona para intentar ayudarlo?

c) ¢ Tratamos de solucionar el problema sin complicarnos mas (¢, por ejemplo,
encargandonos del alumnado mientras llega el profesor impuntual?

d) ¢ Pedimos medidas disciplinarias?
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¢ COMO CONFRONTAMOS LA POBREZA EN NUESTRO CENTRO?

Nos hemos sorprendido al ver en el patio a algunos alumnos que buscan algo de
comida en las papeleras o que piden a sus compafieros y compaferas un trozo de
bocadillo. Son alumnos que no van convenientemente vestidos, con poca ropa en
invierno, con sandalias cuando hace frio. Apenas tienen material escolar, les faltan los
textos de varias asignaturas, a veces incluso un buen cuaderno. Sabemos que su
situacion familiar y econémica es muy precaria. No nos extrafia que su capacidad de
concentracion en las tareas escolares y su rendimiento no sean buenos:
evidentemente, las necesidades mas elementales son mas perentorias para ellos.

Naturalmente, el problema sobrepasa la capacidad de accién de un profesor, incluso
del centro al cual pertenecen los alumnos. Pero resulta también evidente que es una

situacion que afecta a nuestra labor y nos interpela como personas.

¢Y AHORA QUE?
a) ¢Al inicio de curso haria falta recabar mas informacién sobre las familias?
b) ¢ Hablamos con los servicios sociales para ver qué saben de estas familias?
c) ¢ Concertamos una reunion de tutoria con los padres?
d) ¢ Hablamos en privado sobre el tema con los alumnos afectados y estudiamos qué
soluciones podemos dar desde el centro?

e) ¢ Qué otras propuestas se te ocurren?
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VAMOS DE VIAJE, Y S| PERDEMOS EL AVION, ¢QUE PASARIA?

Cuarenta y ocho alumnos de cuarto de ESO y cuatro profesores y profesoras
acompafantes, después de desarrollar un proyecto anual en la asignatura de
lengua castellana sobre Sherlock Holmes, de Conan Doyle, van de viaje de final
de curso a Londres a recorrer los itinerarios de Holmes.

De vuelta a casa, en el aeropuerto de Gatwick les dicen que no pueden pasar el
control policial porque faltan 43 minutos para la salida del avion y el tiempo
estipulado minimo para pasar el control es de 45 minutos antes de la salida. Hasta
el dia siguiente no hay otro avion a su destino,

Como es obvio, los padres estan esperando a sus hijos en la hora prevista, ¢qué
les decimos? ¢(Cbémo y cuando volveremos? ¢Qué podemos hacer con 48
adolescentes en el aeropuerto toda la noche? ¢Cémo buscamos un hotel cerca
para tanta gente? ¢ Podremos o no volver todos juntos en el mismo avion? ¢ Habréa
bastantes plazas al dia siguiente en el avién?... Las cabezas de todas las personas
afectadas se llenan de todos estos interrogantes.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Como reaccionarias ante esta situacion?

b) ¢ Qué soluciones buscarias? ¢ Lo aceptarias sin mas?
c) ¢,Con quién hablarias para solucionar el problema?

d) ¢ Informarias a las familias? ¢Por qué?

e) Y si se enteran por los méviles, ¢ cual seria tu actuacion?
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QUIERO IR AL VIAJE, ¢ PUEDO IR?

Jordi es un alumno de primero de bachillerato con sindrome de Asperger, muy
diagnosticado y trabajado desde siempre. No presenta ningun conflicto en el aula,
incluso tiene una novia en la misma clase que le ayuda mucho. Su comprension es muy
directa y literal, no comprende la ironia ni el humor, lo cual le provoca reacciones
inesperadas. Su rendimiento académico es correcto.

Este curso se ha muerto su padre de repente y él ha hecho un proceso de luto correcto.
Hay un viaje de curso a lItalia y €l quiere ir. El equipo educativo, psicélogo escolar
incluido, decide hablar con la madre para que no vaya al viaje, por si tiene alguna

reaccion extrafia por no encontrarse en un contexto que le sea familiar.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢, Crees conveniente la decision del equipo educativo?

b) ¢ Como habrias reaccionado tu?

c) ¢ Qué recursos humanos serian necesarios para que pudiera ir?

d) ¢Habria que implicar a sus compafieros y compafieras?

e) ¢ Habria que saber, antes de que el equipo pedagdgico tomara alguna decisién,

¢cudl es la opinién de la madre?
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¢, PUEDE UN VECINO O VECINA DAR UNA CLASE?

En la clase de Lengua Castellana y Literatura de cuarto de ESO, cuando se
planifica con la colaboracién del alumnado el estudio de la Generacion del 27,
una alumna dice que tiene un vecino (padre de un alumno de primero de ESO)
gue le ha contado que hace afios asistio a un recital poético de Rafael Alberti,
que tiene un libro firmado por Alberti y una foto con el poeta (el vecino mismo ha
escrito un libro de poesias).

El profesor invita al vecino a que acuda al aula; habla personalmente con él y
juntos programan las actividades de la clase, incluyendo la evaluacién. Todo se
desarrolla bastante bien, al cabo de unos dias: la alumna hace una presentacion
del vecino; este, después de contar su experiencia con Alberti, recita poemas del
gaditano, responde a las preguntas de la clase, acaba leyendo poemas suyos,
etc. El profesor no se olvida de hacerle al vecino un sencillo obsequio de
agradecimiento al final de la clase.

Cuando al comienzo de la sesion siguiente el profesor se dispone a repartir unas
hojas para la evaluacion de la actividad comentada, un alumno se niega a

realizarla alegando que el vecino no es profesor.

¢Y AHORA QUE?

a) ¢ Qué le respondemos a este alumno?

b) ¢Qué valor pedagdgico tiene la participacién de personas de la comunidad
educative no docentes en el proceso de aprendizaje? ¢ Tiene inconvenientes?

c) ¢Es razonable que desde el Proyecto Educativo de Centro (PEC) se disefie un
plan para la potenciacion de la participacion de miembros de la comunidad
escolar?

d) ¢En qué otras actividades de aprendizaje pueden participar miembros de la

comunidad escolar?
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¢SON TOTALMENTE OBLIGATORIAS LAS ACTIVIDADES
EXTRAESCOLARES?

En la clase de primero de ESO se planifica como actividad extraescolar (y en el
marco de la Programacion General Anual) la visita a un museo situado a 50 km. Es
necesario hacer uso de un medio de transporte (el tren de cercanias) y pagar las
entradas al museo (en ambos casos con descuentos). Aunque la tesoreria de la IES
y las AMPAs pueden aportar algunos fondos, muchas veces este tipo de actividades
no llegan a resultar totalmente gratuitas para el alumnado.

A pesar de que la ley (o su aplicacién) no acaba de ser clara sobre este tema, es
evidente que la situacién ideal es que estas actividades no comporten gastos para
las familias, especialmente en los centros de titularidad publica.

Por otro lado, estas actividades extraescolares, incardinadas en la programacion del
centro y del curso o de la asignatura, no pueden dejar de ser obligatorias para todo
el alumnado, pero es una obligatoriedad que resulta dificil de ser exigida
inflexiblemente dado que implica un gasto adicional que todas las familias no se
pueden permitir en igual grado. En consecuencia, y debido a este estado de cosas,
un grupo numeroso de alumnado renuncia a participar en estas actividades y se

gueda en casa el dia en que tienen lugar.

¢Y AHORA QUE?

a) En caso de que creas que estas actividades extraescolares tengan que ser
obligatorias, aporta las razones principales.

b) ¢Qué hacemos si a una actividad extraescolar planificada no se apunta un
porcentaje apreciable de alumnado (un 20%, un-30, un 40%)?

¢,De qué manera tiene que tener el centro o el departamento previsto el caso?
c) ¢Cbomo se puede contradecir la opinion fijada en muchos alumnos —y
padres y madres— de que una actividad extraescolar es simplemente “un dia
de fiesta”?

d) ¢ Como podemos mejorar la programacion de actividades extraescolares?
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GUIA DE CONSULTA RAPIDA

- éPor qué nacié este dosier?
Como puente de acercamiento entre aquello que se ensefia en la universidad y la realidad
cotidiana del aula.

- ¢Qué pretende el dosier?

Plantearse problemas reales que pasan en los colegios e institutos para obtener una respuesta
meditada, a partir de la que poder tomar decisiones en vista de las circunstancias y el
entorno.

- ¢En qué consiste el dosier?

El Dosier lo conforman un total de 121 casos reales, 64 del bloque de infantil-primaria y 57 del
bloque de secundaria-bachillerato. Cada bloque estd organizado a partir de siete categorias de
problemas de convivencia que hemos agrupado en: casos individuales de alumnos (1), entre
profesorado y alumnado (2), entre el alumnado (3), entre familias y profesorado (4), entre el
profesorado (5), con la administracién (6), con el vecindario y la comunidad escolar (7).

- éA quién va dirigido?

Principalmente a los estudiantes de los grados de infantil y primaria, y a los estudiantes del
Madster de secundaria, asi como a su profesorado respectivo. También a todas las personas
interesadas en la educacidn: pedagogos, psicélogos, personal de actividades extraescolares,
padres y madres...

- éPor qué un tUnico dosier y no separado por escuela e instituto?
El dosier esta repartido en dos bloques: uno de infantil-primaria y otro de secundaria-
bachillerato porque son casos reales que han pasado respectivamente en escuelas e institutos.
Aun asi, consideramos que muchos casos son intercambiables y, por otro lado, que tanto unos
como otros deben conocer lo que pasa en todo el sistema escolar.

- ¢C6mo se puede usar este dosier?

Es muy flexible: leyendo los casos, planteandose las preguntas, debatiendo con otras personas,
contestando por escrito las cuestiones y pidiendo opinidn a maestras, profesores y equipos de
orientacion, ... en la guia de utilizacidon encontraréis muchas mas posibilidades.

- éQuién ha hecho este dosier?

Un grupo de nuevos docentes con trayectorias diferentes: maestros de escuela, profesores de
instituto y de universidad, algunos de los cuales han sido coordinadores de ciclo, jefes de
departamento, han formado parte de equipos directivos... y en poblaciones muy distintas: zonas
rurales, centros de extrarradio, escuelas en valenciano, en zonas castellanohablantes, colegios de
inmersion, CAES, ...
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GLOSARIO DE SIGLAS

CEIP Colegio de educacion Infantil y primaria

IES Instituto de ensefianza secundaria

TDAH Trastorno déficit de atencidn e hiperactividad
EE Educacién Especial

PT Pedagogia Terapéutica

AL Audicion y Lenguaje

AMPA Asociacion de madres y padres

RRI Reglamento de Régimen Interno

ESO Educacion Secundaria Obligatoria

PEC Proyecto educativo de Centro

PGA Programacion General Anual

COCOPE Comisidn de Coordinacién Pedagodgica
LOMCE(LOMQE) Ley Organica parala mejora de la calidad educativa
ROF Reglamento organico y funcional

PCC Proyecto curricular de centro

PREVI Programa registro de incidencias

PQPI Programa de cualificacién Profesional Inicial
PAC Programa de atencién compensatoria
ALFA Programa de Alfabetizacion

CIL (aula) Comunicacién y lenguaje (autismo)

LOE Ley Orgdnica de Educacion

PD Programacion didactica

Ccp Comisidn de Coordinacién Pedagodgica
PQPS Programa de cualificacién del profesional
PAT Plan de accioén tutorial
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Perfil de las autoras y autores

Anna Isabel Llopis Llueca

Maestra de la escuela publica. He pasado por todos los niveles educativos: infantil, primaria, secundaria y
bachillerato. Buscando respuesta a multiples preguntas estudié Ciencias de la Educacién. Comprometida con la
formacién permanente, la innovacion pedagodgica, la escuela inclusiva y la mediacion escolar... Asumo cargos
directivos desde donde hacer participar a los diferentes sectores del mundo escolar. Pero dénde mds disfruto
es en el aula con el alumnado.

Carlos Carrera Til

Maestre en ensefianza publica. Conoci la escuela rural como maestro Unico de la localidad, en Huesca
(Aragdn). Me ha gustado la formacion continuada y la innovacidn educativa, impulsar la ensefianza en
valenciano, la dramatizaciéon con el alumnado, el fomento lector y a la vez dedicar unos afos a la gestion de
centros, pero ser tutor me ha parecido un privilegio. Me entretengo haciendo el programa de radio local
«Cocinamos educacion».

Carmen Salas Ribes

Maestra de primaria implicada en la formacion continuada. He participado en grupos de trabajo,
equipos directivos, y coordinado proyectos dentro de los centros. Quiero destacar mi satisfaccion
en la labor tutorial realizada reforzando el vinculo escuela-familia. Disfruto haciendo animacidn
lectora y teatro.

Irene Lado Monserrat

He trabajado como profesora en la EOI, en antiguos centros de FP, IES y actualmente trabajo en una Escuela
de Adultos. He impartido clase también en el extranjero en Tomball High School (Houston, USA), en una
escuela profesional en Anantapur (India) con una ONG y en Nanchang (China) en una academia de inglés para
nifios. He hecho muchos cursos de formacion pedagdgica, he impartido alguna que otra jornada formativa, he
hecho y colaborado en creacién de material didactico, y, como persona creativa e hiperactiva que soy, escribo
a veces y también pinto y ...creo que puedo “pintar” mucho

José Maria Plaza Lafuente

Ha trabajado en la escuela y en el instituto casi la misma cantidad de afios. Licenciado en Filologia, en Historia
y en Filosofia. Ha sido profesor en Suiza de los hijos de los emigrantes espafioles; alli fue director de una
Agrupacion de Lengua y Cultura Espafiolas. Comprometido con la participacion del alumnado en todos los
aspectos de la vida de los centros y convencido que una buena relacién personal con estos, mejora mucho el
rendimiento.

Jalia Villaescusa Blanca

iSiempre en la escuela! He hecho un paseo por infantil, primaria, pedagogia terapéutica y formacion
profesional para acabar en la gestion de centro. Coordinadora de proyectos sobre inclusidn, coeducacion,
fomento lector y educacion medioambiental, algunos publicados. Empecinada en que la formacién colectiva y

continuada de la comunidad educativa es esencial para la escuela publica y a seguir escribiendo con lapiz y
goma.

M. José Roig Fabra

Empecé como maestra de infantil y primaria hasta llegar a profesora de secundaria y bachillerato,
pasando por centros rurales, urbanos, de rehabilitacion de menores... en la Comunidad Valencianay
en el extranjero: Inglaterra, Andorra e Irlanda. Siempre he recibido o impartido formacion
permanente en las escuelas de verano, CEFIRE, universidad o cualquier lugar que me ayudara a crecer
como ensefiante para poder disfrutar y ayudar al alumnado a lo largo del tiempo.

Pepe Castells Gomez

Regina Baiuls Royo

Maestra de primaria. A lo largo de mi tarea docente he trabajado en educacidn infantil, primaria y ESO,
ejerciendo la tarea de tutora. He sido secretaria, jefe de estudios y directora. He participado en actividades y
proyectos relacionados con el mundo de la educacién. Continuamente he estado formandome en cursos del
CEFIRE, universidad, Conselleria, sindicatos, etc. En el campo de la solidaridad y la cooperacién soy socia y
voluntaria de la ONGD Escuelas Solidarias, miembro de la Junta y responsable de la vocalia de formacidn.
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Enric Ramiro Roca (coordinador)

Tiempo era tiempo cuando empecé en infantil y primaria, para pasar a escuela de adultos, centros de
profesorado, instituto y universidad, pero siempre ligado a la renovacion pedagdgica. He dado clase de
ciencias sociales, lengua y literatura, y matematicas, pero mis aficiones son la divulgacidn cientifica a
través de la fisica y la matemagia, todo desde la didactica. Me sorprendo cada dia, y creo en los reyes...
magos. Y me gusta el limdn.
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